g :- RECUEIL DESACTES
2 ADMINISTRATIFS SPECIAL

Liberté « Egalité e Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE N ° R75— 202 1‘ 026

FEFETE  DELA | pUBLIE LE 16 FEVRIER 2021

AQUITAINE




Sommaire

ARS Nouvelle Aquitaine
R75-2020-08-07-009 - Arrété du 7 ao(t 2020 portant modification de |'autorisation de
I'EHPAD Voie Dieu sis a Bourganeuf (23400) et géré par le centre hospitalier Bernard

Desplas sis a Bourganeuf (23400) (4 pages) Page 3
DIRECCTE Nouvelle Aquitaine

R75-2021-02-04-004 - Convention de dél égation de gestion SGC 47 (123 pages) Page 8

R75-2021-01-13-009 - Convention de dél égation de gestion SGC 86 (123 pages) Page 132

DRDJSCSNOUVELLE AQUITAINE

R75-2021-02-15-005 - arrété portant agrément de la Croix-Rouge francaise au titre des

articles L.365-3 et L.365-4 du code la construction et de I'habitation (3 pages) Page 256

R75-2021-02-15-004 - arrété portant agrément de la Fondation COS Alexandre Glasberg

au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du code la construction et de I'habitation (3 pages)  Page 260
RECTORAT DE LIMOGES

R75-2021-02-11-011 - arrété rectoral portant subdélégation en matiére d'ordonnancement

secondaire (5 pages) Page 264




ARS Nouvelle Aquitaine
R75-2020-08-07-009

Arrété du 7 aolt 2020 portant modification de
|'autorisation de I'EHPAD Voie Dieu sis a Bourganeuf

(23400) et géré par le centre hospitalier Bernard Desplas
Autorisation deI'EH P@é?@&ﬁgﬁﬁ%ﬁﬁiﬁ%ﬂ@@fmn d'une Plateforme
. e

Accompagnement et de Repit

ARS Nouvelle Aquitaine - R75-2020-08-07-009 - Arrété du 7 ao(t 2020 portant modification de |'autorisation de 'EHPAD Voie Dieu sis a Bourganeuf (23400)
et géré par e centre hospitalier Bernard Desplas sis a Bourganeuf (23400)



| 1] ]

@ D Agence Régionale de Santé W
Nouvelle-Aquitaine i

Lo
=t
£

AY C a CREUSE
e

ARRETE du » 7 AﬁUi LU‘.U

Portant modification de I'autorisation de 'TEHPAD
VOIE DIEU sis & Bourganeuf (23400) et géré par le
centre hospitalier BERNARD DESPLAS sis a

Bourganeuf (23400)
Le Directeur Général de I'Agence Régionale La Présidente du Conseil Départemental
de Santé Nouvelle-Aquitaine de la Creuse

Vu le code de I'action sociale et des familles, notamment ses articles L. 312-8, D. 312-197 a D. 312-206
relatifs a I'évaluation, et ses articles L. 313-1 a L. 313-27 et R. 313-1 a R. 313-34 relatifs aux droits et
obligations des établissements et services sociaux et médico-sociaux ;

Vu le code général des collectivités territoriales et en particulier ses articles L. 3214-1 et L. 3221-9;

Vu la loi n° 2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-sociale, notamment son
article 80 ;

Vu la loi n° 2015-1776 du 28 décembre 2015 relative & I'adaptation de la societé au vieillissement ;
Vu la mesure 28 du plan des Maladies Neurodégénératives 2014-2019 ;

Vu le décret du 17 décembre 2015 portant nomination de M. Michel LAFORCADE en qualité de directeur
général de 'ARS Aquitaine-Limousin-Poitou-Charentes ;

Vu linstruction n°DGCS/3A/2018/44 du 16 février 2018 relative a la mise & jour du cahier des charges des
plateformes d’accompagnement et de répit et & la poursuite de leur déploiement régional ;

Vu l'arrété du 17 juillet 2018 du directeur général de 'ARS Nouvelle-Aquitaine, portant adoption du projet
régional d’organisation de santé (PRS) Nouvelle-Aquitaine ;

Vu le schéma régional de santé du projet régional de santé Nouvelle-Aquitaine ;

Vu le schéma départemental pour I'autonomie 2015-2020 de la Creuse ;

Vu l'arrété du 23 octobre 2018 du directeur général de ARS Nouvelle-Aquitaine, relatif au programme
interdépartemental d’accompagnement des handicaps et de la perte d’autonomie (PRIAC) 2017-2021 de
la région Nouvelle-Aquitaine ;

Vu la décision du 04 juin 2020 du directeur général de 'Agence régionale de santé Nouvelle-Aquitaine
portant délégation permanente de signature ;

Vu l'arrété portant création d’une maison de retraite & Bourganeuf géré par le centre hospitalier;
Vu l'arrété du Préfet et du Président du Conseit Général de la Creuse en date du 22 décembre 2005 portant

autorisation de création de 6 places d’accueil de jour pour personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer
et maladies apparentées au sein du centre hospitalier de Bourganeuf ;

Vu le rapport d’évaluation externe de 'EHPAD VOIE DIEU;
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Vu 'appel a candidatures départementale publié le 19 avril 2019 pour le déploiement de deux plateforme
d'accompagnement et de répit en Creuse ;

Vu le dossier de candidature déposé par 'lEHPAD VOIE DIEU sis a Bourganeuf et géré par le centre
hospitalier BERNARD DESPLAS sis a Bourganeuf le 07 juin 2019 ;

Vu le courriel de 'Agence régionale de Santé en date du 16 avril 2020 émettant un avis favorable au projet
de plateforme d'accompagnement et de répit déposé par lTEHPAD VOIE DIEU sis a Bourganeuf ;

CONSIDERANT que la création d’une plateforme d’accompagnement et de répit dans le nord de la
Creuse présentée s’ouvre aux maladies neuro-dégénératives (maladie d’Alzheimer et maladies
apparentées, maladie de Parkinson, sclérose en plaques) ainsi qu’aux personnes en perte d’autonomie ;

CONSIDERANT que le porteur s’engage a mettre en ceuvre la plateforme d’accompagnement et de répit
dans le respect du cahier des charges national et que son projet est conforme aux conditions techniques
minimales d'organisation et de fonctionnement fixées par la réglementation ;

CONSIDERANT que le projet est compatible avec les objectifs du schéma régional de santé de la région
Nouvelle-Aquitaine et du schéma départemental ;

CONSIDERANT qu'’il répond aux besoins repérés par le schéma régional de santé et le schéma
départemental ;

CONSIDERANT qu'il est compatible avec fe PRIAC 2017-2021 de la région Nouvelle-Aquitaine ;

CONSIDERANT qu’il est conforme aux conditions techniques minimales d'organisation et de
fonctionnement fixées par la réglementation ;

CONSIDERANT qu'il présente un co(t de financement en année pleine qui est compatible avec le montant
des dotations mentionnées a I'article L. 314-4 du Code de I'action sociale et des familles ;

CONSIDERANT qu’en application de l'article 80 de la loi n® 2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant l'action
sociale et médico-sociale, les établissements et services sociaux et médico-sociaux et les lieux de vie
autorisés a la date de la publication de la loi précitée, soit a la date du 3 janvier 2002, sont autorisés pour
une période de 15 ans a compter de cette date ;

CONSIDERANT qu’en I'absence d'injonction de déposer une demande de renouvellement d’autorisation
donnée par les autorités compétentes en vertu de l'article L. 313-5 du Code de 'action sociale et des
familles, cette autorisation est réputée renouvelée par tacite reconduction ;

CONSIDERANT que les 6 places d’accueil de jour sont rattachées a 'TEHPAD VOIE DIEU, il n'y a pas lieu
de maintenir ouverte au fichier national des établissements sanitaires et sociaux (FINESS) une structure
autonome « Centre de Jour pour Personnes Agées » ;

ARRETENT

ARTICLE 1°": L’'autorisation de 'TEHPAD VOIE DIEU sis a Bourganeuf (23400) et géré par le centre
hospitalier BERNARD DESPLAS sis a Bourganeuf (23400) et enregistré comme suit au fichier national des
établissements sanitaires et sociaux (FINESS), est renouvelée pour une durée de 15 ans a compter de sa
date d’échéance, soit a compter du 3 janvier 2017.

ARTICLE 2: La création d'une plateforme d’Accompagnement et de Répit (PFR) des aidants « Sud -
Creuse » rattachée a l'accueil de jour de 'TEHPAD VOIE DIEU sis a Bourganeuf (23400) et géré par le
centre hospitalier BERNARD DESPLAS sis a Bourganeuf (23400) est accordée a compter de la date de
signature du présent arrété.

ARTICLE 3: Le Centre de Jour pour Personnes Agées LA VOIE DIEU 23400 BOURGANEUF, créé¢ a tort
sous le numéro FINESS 230003089, sera fermé a compter de la date de signature du présent arrété.
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ARTICLE 4 : L'établissement est répertorié dans le Fichier National des Etablissements Sanitaires et
Sociaux (FINESS) de la fagon suivante !

“Entité juridique : C H BERNARD DESPLAS | Ent_gg_t_a_tgp_l]_s__se[p_grlt__E_HEA_I_D__Y_O_IE DIEU ]
N° FINESS : 23 078 006 6 | N°FINESS:23078 1767 I
N SIREN : 262 303 001 — L code Lategore  J800]- o e e s i
“Adresse : PLACE TOURNOIS | Adresse: CH BERNARD DESPLAS LA VOIE

23400 BOURGANEUF DIEU BP 27 23400 BOURGANEUF [

Code statut juridique : [13] Etablissement Public | capacité : 86 2
Communal d'Hospitalisation !

Discipline Activité /| Clientéle Capacité
Fonctionnement

Code | Libellé Code | Libellé Code | Libellé

[924] Accueil pour [11] Hébergement [711] | Personnes Agées a0
Personnes Agées | Complet Internat dépendantes

[924] Accueil pour [21] Accueil de Jour | [436] | Personnes Alzheimer ou G
Personnes Agées ] maladies apparentées

[963] Plateforme [21] Accueil de jour ] [436] | Personnes Alzheimer -
d'accompagnement ou maladies
et de répit des apparentées
aidants (PFR} |

Mode de tarification : [40] ARS/PCD, Tarif global, habilité aide sociale, recours PUI
ARTICLE 5 : La présente autorisation vaut habilitation a I'aide sociale du département.

ARTICLE 6 : Le renouvellement de I'autorisation sera subordonné aux résultats des évaluations externes.
Les résultats de I'évaluation effectuée par un organisme extérieur doivent étre transmis a l'autorite ayant
délivré la présente autorisation dans les conditions fixées a l'article D. 312-205 du code de I'action sociale
et des familles.

ARTICLE 7 : L'autorisation sera réputée caduque en I'absence d'ouverture au public dans un délai de trois
ans suivant la notification de la présente décision.

ARTICLE 8 : La mise en ceuvre de la présente autorisation est subordonnée au résultat de la visite de
conformité mentionnée a l'article L. 313-6 du code de I'action sociale et des familles, dans les conditions
prévues par les articles D. 313-11 a D. 313-14 du méme code.

Le titulaire de l'autorisation transmet avant la date d'entrée en service de la nouvelle capacité autorisée
aux autorités compétentes une déclaration sur I'honneur attestant de la conformité de 'établissement ou
du service aux conditions techniques minimales d'organisation et de fonctionnement mentionnées au Il de
l'article L. 312-1 du code de I'action sociale et des familles.

ARTICLE 9 : Tout changement important dans 'activité, l'installation, I'organisation, la direction ou le
fonctionnement de 'EHPAD, par rapport aux caractéristiques prises en considération pour son autorisation
doit étre porté a la connaissance des autorités compétentes, en vertu de l'article L. 313-1 du code de
I'action sociale et des familles. L’autorisation ne peut étre cédée sans I'accord des autorités compétentes
concerneées.

ARTICLE 10 : Le présent arrété sera notifié au demandeur et publié au recueil des actes administratifs de
la préfecture de la région Nouvelle-Aquitaine et au recueil des actes administratifs du déepartement de la
Creuse.
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Dans les deux mois de sa notification ou de sa publication, il pourra faire I'objet :
- d'un recours gracieux aupres du directeur général de I'ARS et du président du conseil
départemental,
- d'un recours contentieux devant le tribunal administratif territorialement compétent (ce dernier peut
étre saisi par requéte adressée par lettre recommandée avec accusé de réception ou de maniére
dématérialisée via I'application ‘Télérecours citoyen’ accessible sur le site www.telerecours.fr).

Fait a Bordeaux, le L' 7 ABU{ 2020

La Présidgnte du Conseil Départemental
de la Creuse

Valérie SiviUNL .

varag adjointe
ale de Sante
jtaine

Hélene JUNQUA
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DIRECCTE Nouvelle Aquitaine

R75-2021-02-04-004

Convention de délegation de gestion SGC 47
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s PREFETE

DE LOT-ET-GARONNE DE LA REGION

E LOT-ET-GARONN , NOUVELLE-AQUITAINE
?‘;fl::‘; FRT

f:r.mmr'lf' Faalees

Fratersaté

Convention de délégation de gestion du 4 février 2021 entre la DIRECCTE de
Nouvelle-Aquitaine, et, le secrétariat général commun départemental de Lot-et-
Garonne, fixant les modalités d’exercice des missions relevant du champ des UD

DIRECCTE par les secrétariats généraux communs départementaux pendant la
phase transitoire du 1°" trimestre 2021

Vu le décret n°2004-1085 du 14 octobre 2004 modifié relatif a la délégation de
gestion dans les services de I'Etat ;

Vu le décret n°® 2009-1377 du 10 novembre 2009 modifié relatif a I'organisation et
aux missions des directions régionales des entreprises, de la concurrence, de la
consommation, du travail et de I'emploi ;

Vu le décret n°® 2012-1246 du 7 novembre 2012 modifié relatif a la gestion
budgétaire et comptable publique,

Vu le décret n°® 2020-99 du 7 février 2020 relatif a I'organisation et aux missions
des secrétariats généraux communs départementaux, notamment son article 2,

Vu l'accord de la préfete de région,

Vu l'accord du préfet de département,

La présente convention est établie entre :

Le délégant : direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la
consommation, du travail et de I'emploi de Nouvelle-Aquitaine

Représentée par M. le directeur régional, Pascal APPREDERISSE,
D'une part,

Et:

Le délégataire : Secrétariat Général Commun Départemental de Lot-et-Garonne :

Représenté par Mme la directrice du Secrétariat Général Commun
Départemental; Sophie RAVAILHE,

D’autre part.

Il a été convenu et arrété ce qui suit :
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Article ler:
Objet de la convention

La présente convention a pour objet de confier au délégataire le soin d’'exercer,
pour le compte du délégant, I'ensemble des missions relevant du champ de
compétences des secrétariats généraux communs au 1% janvier 2021 a I'égard des
directions départementales interministérielles et des préfectures. Ces missions
sont aujourd’hui, juridiquement et fonctionnellement, du ressort des DIRECCTE.

Sont notamment concernées les missions suivantes :
-gestion de I'accueil physique;
-maintenance des sites ;
-gestion, entretien et le cas échéant assurance du parc automobile ;
-gestion des fournitures ;
-achats et marchés ;
-fourniture de la documentation ;
-gestion des frais de déplacement et de mission.

Pour les agents du SGC qui ne sont pas issus des UD des DIRECCTE, le SG des
Ministeres Chargés des Affaires Sociales donne les droits d'accés a l'instance
Chorus DT nécessaires au traitement des demandes selon la politique du voyage
des personnels civils du ministére des solidarités et de la santé, du ministére du
travail, du ministére des sports

Elle a notamment pour objet d’autoriser le délégataire a réaliser des actes relatifs
a I'UO, uniguement sur le volet départemental de son activité, dont le
responsable est le délégant. Cette délégation porte sur I'ensemble des crédits
portés par I'UO du programme 354 « Administration territoriale de I'Etat ».

Elle a également pour objet d’autoriser le délégataire a effectuer des actes
relatifs a la gestion des ressources humaines dont le responsable est le délégant
et qu’a ce titre il signe.

La convention ne recouvre pas en revanche les prestations liées au support
informatique des UD des DIRECCTE. Ce support reste assuré par les équipes
informatiques régionales de la DIRECCTE (ESIC).

Article 2 :
Prestations accomplies par le délégataire

En matiére budgétaire et comptable :

Le délégant confie au délégataire, en son nom et pour son compte, dans les
conditions ci-apres précisées, la réalisation des actes d’exécution pour
I'ordonnancement des dépenses hors titre 2 et des recettes de la partie
départementale des UO visées a |'article 1 ci-dessus, hors programmation et son
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suivi,

La délégation emporte, du délégant vers le délégataire, la délégation de la
fonction d’ordonnateur au sens du décret du 7 novembre 2012 susvisé. A ce titre,
le délégataire engage, liquide et ordonnance les dépenses imputées sur l'unité
opérationnelle précitée. Le cas échéant, il liquide les recettes et émet les ordres
de recouvrer correspondants. Il est en charge des opérations d’inventaire pour
les actions qui débutent a compter du 1¢ janvier 2021.

Elle s'opere dans la limite d’enveloppes d’autorisations d’engagement (AE) et de
crédits de paiement (CP) notifiées par le RBOP au délégataire, en lien avec le
délégant.

Pour faciliter le suivi des dépenses, le délégataire s’engage a systématiquement
mentionner le centre de co0t de I'UD DIRECCTE concernée.

Elle concerne les dépenses et recettes de |'unité départementale du Lot-et-
Garonne du délégant.

En aucun cas, le délégataire n‘exerce de missions sur les crédits relevant des
politiques dites « métiers ».

En matiére de ressources humaines :

Le délégataire exerce les missions décrites dans les processus « métiers » annexés
a la présente convention tels qu'ils ont été adaptés pour tenir compte des modes
de fonctionnement propres aux DIRECCTE.

La répartition des rbles entre le secrétariat général commun et la DIRECCTE est
décrite dans le tableau d'identification des processus RH annexé également. Ce
tableau établit les réles respectifs des niveaux régional et départemental au sein
de la DIRECCTE.

Pendant cette méme période, les actes afférents a la gestion de la paie sont
assurés pour les agents des UD par le SGC et la DRH des ministéres sociaux via la
DIRECCTE.

En matiére de logistique et achats :

Le délégataire assure la continuité de service. Le délégataire s’assure de la mise 3
disposition de tous les moyens mutualisés nécessaires a I'accomplissement des
missions de service public de I'UD-DIRECCTE, exception faite de I'accueil
physique assuré a titre dérogatoire par un agent de I'UD-DIRECCTE jusqu’au
31/03/2021 .
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Article 3:
Obligations du délégataire

Le délégataire exécute la délégation dans les conditions et les limites fixées par le
présent document et ses annexes et acceptées par |ul.

Le délégataire s'engage a assurer les prestations qui relevent de ses attributions, a
maintenir les moyens nécessaires a la bonne exécution des prestations, et a en
assurer la qualité comptable.

Il s’engage a fournir au délégant les informations demandées et a I"avertir dans un
délai approprié en cas de suspension de mises en paiement lorsqu’il en est
informé par le comptable assignataire.

En cas de difficulté survenant dans I'exécution de la présente délégation, le
délégataire en informe sans délai le délégant afin d'envisager conjointement les
solutions a apporter.

Article 4 :
Obligations du délégant

Le délégant s'engage a fournir, en temps utile, tous les éléments d'information
dont le délégataire a besoin pour I'exercice de sa mission.

Article 5 :
Obligations particuliéres du délégant pour ce qui concerne les moyens humains
et matériels afférant au systéme d’inspection du travail

L'exercice des missions du systeme d’inspection du travail tel qu'il est garanti par
les conventions internationales ' implique une disponibilité des moyens

1 Convention n°81 de I'OIT et particuliérement ses articles 7, 10, et 11 repris ci-aprés :
Article 7
1. Sous réserve des conditions auxquelles la législation nationale soumettrait le recrutement des membres des services
publics, les inspecteurs du travail seront recrutés uniquement sur la base de I'aptitude du candidat a remplir les taches qu'il
aura a assumer.
2. Les moyens de vérifier ces aptitudes seront déterminés par l'autorité compétente.
3. Les inspecteurs du travail doivent recevoir une formation appropriée, pour I'exercice de leurs fonctions.
Article 10
Le nombre des inspecteurs du travail sera suffisant pour permettre d'assurer l'exercice efficace des fonctions du service
d'inspection et sera fixé en tenant compte:
(a) de I'importance des taches que les inspecteurs auront a accomplir, et notamment:
(i) du nombre, de la nature, de l'importance et de la situation des établissements assujettis au controle de l'inspection;
(ii) du nombre et de la diversité des catégories de travailleurs qui sont occupés dans ces établissements;
(iii} du nombre et de la complexité des dispositions légales dont I'application doit étre assurée;
(b) des moyens matériels d'exécution mis a la disposition des inspecteurs;
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permettant un fonctionnement réactif et adapté aux missions et doit garantir
son autonomie.

Cette obligation s’inscrit dans le cadre des crédits disponibles sur le programme
354 et dans le respect des processus annexés a la présente convention et en
conformité avec la charte de gestion du programme 354.

Le délégataire devra donc respecter les principes ci-dessous :

>

Garantir la mise a disposition de locaux adaptés a |'exercice des missions,
préservant la confidentialité et aménagés en fonction des besoins du
service ;

Garantir les moyens d'accueil du public du systéme d’inspection du travail,
dans des conditions préservant la confidentialité avec ou sans rendez-vous
durant les plages horaires d’ouverture des services au public;

Garantir |'effectivité de |'accueil téléphonique (standard) du SIT chaque
jour ouvrable et la qualité du SVI national ;

Garantir la mise a disposition sans délai d’un parc de véhicules afin que
chaque agent de contrdle puisse disposer d’'un véhicule de service pour
assurer ses missions deés lors que les transports en commun ne permettent
pas de garantir ces déplacements dans des conditions comparables ;

Garantir les moyens pour les déplacements nécessaires a |'exercice des
missions : notamment interventions sur les lieux de travail, réunions
départementales, régionales et nationales animation des réseaux, groupes
de travail, formation, etc.. par la prise en charge des dépenses
correspondantes ;

Respecter le secret des courriers de I'nspection du travail ;

Mettre a disposition des abonnements et de la documentation transverse
actualisés en nombre et accés suffisant ;

Garantir I'accés aux bases de données transversales sur les entreprises
nécessaires a |'exercice des missions ;

(c) des conditions pratiques dans lesquelles les visites d'inspection devront s'effectuer pour étre efficaces.
Article 11

1. L'autorité compétente prendra les mesures nécessaires en vue de fournir aux inspecteurs du travail:

(a) des bureaux locaux aménagés de fagon appropriée aux besoins du service et accessibles a tous intéressés;

(b) les facilités de transport nécessaires a I'exercice de leurs fonctions lorsqu'il n'existe pas de facilités de transport

public appropriées.

2. L'autorité compétente prendra les mesures nécessaires en vue du remboursement aux inspecteurs du travail de tous

frais de déplacement et de toutes dépenses accessoires nécessaires a |'exercice de leurs fonctions.
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» Mettre a disposition les outils de contrdle appropriés (thermomeétre,
sonometre, informatique embarquée...) ;

» Garantir la dotation minimale propre a chaque agent du SIT (mise a
disposition des équipements de travail et de protection individuelle
adéquats, téléphone portable, code du travail, cartes de visite, équipement
informatique...) ;

» Garantir le financement du recours a interprétes assermentés pour les
actions de contréle prévues par l'article L. 8271-3 code du travail, et aux
huissiers de justice pour les référés judiciaires ;

» Assurer les moyens d’affranchissement indispensables a la sécurisation

juridique des interventions et des décisions.

Article 6 :
Durée et suivi de la convention

Afin de faciliter la circulation de I'information et la résolution des difficultés dans
des délais rapides, les parties désignent un référent en charge du dossier dans
leur structure respective.

La convention est conclue pour une durée de trois mois a compter du 1 janvier
2021.

La convention de délégation de gestion est transmise au contrdleur financier et
au comptable assignataire.

Ce document sera publié au recueil des actes administratifs du département de

Lot-et-Garonne et au recueil des actes administratifs de la préfecture de la région
Nouvelle-Aquitaine.

Pascal APPREDERISSE
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

Gestion des recours en lien
avec DRH

travail/trajet

Suivi des arréts
maladie et des jours
de carence dans
applications dédiées
si existant (renoiRH,
aghora...)

. information
du pdle médico-
social et si accident
de travail :
information de la
Direction et de
I'assistant de
prévention gere les
suivis des comités
médicaux et
commission de
réforme avec

Process DRCS /Direccte SGC Conditions
Allocation des effectifs Réception du courrier de
notification des effectifs
par SGMAS
Répartition au niveau
départemental
Suivi des prises en charge
et sorties sur les
programmes en lien avec
DRH SGMAS.
Accueil des arrivants Ouverture du dossier Accueil et
installation
Gestion administrative : Réception des actes et Rédaction des actes | Habilitations
temps partiel, télétravail, dépobt dans sharepoint et notification aux SGC dans
retraites, congés maladie agents RenoiRH
Paie Transmission de tout Les fiches de
élément ayant un impact paye sont
sur la paie via sharepoint disponibles
Renoirh sur ’ENSAP
Gestion du temps : badgeage, | Par exception Agents sur Agents sur Casper Jusqu’a
congés Kélio et Horoquartz pour installation
certains SGCD (absence de badgeuses
service RH dans les ex UD) Casper sur
sites non
équipés
AT /MP Gestion des demandes de Réception des arréts | Habilitations
reconnaissance AT/MP en de travail et SGC dans
Arréts maladie ordinaires lien avec la DRH SGMAS accidents de RenoiRH
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

sollicitation
d’experts : prise de
RDV, organisation
des déplacements
éventuellement, lien
avec mutuelles

organise les visites
de médecine de
prévention

Campagnes de promotion (s'il
yenaenTl)

Lancement : Transmission
des notes et listes de
promouvables

Sélection des agents
UD/UR inscrits pour une
promotion

Transmission a la DRH de
la liste

Recueil des
propositions —
Transmission des
tableaux de
propositions et des
dossiers justifiant les
sélections

Diffusion des
LDG
promotions
dans les SGC

Recrutements, vacations

Demande a la DRH de
I"autorisation de
recrutement,
déclenchement de la
publication de la fiche de
poste - lien avec le Pese
pour pec sur REnoirh

Gestion de la
procédure de
recrutement, en
application des LDG
des MSO

Diffusion des
LDG mobilité
dans les SGC

Formation

Pilotage des formations

« métier » prévues par la
convention Intefp-DRH-DR
et EHESP- :

Définition des besoins

Validation cahiers des
charges pour les
formations intra

. informe des
formations possibles
hors catalogues

« métiers »intefp et
Ehesp.

. réception et
gestion des
inscriptions,
validation des
inscriptions en ligne

. réponse aux
demandes de
renseignement et
conseils liées a des
projets personnels
(CPF), concours ... et
instruction de
dossiers ponctuels
(CPF, congé
formation ...)

. suivi des
compteurs CPF et
mise a jour de
I'application dédiée

Transmission
plans de
formation par
DRH et Intefp
ou EHESP
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

moncompteactivité

Retraites

Recueil de la demande de
retraite et de I'arrété de
radiation

Réception des prévisions
départs a la retraite pour
le suivi et es projections
des schémas d’emploi

Gestion du dossier
de retraite, en lien
avec SRE et DRH

Budget - Marchés

Budget de fonctionnement

354-6

354-5

A adapter
localement
en fonction
des
conditions
d’exécution
des marchés
publics
Transfert
des crédits
nécessaires
sur les
centres
financiers
des SGC par
les SGAR

Chorus DT

Maintien en
DIRECCTE
jusgu’a
levée des
freins
techniques
du Sl

Exécution des marchés des
ub

Marchés régionaux

Marchés a EJ
départementalisés

Transfert
échelonné
selon
échéances
des marchés
régionaux en

cours, en
lien avec les
PFRA

Logistique

Accueil physique et X Y compris

téléphonique des UD sites
détachés

Gestion du courrier X

Gestion des flottes de
véhicules

Paiement des factures sur
marchés régionaux jusqu’a
dévolution patrimoniale

Mise a disposition
des agents,
entretien/dépannage
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

des VS Transmission des
factures a la DRCS ou
DIRECCTE pour mise

en paiement
Maintenance des sites X
Fournitures administratives et X

équipements spécifiques (EPI)
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Préfiguration des Secrétariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Macro-processus budgétaires — suivi des emplois et de Ia
masse salariale

Version mise a jour au 2 juin

Ministere de I'intérieur — DMAT Bea ri ng POi nt
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Processus de suivi des emplois et

de la masse salariale

= dmat e
Ml WinisTER: DE CINTERIEUR
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Précisions sur les processus formalisés

v La liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les futurs SGC et/ou les plus
complexes

v' Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de programmation existants et a Sl constant : ils seront amenés a
évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v' Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie significative est effectuée au
niveau départemental, donc par le futur SGC

v' Les processus de programmation et de suivi de 'exécution des dépenses immobiliéres (BOP 723 et 348) ne sont pas traités dans ce document.

D —— ——C E—

. -- légende ------------.
Guide de lecture

Description de
; I'étape
N - [
| Ministére
_____________________________________ | ] intérieur | ] man

O ] saTES | | ner

Structure cliente ou agent

Préfecture / DDI

SGC

=
7]
Q0
b
3
o
g
©
o
|
[(©]
Q
1%}

DR et Administrations centrales

Central / régional

=elatic]) S
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Programmation

= Melgaleoln i

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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|. Programmation

Dialogue de gestion — octobre N-1

SGC

RUO

Partie 1 - Elaboration des dotations

Description de
I'étape
e

I
I
I
I
I
I
I
I
! P
I Ministére
I
1
I
I
I
I

Analyse des besoins
des services

Pole RH BGP2

Répartition du schéma
d’emplois

e SR

Notification de la cible
par UO

Courrier

Notification de la cible
par BOP
(ETP)

Actualisation des
parametres locaux

A

Définition de la
stratégie d’emplois

[ [

Ouverture du pré-PCl
et consignes
(ETP, ETPT, T2)

Détails et compléments page 26 a 29 de la charte de gestion

agents

Réalisation du pré-PCl — décembre N-1

L Actualisation des fiches

L Saisie des ventilations

diverses

Pole RH BGP2

Verrouillage de la
synthése

[ [

Elaboration de la dotation initiale — décembre N-1

> O

Controle et
verrouillages des pré-

PCI

I

5

Répartition des

enveloppes par service ——

(ETP, ETPT, T2)

Notification de la
dotation initiale RUO
(ETP, ETPT, T2)

Notification de la
Verrouillage du pré-PCl — dotation initiale RBOP

(ETP, ETPT, T2)

Prévision du schéma
d’emplois

y

Elaboration de la
stratégie d’emplois

[ R

Déclinaison des
consignes

Ouverture du PCl
(ETP, ETPT, T2)

A
|_> Prévision du plafond

d’emplois

|—> Prévision des dépenses
e

Pole RH BGP2 - Chorus Pole RH m

Réalisation du PCl — janvier année N

Actualisation
d’ANAPREF

Analyse comparée des
3 plafonds et suivi des
annexes

______ S —

Verrouillage du PCI

SGAR BGP2

Verrouillage du PCl et
réalisation DPGECP

I
dmart e

MINISTERE DE L'INTERIEUR

~- Légende ---------

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !
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|. Programmation

Partie 2 — Dialogues de gestion et ajustement de la dotation

-- Légende

Description de
I'étape
e

Ministére

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !

Dialogue de gestion du printemps

Recueil des
informations

Pole RH BGP2 / Excel

A

|9}
Q
(7]

RUO

Demandes éventuelles
d’informations aupres
des RUO

RBOP

Lancement de la
campagne du dialogue
de gestion (printemps)

DMAT Courriel/Excel

Détails et compléments page 25 et 50 de la charte de gestion

Analyse de la trajectoire et

expression de besoins au
RBOP

Préfet

Courriel/Excel

Synthése des trajectoires
et expression des besoins
au RPROG

Echanges avec le RBOP

I

»

<+

Echanges entre RPROG
et RBOP et arbitrages

Dialogue de gestion de I'automne

Le dialogue de gestion de I'automne concerne a la fois les dotations
de I'année en cours et les dotations de I'année n+1

Recueil des
informations

A

Demandes éventuelles
d’informations aupres
des RUO

SGAR Courriel/Excel

Lancement de la
campagne du dialogue
de gestion (automne)

DMAT Courriel/Excel

Expression de besoins
aupres des services

Analyse de la trajectoire et
expression de besoin n et n+1
au RBOP

Synthése des trajectoires et
analyses
expression de besoin n et
n+1 au RPROG

SGAR Courriel/Excel

Elaboration des motifs
d’ajustement sollicités et
recueil des piéces
justificatives

Péle RH Tableau récap

A

Echanges avec le RBOP

A
_—_——_—_———————— —— — —

1

I

! Déclinaison de la

v campagne auprés des

RUO
Echanges entre RPROG
et RBOP et arbitrage

Campagne
d’ajustement

DMAT Tableau récap

Ajustement des dotations a I'issue du dialogue de gestion

v
Validation des
demandes
d’ajustement

Tableau récap

Synthése et validation
des demandes

SGAR Tableau récap

Validation de
I'ajustement

dmar e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Suivi de l'exécution

= dmat e
o TNISTERE DE L'ANTERIEUR
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[l. Suivi

SGC

RBOP

Partie 1 — Verrouillage mensuel

-- Légende -------------

Description de
I'étape
e

Ministére

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !

Lancement

Mise a jour mensuelle des consommations et prévisions

Verrouillage mensuel

I D

—> Mise a jour des fiches agents et des ventilations diverses
- schéma d’emploi

—> -plafond d’emplois

- dépenses de personnels

Fole i “

Analyse de la prévision de
conso. Recensement des
demandes des ressources

Actualisation des
besoins par service et
arbitrages

e

Vérification de la
cohérence, ajustement ——»
de la stratégie

attendues

Déclinaison des
consignes

Ouverture du
verrouillage et
consignes

DMAT BGP2-Courriel

Détails et compléments a partir de la page 39 de la charte de gestion

Mise a jour des
tableaux annexes
(contractuels,...)

MaJ de la stratégie de
recrutement de
contractuels

Tabl. interne

) Analysel comparée des
trois plafonds

Verrouillage mensuel

Soit demande de
modifications

Soit validation du
verrouillage

Verrouillage, transmission
de la synthése et des
tableaux complémentaires

Contréles : trois plafonds, >
contractuels, ANAPREF

Contréle des trois
plafonds et verrouillage
national

DMAT

S[FES]E ke

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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[l. Suivi

Partie 2 — Travaux de fin d’année

-- Légende

Description de
I'étape
e

Ministére

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !

Pré-liquidation de la paie de décembre

Mi-novembre avec une mobilisation forte pendant les opérations
de pré-liquidation (durée : 3 jours environ)

(S}
® Recensement des
o dépenses -
prévisionnelles PSOP et Recensement du Bloc’age des crédits
hors PSOP pour le mois besoin en couverture  WHSEEIED EI
e e dépenses de décembre
A pole RJ
W i
o
=)
<
v v
R - Transmission tableaux
a Déclinaison des Re-ventilation des Blocage des crédits N ——
o consignes du crédits entre UOsi —p 8 P >
2 verrouillage aux UO nécessaire et (2B el e
o RPROG
) Diffusion Qes c?n5|gnes Recensement du besoin en couverture
o) relatives a la
s préliquidation S —

Chorus-Tabl.

Détails et compléments page 36 de la charte de gestion °

Re-ventilation des crédits entre BOP si —¥% dotations finales post

DMAT Chorus/Tableau interne

Fin de gestion

Fin décembre - début janvier N

Verrouillage de I'EXE 12
par les UO

Pole RJ

Notification des

dotatl(l)r'\s f'malz'es RSt verrouillage de I'EXE
préliquidation 1

2
Tableaux / Chorus /

Verrouillage de
I'EXE 12 par les
RBOP

Consignes de

Consignes de
verrouillage de
I'EXE 12

Notification des verrouillage de
I'EXE 12

préliquidation

Tableaux / Chorus /

+1

Identification des
reports de charges
N-1 > N par motif

—

Synthése et
transmission au RPROG

Lancement de
I'enquéte sur les
reports de charges

ovar |Seara il o owiaT

Synthése des
rétablissements de
crédits

Tabl
AdmQ m>e=

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Préfiguration des Secretariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Groupe de travail - Achats

Pack de processus

inistére de I'intérieur — DMAT Bea ring PO'i.nt ®
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Répartition des roles et responsabilités (1/4)

l . " R I . .
1 La répartition des roles et responsabilités présentée ne concerne pas:

| - les achats métiers (hors périmetre standard du SGC)

. - les régions participant a 'expérimentation PFRA étendue (travaux annexes en cours)

Points
d’attention :

- Lidentification et la consolidation des besoins d’achats sur le BOP 354

- Lidentification des supports contractuels existants, en lien avec la PFRA et 'administration centrale

- Lanticipation et le pilotage des achats sur le BOP 354

- La gestion de I'approvisionnement ainsi que le suivi de la qualité et de la relation avec les fournisseurs

Par ailleurs, ,le
- Jouele
- Est et conserve un ,en lien avec le

prescripteur

En fonction des cas,
pour les marchés locaux et/ou ministériels
pour les marchés régionaux interministériels
pour les marchés nationaux, qu’ils soient ministériels ou interministériels

i’ deT""":’“
B oo e
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Répartition des roles et responsabilités (2/4)

Ne sont pas concernés :
- les achats métiers (hors périmétre standard du SGC)
- les régions participant a I'expérimentation PFRA étendue (travaux annexes en cours)

X Responsable Service prescripteur Secrétariat Général Administration
(Préfecture, DDI, poles SGC ...) Commun (SGC) centrale

Expression du besoin

Points
d’attention :

Expression de besoin initiale X

Consolidation des besoins ministériels ou X
interministériels locaux ou nationaux

Consolidation des besoins interministériels régionaux X

Identification des marchés nationaux existants X

Identification des marchés régionaux existants X

Approvisionnement (bon de commande)

Demande et analyse du devis X

Dialogue avec le fournisseur pour finaliser la
commande

Demande d’achat dans Chorus Formulaire

Transmission du bon de commande au fournisseur

Réception de la commande X

Mise en paiement des prestations X
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Répartition des roles et responsabilités (3/4)

X Responsable Service prescripteur Secrétariat Général Commun PFRA ou administration
(Préfecture, DDI, poles SGC ...) (SGC) centrale

Phase de passation de I'achat

Saisies APPACH (programmation, projet achat, ingénierie X X*
achat,...) ou équivalent

Sourcing X X*
Elaboration de I'ingénierie juridique / achat et élaboration X X*
du DCE

Rédaction du CCTP X

Lancement de la consultation sur PLACE X X*
Publication et suivi sur PLACE X X*
Analyse des offres financieres X X*
Analyse des offres techniques X

Négociation X X*
Choix du candidat retenu X X*
Gestioq de l'attribution et de Ia notﬁfication sur PLAFE X X*
(rédaction du rapport de présentation, lettres de rejet, ...)

Saisies Chorus (création / validation de I'EJ, ...) X X*

. ¥ Casoul'achat est porté par la PFRA ou I'administration centrale
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Répartition des roles et responsabilités (4/4)

X Responsable Service prescripteur Secrétariat Général Commun PFRA ou administration
(Préfecture, DDI, poles SGC ...) (SGC) centrale

Phase d’exécution du marché

Suivi opérationnel du marché (lancement, pilotage,...) X
Suivi juridique (avenants, révision prix, ...) X X*
Suivi financier (service fait de la prestation) X

X X*

Suivi financier (mise en paiement des prestations)

* Cas ou l'achat est porté par la PFRA ou I'administration centrale

= :
=2 AMaAt e

5 oo
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Liste des processus formalisés

Expression du besoin
- Expression du besoin

Gestion des commandes et contrats

- Passation de commandes (<40 k€
directe, sur devis)

Achats

Gestion des marchés

- Passation des marchés (MAPA)
- Suivi de I'exécution des marchés

Gestion de I'approvisionnement

- Approvisionnement par bon de

commande

- Approvisionnement par marché

subséquent

Eelaticl) o
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Travaux sur les processus Achats

i Légende i
Expression du besoin e Lol i
Expression du besoin Identification du support contractuel
Validation de

Expression du besoin —
HER

I’expression

Service prescripteur

Validation de -
I'expression de besoin au SACEles
s - — I'imputation budgétaire
regard de la politique de )
du besoin

consommation

P. Budget _ P. Budget
Finances Finances

SGC P. Budget Finances*

Identification d’un
support contractuel ——»
couvrant le besoin

En cas de supportcontractuel existant, voir

Consolidation des
e L.
processus « Approvisionnement »

besoins remontés

SGC — pole Achats*

En cas d’absence de support contractuel, voir
processus « Achat »

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
** En cible, les SGC disposeront de licences APPACH a partir du 1°" janvier 2021

e (:II’T‘K]‘l"‘v.'-::w
7 & M‘Nl\l‘R‘l DE \'IN|I‘I‘2!!IIR
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Travaux sur les processus Achats

Approvisionnement par bon de commande — Cas ou le besoin contractuel est couvert par un support contractuel segende

Vérification de la
disponibilité des crédits
et validation de leur
engagement

Identification d’un Saisie des informations Demande d’un devis au Analyse et négociation
support contractuel —» , —> titulaire (le cas —> du devis (le cas

: sur la demande d’achat s anA
couvrant le besoin échéant) échéant)

- oteur recherche [
Péle achats Pl h A R
- APPACH ole achats Formulaire el exliEis Pole achats

Plateforme Chorus

Service prescripteur

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC

Saisie et validation de
la demande d’achats

Finances

Création et validation
de I'EJ

Plateforme

Production et
transmission au
titulaire du bon de
commande

Finances

—

Suivi de la commande
et liens avec le

fournisseur

Constatation du service
fait et transmission
pour saisie Chorus

Réception de la )
commande

Service Service
prescripteur prescripteur

Voir processus
Exécution des dépenses
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Travaux sur les processus Achats

Passation d’un marché subséquent — Cas ou un accord-cadre couvre le besoin

Voir processus Expression
de besoins

prescripteur

Identification d’un
support contractuel ¥
couvrant le besoin

SGC P. Budget
Finances*

Plateforme

Controleur
budgétaire rég

<
=]
[7]
et
©
=
he]
=]
i)
(]

—
>
[}
=
c
©
=
=
(]
7]
‘Q
fus
[oN
(]
o

Création de la
consultation et
rattachement a

- R I’aord-cade ista nt
o oteur recherchg Ole nterface
Péle achats

- APPACH achats | APPACH/PLACE

Rédaction des
documents de
la consultation

i Pole
achats/SP

2

. Réception
o conmuation > deldes
offre(s)**

Péle Péle

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
** En fonction du caractére mono ou multi-attributaire de I'accord-cadre de référence

Analyse de/des
offres** et
sélection de

|'offre retenue
Pole
achats/SP

Transmission de la

S ¥

Vérification de la
disponibilité des
crédits et validation
de leur engagement
s

Finances

Uniquement pour les
marchés > 1 million d’€

demande de création
de I’engagement
juridique

v

v

Création et
validation de I'EJ

CHORUS

Emission d’un visa ou
d’un avis sous 15
jours

CHORUS

Transmission du
marché au
représentant du
pouvoir adjudicateur

Réception du
numéro
d’engagement
juridique

Validation de I'EJ

Rédaction et envoi des
courriers de
notification au
fournisseur retenu

“—» Signature du marché

RPA

Publication de
Iavis
d’attribution
du marché

Archivage du dossier de la
consultation, publication des
données essentielles et de la

liste des marchés conclus

achats

_____ cF——————— - - ———————— =
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Travaux sur les processus Achats

Achat direct avec devis < 40 K€ - Cas ou aucun support contractuel ne couvre le besoin

Légende

Service prescripteur

A oteur recherche Chorus Péle APPACH/
Pole achats - :
- APPACH Rl EEiED Formulaire achats SILEX

SGC P. Budget Finances*

*

(%]

2

@©

S

< Identification d’un .. . . Sourcing du s
Saisie des informations Deman Vi

i support contractuel — g —> marché —p oma de de devis a

<Q . sur la demande d’achat .

Q couvrant le besoin fournisseur

|

Q

O

(%]

Choix du devis retenu
Péle achats
SGC/ SP

Négociation des devis
sur le volet technique
et/ou financier

-
e ) SGC/ SP
différents fournisseurs /

Vérification de la
disponibilité des crédits
et validation de leur
engagement

P. Budget _ P. Budget
Finances Finances

Transmission de la
—» demande d’achat a
Chorus avec le devis

(%)
=
2
o
<
(©)
9]
=
=
[e]
S
9]
=
&
o

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC

Création et validation

———_

Production et
transmission au
titulaire du bon de
commande

] t
ERREE Chorus
Finances

de I'EJ
§

10
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Travaux sur les processus Achats
Passation d’'un marché (MAPA) 1/2 — Cas ou aucun support contractuel ne couvre le besoin -
Préparation et lancement de la consultation

- > @ 2

5 Préparation de la consultation Lancement de la consultation
g
=%
§ Rédaction d’un Autorisation de la
g projet de CCTP Consultele Consultele publication du DCE pizgj:g;’sr
- e presptedr El 4
2 4 A |
(%] 1 1 A \
1 1 X
e e — — — — — — — e I S S ———— e —————— — -
[ \ X
1 | X
% R v \/
2
@© Lfr e L.
< e ) Définition de la stratégie , ) . . .
Identification d’un s , . Rédaction de R Réception et réponse .
< Sourcmg’du d’achat (lots, critéres, Création de la Rédaction des e Publication de ; Mise a jour du DCE (e
o support contractuel — marché . . ) i —> I'avis de . —® aux questions des —» _—
= . . durée, ...) et validation consultation pieces du DCE s la consultation § . cas échéant)
Q couvrant le besoin fournisseur du CCTP publicité ournisseurs
A
(%]

Relecture du DCE et
vérification de la
disponibilité des

crédits

P. Budget
Finances

SGC P. Budget Finances*

Uniquement pour les marchés

1
1
1
1
. . ! avis
> 144 k€ pour les fournitures et services !
1
1
1
1

RMA

> 1 million d’€ pour les travaux

E)
<
>

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chagqueSGC = dmgf'o~
Si le marché est passé par la PFRA, cette derniere se substitue au SGC . B oo oc coiTEereos
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Travaux sur les processus

Achats

Passation d’'un marché (MAPA) 2/2 — Analyse des offres et notification du marché

o
S

Q Analyse
= .

= technique
3 des offres
4]

2

o

EN

Analyse des
. . vl Analyse Analyse
Réception candidatures et - . o -
. . »administrative—®¢ financiére
des plis rejet de celles
des offres des offres
non retenues n
o' IPLACE [l Pole achats achats
achats achats

Itérations

1
négociations et !

mise a jour des ]

Pdle achats
SGC/ SP

Sélection du
candidat
retenu

Pole achats
SGC/ SP

Renseignement de la

Envoi des . )
fiche navette, la fiche
lettres de
. de recensement de
rejet

I'OECP et les PJ

SGC P. Budget
Finances*

Plateforme

Controleur
budgétaire rég

<
=]
[7]
et
©
=
he]
=]
i)
(]

—
>
[}
=
c
©
=
=
(]
7]
‘Q
fus
[oN
(]
o

Uniquement pour les
marchés > 1 million d’€

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
Si le marché est passé par la PFRA, cette derniere se substitue au SGC

Transmission de la
demande de création
de I’engagement
juridique

v

Création et
validation de I'EJ

CHORUS

Emission d’un visa ou
d’un avis sous 15
jours

CHORUS

Transmission du
marché au
représentant du
pouvoir adjudicateur

Réception du
numéro
d’engagement
juridique
Finances

Validation de I'EJ

Rédaction et envoi des Publication de Archivage du dossier de la

courriers de I"avis consultation, publication des
notification au(x) d’attribution données essentielles et de la
fournisseur(s) retenu(s) du marché liste des marchés conclus

achats

“» Signature du marché

RPA
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Travaux sur les processus Achats

Suivi de I'exécution du marché

Légende

Réalise une réunion de

lancement du marché

avec le titulaire et les
services

Pole achats
SGC / Métier

| o Calcul et renseignement
> -
de la performance achat

Service prescripteur

SGC P. Achats*

Suivi et pilotage opérationnels du marché

Suivi du marché : volets
—> administratif et —
technique

Gestion des
—»  contentieux liés a
I’exécution du contrat

Archivage des pieces
électroniques et papier

—»  Révision du contrat —»

*
(]
(s}
c
©

=

[

+
[J)
oo

]
>

o

o

O

Q

(%]

Suivi du marché : volet
financier

P. Budget
Finances

Administration centrale

* PFRA si le marché a été passé et est suivi par la PFRA, a I’exception de la réunion de lancement pour laquelle la présence de la PFRA n’est pas systématique

Suivi de I'exécution du

marché, consolidation et remontée des anomalies

d mcﬂ-' e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Préfiguration des Secrétariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Macro-processus budgétaires

Version mise a jour au 02 mars 2020

Ministére de I'intérieur — DMAT Bea ring PO'int @

75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47
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Processus Budget / Finances
formalisés

=2 dmat e
B e o oRTEREoe

E Nouvelle

Aquitaine - R75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47
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Travaux sur les processus budgétaires

Budget
Programmation budgétaire Exécution budgétaire et comptable Suivi budgétaire et controle de gestion

- Programmation BOP 354 T2

- Programmation BOP 723, BOP 348 *

- Programmation action sociale des BOP - Pilotage du T2 BOP 354
supports ministériels déconcentrés

Contréle interne - Comptabilité analytique (ANAPREF, GAOQ,

SALSA, SIPEREF,...
- Controle interne financier (CIF) et controle )

interne comptable (CIC
P () - Exécution du BOP 348 (RIA), du BOP 723 *

* Processus traités dans les processus Immobilier ‘
| =2 dmat e
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Précisions sur les processus formalisés

v La liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les futurs SGC et/ou les plus
complexes

v' Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de programmation existants et a Sl constant : ils seront amenés a
évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v' Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie significative est effectuée au
niveau départemental, donc par le futur SGC

v Les processus de programmation et de suivi de I'exécution des dépenses immobiliéres (BOP 723 et 348) ne sont pas traités dans ce document.

e S

. -- légende -------------
Guide de lecture

Description de
I'étape
| paer [ ou
Ministére
[ ineérieur I:l kA
C—dwmess [ ] ner
[ mss

Structure cliente ou agent

Préfecture / DDI

SGC

.
9]
00

©°
>

[aa]

i)

o)
Q

|

o)

@)

N

DR et Administrations centrales

Central / régional
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Périmetre budgétaire du SGC

BOP 354 BOP 723

Limité aux actions :

* 05— Fonctionnement courant de
I'administration territoriale

* 06 — Dépenses immobilieres de
I'administration territoriale

Pour I'ensemble des agents de

préfecture et de DDI clientes du SGC

BOP 348

BOP 124, 134, 148, 176, 206, 215,
216, 217 et 115

Limité a l'action sociale

== dmat g
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Programmation budgétaire

:
=2 dmat e
& MTNTSTERE DE L'INTERTEUR
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Programmation budgétaire

Programmation budgétaire (BOP 354)

V2 a relire

Description de

-~ Légende -------------

1

1

|

| I’étape

. I T

: Ministére

: [ ] Intérieur | ] maA
E [ ] mTEs | ] mer
s

Recensement des besoins

Validation de la programmation

——-—

o«
8]

et

o

.

7}

) Estimation des besoins

% de I'année suivante

©

] Modele tableau

1)

S A

c

L7}

wv

o Envoi du tableau de Analyse des demandes Echanges lors d

o recensement et du i 4 SUENES EISCl

an Comparaison année n-1 dfeleme de

e cadrage —

[~} gestion RUO —

(% juiodSieibleal Modéle tableau Services o

= prescripteurs Proposition d une

‘-I) programmation

8 Synthése par activité et

centre de colt
Modéle tableau

.

2 Définition du cadrage Validation et arbitrages
- budgétaire de 'UO du RUO (Préfet)
QL

8]

Envoi d’une lettre de
cadrage budgétaire

Modele lettre

x
=}
©
c
ie)
oo
Ea)
2
w
(]
o
>
c
(]
wv

Envoi de la
programmation au SGAR
— dialogue de gestion
RLIO-RROP

Préf.

Notification de la
programmation retenue

[ son [

Enregistrement de la

programmation par
—» centre de colts dans
Chorus

Communication au CT
Notification de la programmation
> prog

retenue aux services

.
=2 gdmat ewess-
= v
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Exécution budgétaire et comptable

=2 dmat e
B e o oRTEREoe
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V3 arelire ;- Légende ------------q

Description de

i I’étape i
Exécution budgétaire et comptable  ——
: [ ] Intérieur | ] maA :
O ] mTEs | ] mer i
Exécution des dépenses e

Engagement de la dépense Certification du SF Mise en paiement

- 6 _ > 6 > 6

8 Expression du besoin et A terme, action
~ vérification / réalisée dans Chorus
o enveloppe prévue Formulaire, module
S = Expression de Besoin
ol © Chorus Form
‘a Q Métier module
=12 Communication
ola
o |
o . . . .
o Production du devis Constatation du service
g (en fonction des . > fait
s - T T T T T T T T 77 délégations de signature) "~ — — — — T T T T T --r-—-F—-" "-"—-"-""-""""="" " "="=""=""=""=""="—""="—""="—""="—""="""""-~
o]
n

Meétier ou Pole achats / PFRAé Chorus Form
module

Communication

En 2020, respect des régles et processus
actuelles pour les blocs Chorus

centres de colits ? (cf processus Suivi budgétaire)
Nécessité de coordination importante entre

01/01/2020 et création du SGC

v v

D saisie ddej 'ahdetmande Validation de la Lien avec processus Suivi budgétaire / consommation CP
2 acha i i . z 7. . z

= ot & SO O L Ea e Archivage dématérialisé
i.IE_ mutualisant plusieurs DA) fait "
e |
-ooo 1
a |
M Outil a mettre en place pour assurer la bonne Validation de la .
B répartition des crédits entre structures clientes / demande d’achat !
I
o |
G}
2 1

1

Production du bon de Certification du service fait 2 o
commande et Enrichissement et k= Comptabilisation de la
communication au Csp ; validation de la demande ‘é demande de paiement
. . . . fournisseur i 46 IS}
Neécessité d’harmoniser les pratiques v de paiement créée o
i P —
entre les différents blocs / épot de la facture par le

comptables /CER fourisseur sur Chorus pro e
2 dmat e
9 % MINTSTERE DE L' INTERTEDR

Plateformes régionales
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Frais de mission

V2 arelire g

Attention 2 instances de Chorus DT :

- MINT -> pour les agents du ministere de I'Intérieur

Instruction et validation des frais de mission, exécution des remboursements de frais - wibpi->poures autres agents

Description de

- Légende -------------

1

1

|

H I’étape

. I T

: Ministére

: [ ] Intérieur | ] maA
E [ ] mTEs | ] mer
P wss

Ordre de mission

Point d’attention : cas spécifique
Saisie de I'ordre de Outre-Mer, ol marchés voyagistes
mission et commande  différents par ministére d’origine de
via le marché voyagiste [‘agent

Vérification du respect
de la politique voyage
et validation de 'OM

Péle Budget Chqrus DT
Fi (gestionnaire
[EMEES contrdleur)

wv
[}
o
c
©
i<
i
-
[}
1)
©
=
o
L
<0
aQ
|
O
Q
(7]

Etat de frais

Saisie de I'état de frais

[=) M

- Agent ou Agent ou

=~ : . Chorus DT : . Chorus DT

) assistant relais assistant relais

2 v

g

& Validation de Vérification de la

fud ’ 2 By frold

o "opportunité du véracité des
déplacement déplacements

Chef de Chorus DT Chef de Chorus DT
service (VH1) service (VH1)

Relevé d’Opérations Porteur

L Validation de I'état de
frais A
Méme acteur pour EF et ROP, pour
- Chorus DT vérifier la cohérence entre les 2
6le Budget . .
N (gestionnaire
Finances contréleur)

Traitement du ROP
(issu du fournisseur)

Pole budget Chorus DT

Controle a posteriori

— . :
par échantillonnage

Péle Budget Chqrus DT
Fi (gestionnaire
(EITE=S contrdleur)

Validation du ROP
(soit en totalité, soit
partiellement en fonction des
habilitations)

Péle budget Chorus DT

Central

10

= dmat e

. MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Frais de mission

Gestion des profils dans Chorus DT

V1 arelire g

Attention 2 instances de Chorus DT :

- MINT -> pour les agents du ministere de I'Intérieur

- MIDDI -> pour les autres agents

Description de

I’étape

e LSO

- Légende -------------

1
1
1
1
1
1
1
1
1
I Ministére
1
|
|
|
I
|
]

[ ] Intérieur | ] maA
[ ] mTEs | ] mer
[ Jwss

Création d’un profil

Préfecture / DDI

Lien avec processus
Arrivée d’un nouvel
agent (préparation

de 'arrivée)

Création d’un nouvel
agent

SGC — pole RH

SGC — pole Budget Finances

Création de la Fiche

6 _ J

Vérification de
I’'adéquation du RIB avec
Chorus et renseignement

du n° tiers Chorus
Péle Budget Chorus DT
O Transmission de la
— Création de la Fiche DSI — degré d’habilitation de —» Fiche DSI
I'agent
A . Référent Référent .
Fiche DSI (xls) Fiche DSI (xls) Fiche DSI (xls)
v
Création de la Fiche
Profil Profil
11

Mise a jour d’un profil

T

Modification de son
dossier (RIB, adresse

familiale)

Em

Mise a jour des
données agent

Péle RH SIRH

| __ _Nécesgité d’une transmission
d’informptions entre les 2 péles la
plus synchronisée possible pour
éviter Igs rejets ou les erreurs de
rembloursement de frais de

mpission aux agents

—» données de la Fiche

Mise a jour des

Vérification de
I’'adéquation du RIB avec
Chorus

Péle Budget Chorus DT

Profil

Pole Budget Chorus DT

Mise a jour du RIB avec

Chorus
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Gestion des cartes achats

Gestion des dépenses par carte d’achat (niveau 1)

V3 arelire

Légende

Description de

I’étape
I T
Ministére
[ ] Intérieur | ] maA
[ ] mTEs | ] mer
[ Jwss

e > e 5 0

Réception du relevé

Achat

Porteur CA

Porteur CA

Porteur de la carte d’achat

Préfecture / DDI

w
[}
Q
c
©
=
L
-
9]
o0
e
=
[}
Q
<O
a
|
O
Q
@

* Revue de la cartographie des

i~ porteurs & effectuer dans chaque
SGC avec l'objectif de massifier
au mieux de la gestion

* Nécessité de conserver les cartes
achats existantes (pas de

renouvellement anticipé)

ionales

Plateformes
ré,

Conservation des
pieces justificatives en
— —
vue de leur
transmission ai SGC

Démat.

Collecte pieces
justificatives

Réception du ROA —
format pdf

I

Réception du ROA dans
Chorus

porteur pour
traitement et envoi au

SGC

Porteur CA

Controles (périmetre
de dépenses, SIRET,
montants, ...)

o oo B

—>

Vérification des
correspondances
(factures) pour les

dépenses « Métiers »
DDl ou Préf

Vérification des
correspondances
(factures) pour les
dépenses BOP 354

Serv. Gest.

Préfecture pour les dépenses Métier effectuées

Etablissement
bordereau / ordre a
payer unique

Ventilation des
dépenses par
programme

-5

Documents annexes

a consulter :

- Guide du porteur de la carte afgat
- Guide du contréle interne de la carte achat

Validation ordre a
payer + envoi fiche
COM

Une méme carte achat peut étre utilisée pour des dépenses sur le BOP 354
mais également sur des BOP Métiers (situation dérogatoire au principe
énoncé). La vérification des dépenses Métiers n’est pas effectuée par le SGC
mais celui-ci coordonne les actions de vérification réalisées en DDI /

Harmonisation des pratiques des SFACT sur la gestion des factures
(notamment la dématérialisation)

Suivi paiement

A

Réception de la fiche
» COM au CSP et mise en
paiement de la DP

l"l
T\OT" =

STERE DE L'INTERIEUR
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Suivi budgétaire et controle de gestion

=2 dmat e
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Suivi budgeétaire

DDI / Préf

7
(]
o
c
(18]

=

[

=
(V]
oo

gel
>

oM

L

<0
o

|

Q

Q

(%]

Préfet Dépt.

Services régionaux

Suivi budgétaire par activité des différents centres de coits (BOP 354)

V2 arelire

Suivi quotidien

e

Consultations
quotidiennes
(pilotage activité)

sur la consommation

Péle Budg. Shogun RB

Restitutions
quotidiennes
(pilotage activité)

Péle Budg. |Chorus ou tableaux

Contrdle du journal des
pieces

Péle Budg. |Chorus ou tableaux

-»>

o Controles et échanges |

vérifier et préciser lors des échanges pour
comparer des données a périmétre temporel
identique

Restitution par centres
de cots et activités

Pole Budg. |Chorus ou tableaux

Suivi mensuel

Information et
controdles sur la
consommation

ableaux SGQ

Prescripteurs

Suivi tri-annuel

Controles : paiement,
sous-consommation et
sur-consommation

Pole Budg. |Chorus ou tableaux

Suivi d’indicateurs

Transmission d’un état
détaillé des
consommations par
entité et d’un dossier de
synthese sur les enjeux
de pilotage

Proposition d’indicateurs :

- Comparaison de consommation avec n-1

- Taux de consommation vis-a-vis du prévisionnel
- Délais moyens de paiement

- Montant des intéréts moratoires

- Tauxd’erreur d’imputation

- Taux de services faits sans contestation

14

Dialogue de gestion /
compte-rendu de
gestion

1

1

1

1

1

- ol ————

1

1

1

1

1
KGAR et des UO [l
1

1

1.
1
1
1
1
1 Restitutions du
1
1
1
L

Ther
UiNTERIEUE
===

Légende

Description de

1 1
1 1
1 1
1 1
4 1
H I’étape H
1
. T -
1 1
I Ministére :
1
1 ] Intérieur | ] MaA !
|
! [ ] mTEs | | mEr !
1
P wss !

dmat e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Préfiguration des Secrétariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Processus métiers Parc Automobile

Version mise a jour au 8 juin

BearingPoint.
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U des marcheés automobiles

Assurance automobile

Carburant (nouveau marché en cours de déploiement)

Lot 1: Fourniture de carburants a usage terrestre en station service

Lot 2 : Péage autoroutier

Lot 3 : Lavage de véhicules

Lot 4 : Stationnement "Parking"

Lot 5 : Recharge électrique de véhicule

Achat et location de longue durée de véhicules
Gestion, entretien, maintenance du parc automobile

Location de courte durée de véhicules particuliers et utilitaires légers

Ministere de I'intérieur — DMAT

UGAP/ DIOT 31/12/2023

Compagnie des cartes (Intermarché) 30/06/2020
WEX Fleet France 30/06/2020

SIPLEC (Leclerc) 30/06/2020

Picoty (Avia, BP) 30/06/2020

SEDOC (Esso, Esso express) 30/06/2020

Shell (Shell, Avia, BP, Esso, Esso Express) 30/06/2020
Total (Total Total Access, EIf, Elan) 30/06/2020
APRR AXXES 30/06/2020

EFR (BP, Avia, Esso express, Shell) 30/06/2020
Shell (Shell, Avia, BP, Esso, Esso Express) 30/06/2020
Total (Total Total Access, EIf, Elan) 30/06/2020
EFR (BP, Avia, Esso express, Shell) 30/06/2020
Shell (Shell, Avia, BP, Esso, Esso Express) 30/06/2020
Total (Total Total Access, EIf, Elan) 30/06/2020
EFR (BP, Avia, Esso express, Shell) 30/06/2020
KiwHiPass (kiwipass) 30/06/2020

UGAP 08/07/2022

ALD AC=19/12/2023 MS=5/11/2022

EUROPCAR (marché non exécuté par I'UGAP) 31/03/2020 (Avenant de reconduction)

BearingPoint.
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au des outils de gestion de parc

Odrive

ALD carsharing

Diot Online

Hermes

Ministere de I'intérieur — DMAT

GagTechnology

ALD

Diot

Direction nationale d'interventions
domaniales (DNID).

Outil de suivi des indicateurs du parc
et outil de gestion des réservations

Outil de suivi de I'état du parc et de
la gestion de son entretien

Outil de suivi de la couverture
assurantielle du parc et de gestion
des sinistres

Outil permettant la remise aux
domaines des véhicules destinés a la
vente

BearingPoint.
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Processus metiers Parc Automobile
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Précisions sur les processus formalisés

v' Lalliste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les futurs SGC
et/ou les plus complexes

v' Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de programmation existants et a Sl constant : ils seront
amenés a évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v' Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie significative est
effectuée au niveau départemental, donc par le futur SGC

e —C

) -- légende -------------
Guide de lecture i '

Description de
I'étape

Structure cliente ou —n |
agent : Ministére :

Préfecture / DDI

N I T I:l kA
C—dwmess [ ] ner
;[ mass

SGC

.
7]
(1)

©°
>

o

Q@

o)
[o N

|

O

Q

(%)

DR et Administrations
centrales

Central / régional
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Gestion du parc automobile
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Processus de gestion du parc automobile n°1

Gestion du parc automobile

0 Légende

Description de I'étape

1 1
1 1
1 1
i i
i i
e o i
i i
i i
1 1
1 1
1 1

Ministere
:l Intérieur I:l
s —/
[ Jwmss

60 _

Remontée des besoins (véhicules, Analyse des besoins et pilotage
prestations, formation (éco-
conduite, sécurité routiére),
bornes électriques, vélo électrique,
mode d’acquisition des

véhicules...)

Tableur unique

Echanges sur les alertes
et actions a mettre en

a
(m}
S~
(0]
o
>
© |
= place
2

N

o

a

Elaboration de tableaux
—— de bord et plans d’action

Collecte et analyse des

Analyse des indicateurs

besoins des structures de suivi L
Q associés
A
unigue
© Echanges avec le
g gestionnaire de flotte
a0
X9)
bt
= o [
©
o
p=]
c
(]
o
Ministére de I'Intérieur - DMAT 7

Suivi opérationnel du parc

o Identification et gestion

des véhicules mutualisés

[<B o
Pocids Odrive
Parc

Gestion des équipements
de télématique /

Suivi du parc

autopartage

| o B
gest.pool -
Suivi des ventes de
véhicules aux domaines

Gest. parc + 5
il
gest. pool

Gestion des cartes
carburant, contrats,
abonnements

L
gest. pool

BearingPoint.
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Gestion des véehicules automobiles
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Processus de gestion du parc automobile n°2

Gestion des véhicules automobiles (partie 1)

1= Légende -i-i-i-imimimimioioy

1 1
1 1
1 . . .
; Description de I'étape :
i i
; ;
I Ministére i
P Jneeriewr [ !
1 1
1 1
1 1

[ TJwvmes —/1
[ Owmss

Acquisition

Remontée des besoins
véhicules

Préfecture / DDI

Intégration des véhicules
— aux marchés (voir tableau

Analyse des besoins des marchés)

s
prestataire

Commande, paiement,

Demande de passage de réception de la carte grise o Commande et réception
8 commande sur Chorus et entrée du véhicule " de la vignette CRIT’Air
n dans Odrive

formulaire gest. pool formulaire gest.pool
Demande et analyse du A Commande et réception des
devis cartes et badges (carte verte,

péage, essence,
parking/lavage)

- Slte internet
Gest. parc .
fournisseur

Demande de validation a la Mission
Mobilité de la DAE en cas d’inadéquation
avec la réglementation en vigueur

=
c
9
=T4]
)
2
~
5
g
S
c
(]
O

Ministere de I'Intérieur - DMAT 9

Prise rdv concessionnaire
et pose de plaque

o o R

Signature de I'attestation
de réception

.

Communication
attestation signée pour
déclenchement du
paiement

Chorus

Mise en place des
documents,
gilet/triangle,... dans le
véhicule

Gest. pool

BearingPoint.
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1= Légende -i-i-i-imimimimioioy

Description de I'étape

Processus de gestion du parc automobile n°2
DT dnteriewr [ i
N — Y —1 ;

[ Owmss

Gestion des véhicules automobiles (partie 2)

Entretien Revente

Constat
anomalie/incident
véhicule

Utilisateur

Préfecture / DDI

Arrét assurance, réforme

5 de de t Identification du véhicule Saisie du dossier de Supervision de la vente et sortie de I'inventaire
—> emande de travaux N . —> q ’ . . . .
a sortir du parc remise aux domaines par commissaire priseur (avec gestionnaire
Chorus)

Gest. parc +
gest. pool

Gest. parc +
Gest. pool gest. Pool Gest. parc S| Domaines

Alerte automatique Prise de rdv garage agréé et
L % —> 4 g, e —
révision transport du véhicule

@
(%]
GG [EE Outil de gestion Gest. pool ALD Carsharing
gest. pool

Gest. parc Outil de gestion

Réception des travaux . ; . , .
faits et réintégration du HERI S e G i) Retrait des marchés (sauf Prise de contact

“hi autre site P .
véhicule au Parc assurance), des —» commissaire priseur et

équipements et cartes validation prix de réserve
. Gest. pool + .
Gest. pool Odrive cest P Odrive
gest. pool gest. pool

Enlévement du véhicule

Accompagnement et
conseil dans I'acquisition
et dans la revente

Notification au niveau
régional

=
c
9
=T4]
)
2
~
5
g
S
c
(]
O

Ministere de I'Intérieur - DMAT 10 Bearing Point.
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Suivi des réservations des véhicules
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Processus de gestion du parc automobile n°3

Suivi des réservations des véhicules

1= Légende -i-i-i-imimimimioioy

: :
: Description de I'étape :
| |
1 Ministére 1
' [ intérieur /] i
: MTES 1 :
i [CCmss i

Gestion des utilisateurs

Demande création
compte Odrive

Préfecture / DDI

Création du compte
utilisateur et
identification des droits

SGC

Réservation et utilisation des véhicules

Vérification de I'état
interne et externe du
dans I'outil véhicule au départ et au
retour du véhicule
Agent Agent

Retour des clés et
—> signalement des
anomalies

Réservation du véhicule

Suivi des réservations

S
gest. pool réservation

Traitement des anomalies

Remise du kit d’utilisation -
PR / maintenance des
/ des clés a I'utilisateur -
véhicules
Outil de
[ o [

Sinistres / amendes

Réception de I'avis,
paiement / perte de
points, information gest.
parc

Complétude du constat
amiable et transmission
au gest. pool Information du gest. pool

ou gest. parc sur
I'infraction commise

Agent

Réception du constat,
déclaration du sinistre
aupres de 'assureur

Gest. pool +

(RS Réception de I'avis de Récolte et communication de

contravention et ces indicateurs au le
désignation de I'auteur gestionnaire de flotte

Prise de rdv avec I'expert
(le cas échéant) et remise
du véhicule au garage

=
c
9
=T4]
)
2
~
5
g
S
c
(]
O

Ministere de I'Intérieur - DMAT

12

Analyse de ces
indicateurs par le
gestionnaire de flotte

BearingPoint.
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Stratégie de mobilité durable
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Processus de gestion du parc automobile n°4

Plan de mobilité durable (mesure d’un projet de circulaire en
cours) = plan de gestion des parcs automobiles et des solutions

Stratégie de mobilité durable

'~ Légende --i-i-i-i-io

Description de I'étape

Ministére
:l Intérieur
[ Jwms

Gestion de la mobilité durable

Echanges avec le CODIR
sur plan de mobilité

durable

(Optionnel) Mise en place
d’un groupe de travail
avec la Direction

v [

Mise en ceuvre
du plan de mobilité

I

Préfecture / DDI

Structure Plan de mobilité

Programmation

Animation/information . . Elaboration Sulvi et . - ] pluriannuelle de formation
8 des gestionnaires de Echange d'informations du plan départemental accompagnement/ Mise Elaboration du bilan de de prévention routiere et
<+> sur le parc SGC —> , en ceuvre —3p mobilité départemental <« > - .
Q0 parc/pool uriep de mobilité v : h e d’éco-conduite

du plan de mobilité
Gest. parc et
cabinet préfet

Gest. parc Odrive

Communication / sensibilisation

Campagnes de
communication et de
prévention

oo [ SN

—>

Animation, accompagnement E i . .
. ,p. . Iaborapon Suivi et accompagnement Elaboration du bilan de
du réseau régional du plan régional de e T iores]
A . o —— > duplan de de mobilit¢ — mobilité régional
des gestionnaires de parc mobilité

auto

SRR

F

Elaboration du Bilan
ministériel

Elaboration de la stratégie de
mobilité durable

—

Référent ministériel mobilités
durables, MDD

des plans de mobilité

©
c
Rel
an
E9)
bes
~
‘©
=
s
c
(o]
O
=
©
c
iel
=]
©
=2

Orientations nationales

DAE, MI,MDD, MTES

Ministere de I'Intérieur - DMAT

»

— Campagnes nationales
Lo [
BearingPoint.
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slossaire des acronymes

MI: Ministere de I'Intérieur
SGC: Secrétariats Généraux Communs
DAE: Direction des Achats de I’Etat

Mission Mobilité DAE (ex MIPA) : impulse et coordonne I'ensemble des actions en liaison étroite avec les ministeres et leurs établissements publics
entrant dans le périmetre de la mobilité

MDD: Mission Développement Durable du ministere de l'intérieur

MTES: Ministere de la Transition Ecologique et Solidaire

Vinistér de Fintéreur —OVAT BearingPoint.
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Préefiguration des Secréetariats généraux
communs (SGC) en départements

Macro-processus Immobilier

Version 1 - 20 novembre 2020

BearingPoint.
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Roles et responsabilités

BearingPoint.
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Immobilier — Exemples de matrices de répartition des rbles

1 - Instances de gouvernance

X Responsable

X  Pilote
X Participe (selon besoin) Secrétariat DREAL/ Préfet de
général DDT/M* DRIEA département/ MRPIE/CDPIE
commun de région
Participation a la gouvernance départementale
Instances de gouvernances immobiliéres
Commission départementale de I'immobilier public X X XX X X
Commission régionale de 'immobilier public*** X X X X X

* Concerne les DDT(M) assurant un réle d’expertise et/ou une conduite d’opération concernant les batiments de I'Etat.

** Egalement nommée CDPIE ou CDSIE selon les régions. Instance dont I'existence et les régles de fonctionnement relévent d’une décision du préfet de région. Instance non
décisionnelle, qui prépare les échanges des CRIP, et qui contribue au Schéma Directeur de I'lmmobilier Régional (SDIR). Dans les régions concernées, le SG de préfecture assure le
pilotage de I'instance. A sa création, le SGC représente le périmétre soutenu, assurant la gestion mutualisée des affaires immobilieres sous I'autorité du préfet de département, ainsi
que sous "autorité fonctionnelle des chefs de service (décret du 7/02/2020).

*** Cf |a circulaire PM n°5319-SG du 27/02/17 relative a la gouvernance immobiliére locale. La charte de fonctionnement des CRIP précise notamment:

Art 2.3: « la conférence régionale de I'immobilier public est présidée par le préfet de région et co-pilotée par le SGAR et le RRPIE, qui en assurent la préparation et I'animation ».
Art 3.1.2: « Convoquée par le Préfet de région, la CRIP se réunit sur proposition du SGAR et du RRPIE »

Ministére de l'intérieur — DMAT 3 Bearing POint ,
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Immobilier — Exemples de matrices de répartition des rbles
2 — Roles budgétaires, pour les programmes soutenant les dépenses immobiliéres

x Resp. de programme
X Valide et hiérarchise Services Secrétariat MI/DEPAFI MI/DMAT
X Contribue soutenus général commun SDAI SDAT

DIE /MRPIE

Dialogue de gestion (réles budgétaires entre parenthéses)

Dialogue de gestion du P354 PNE X
« Administration territoriale de I'Etat - programme national tre d at* X (RUO) X (RBOP) X (RPROG)
d’équipement » (PNE) des sites préfectoraux » (cen redecou )
Dialogue de gestion du P354 hors PNE X (centre de *%
« Administration territoriale de I'Etat », dont crédits EMIR et PNI colit¥) X (RUO) X (RBOP) X (RPROG)
Dialqgue de gestion (?Iu P72?. , X (Ce':t':-‘ de X (RUO) X (RBOP)** X (RPROG)
« Op. immobiliéres et entretien des batiments de I'Etat » cout )

i i X (RBOP)**
Dlélogu.e de g?§tlon .d.u P348 X (RUQ)*** Coordonne les X (RPROG)
« Rénovation des cités administratives » s

travaux budgétaires

Dialogue de gestion du P349 X (cerltre de X (RUO) X (RBOP)
« Fonds de transformation de I’action publique » COUt*)
Dialogue de gestion du P362 Cartographie en cours de définition par la direction du Budget

« Ecologie » (plan de relance immobilier)

* Selon cartographie proposée par les RUO et validée par le RPROG. Concernant le P354 PNE : les centres de colt se répartissent entre préfectures et sous-préfectures. Concernant le P354 hors-PNE: les préfectures, SGAR,

SGC, DDI et DR, a minima, se composent d’un ou plusieurs centres de codts. En plus des préfectures et DDI, et selon les expérimentations locales décidées, certains SGC peuvent également utiliser des centres de codts en
DR, ainsi que des services en DDFIP et/ou rectorats.

** Le SGAR est responsable de BOP délégué (par délégation du préfet de région) sur les BOP 354 hors PNE, BOP 723 et BOP 348. Il est ou RUO délégué (idem) sur 'UO 354 PNE.

*** En cas de projet labellisé, et porté par une préfecture ou une DDT(M), parmi d’autres acteurs possibles (SAFI-GIM...). Le préfet de département, maitre d’ouvrage de 'opération, est responsable du pilotage et de la

réalisation du projet. Au niveau local, le chef de projet constitue I'interlocuteur du niveau central. Les membres permanents de la CRIP (RRPIE, SGAR et DREAL) sont associés au dialogue de gestion entre le chef de projet
etla DIE.

Ministére de l'intérieur — DMAT 4 Bearing POint ,
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Immobilier - Matrice de répartition des rbles entre les acteurs (4/5)
3 - Actualisation des données batimentaires

Pour I'ATE
Secrétariat général | Service local du | SGAR/D(R)EAL/DRIEA
*%k

X Responsable
e Services soutenus a
X Participe commun domaine

Actualisation des données batimentaires

Transmission des justificatifs nécessaires * X X

Actualisation de la donnée batimentaire (logiciel RT) X

Actualisation de la donnée patrimoniale (logiciel
CHORUS RE-FX)

Pilotage des taux de complétude des données (OAD)* X X**

* Dont nouveaux mesurages de surface, PV de mise en service de travaux...

** Au sein de la DRFIP, le RRPIE est I'assemblier final de la connaissance du parc immobilier occupé par I'Etat (domanial/ biens mis a disposition / biens pris a bail). Les
préfets de département sont les garants de la connaissance du parc occupé (circ. PM n°5319 SG du 27/02/17). Le SGAR s’appuie sur les préfets pour assurer le suivi du
parc occupé par I’ATE.

2 roles sont ici agrégés par le SGC:

- le role de gestionnaire du référentiel immobilier, précédemment confié aux DDT(M) pour les batiments de I’ATE, en lien avec le service local du domaine, et pour le seul
périmetre des services soutenus par le SGC;

- le role de gestionnaire de site, actuellement tenu par chaque secrétariat général d’entité.

Ministére de l'intérieur — DMAT 5 Bearing POint »
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Processus Immobilier
formalisés

BearingPoint.
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P rOceSS U S I m m O b I | ie rS e n SG C (en vert les processus traités dans la suite du document)

Immobilier

Gestion du portefeuille d’actifs
« Asset management »

- Participation aux instances immobiliéres locales actives (CDIP, COPIL,
COMORP..)
- Mise a jour des référentiels batimentaires et patrimoniaux

Gestion des biens immobiliers
« Property management »

- Programmation budgétaire de la dépense immobiliéere

- Déclinaison de la stratégie d’entretien et de rénovation

- Déclinaison de la stratégie de maintenance préventive

- Participation a la passation des marchés/contrats nécessaires
- Bilan et analyse des colts d’utilisation des immeubles occupés

Ministere de l'intérieur — DMAT

Gestion de projets
« Project management »

Appui a la définition de projets d’entretien et d’'aménagement, dont mise en
conformité des sites avec les réglementations immobilieres (Ad’AP, loi
ELAN...)

Montage et conduite d’opérations d’entretien et de rénovations légéres
Péle d’interface avec la MOA régionale/zonale pour les projets de grande
ampleur

Expertise des désordres immobiliers constatés

Gestion du site occupé
« Facility management »

Suivi des obligations réglementaires liées au batiment et a ses équipements
Suivi des documents réglementaires afférents (incendie, électricité, amiante,
accessibilité notamment)

Aide a la mission de prévention des risques

Suivi des consommations de fluides et des actions de management de
I’énergie.

Suivi des colts récurrents et ponctuels du parc (exploitation/maintenance,
entretien lourd)

Renseignement des bons de commande et services faits

Gestion en syndic de sites multi-occupés

BearingPoint
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Précisions sur les processus formalisés

v’ La liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les

futurs SGC et/ou les plus complexes.

v’ Les processus sont représentés a date, a partir de la base réglementaire ainsi que des chartes de gestion existants, et a
Sl constant : ils seront amenés a évoluer en fonction des avancées sur ces différents aspects.
v Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie

significative est effectuée au niveau départemental, donc par le futur SGC.

Sous-étapes du processus
Services soutenus: préfectures, DDI,
éventuellement DR (DROM / IDF /
expérimentations en métropole)

Guide de lecture

Services
soutenus

SGC — poble immobilier mais
également selon processus pole
budget (si distinct) ou pole marchés

3
=
[}
=
E

Hors SGC

SG de préfecture, SGAR, MRPIE,
responsables de programme, ...

Hors SGC

Services nationaux, régionaus, ...

Ministere de l'intérieur — DMAT

.- légende ___________

Description de I'étape

BearingPoint
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Gestion d’actifs: mise a jour des référentiels

BearingPoint.
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Processus immobilier
Gestion du portefeuille d’actifs

Mise a jour des référentiels batimentaires et patrimoniaux

Description de I'étape

e ———————

Prise en compte des évolutions

Communication de
justificatifs obtenus
localement *

Service soutenu

Mises a jour :
- du référentiel
patrimonial pour les
saisies possibles dans
CHORUS RE-FX
- duréférentiel
bdtimentaire (RT)

Prise en compte des évolutions
du parc (biens libérés, pris a
bail) et de constats locaux

(caractéristiques physiques deS m———

biens)

Gestionnaire de
site RT/OAD

CHORUS RE-FX
RT

SGC — p6le Immobilier

|

Communication au SLD des
justificatifs CHORUS RE-FX

Pdle immobilier

Validation de la donnée —
création/suppression de
site(s) dans I'outil

N/A

Hors SGC

* Liste des principaux justificatifs attendus:

Etudes: mesurages, extrait de plan, certificat administratif
Travaux: PV de mise en service

Contrats : signature de bail/ résiliation de bail

Ministere de l'intérieur — DMAT

Traitement des écarts

SRS

e -

Service local du Chorus RE-FX
domaine

Traitement de I'écart

Mise a disposition dans
I'infocentre et I'outil d’analyse
des données (OAD) du parc
immobilier:

Données physiques et
batimentaires (surfaces, postes
de travail...)

v

de surface éventuel
entre CHORUS et RT

Pole Chorus RE-FX
immobilier RT
A

En cas d’écart entre
CHORUS/RT sur la surface
utile brute, message
d’anomalie

Servu:e Io}cal du RT
domaine

—

10

Analyses cartographiques

Indicateurs de préservation
Indicateurs d’optimisation
Indicateurs de modernisation

Echanges de données avec
d’autres logiciels de gestion
(dont a terme I'OSFi)

Pole immobilier
MRPIE
SGAR
DREAL

Infocentre DIE

OAD

BearingPoint.
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Gestion de projets: définition et conduite
d’opérations d’entretien
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Processus immobilier

Gestion de projets Description de I'étape

Conduite de travaux d’entretiens et de rénovations légeres oo

e ———————

Préparation des travaux Réalisation des travaux
Expression d’un

chJ nouveau besoin Echanges lors du

%’ Dir. Etablissements dlalogue de gestl'on

7 Occupants N/A entre RUO et services

Conseil de cité, ... prescripteurs
t i i i . . Suivis des travaux :

o 5 Al vl el Si applicable: information Accueil et conduite des ; Glotare iereyd
= Note de synthése du _ tunité AP . - techniques: oture financiere du
© : Alocti CHPEoLLIS Dépot du permis de - des instances (CT, CHSCT/ tataires / ’ ;
@ projet pour sélection - si compatible avec B ’ prestataires réunions de projet
> (sollicitation d’une L construire/ CSA) * planification des travaux chantier

S R ) stratégie régionale déclaration de - B
) expertise si nécessaire) . ; en regie (selon possibilités) - administratifs:

= N d’intervention SDIR— travaux Pole RH :

) N/A I hy— i — Péle immo. bR ordres de service,

g p Demande avis Formalisation conjointe > notifications,

£ Programmation MEERIEDES architecte des des documents avenants..
P annuelle /pluriannuelle calendrier budgétaire batlm.ents de Ffance nécessaires a la - comptables: Constatation fin de
2 des travaux i e (si concerné) Procédure d’achat et prévention des risques acomptes, travaux

' i »  définition du support (si applicable) réglements...
Q 6 i ; Pole | N/A pplicable, -
3 T | Voir processus / juridique adapté *

1
1

1 Péle Immo. Formulaires réception

——————— -+ — —— — - exécution budgétaire e e e e —
1
1
: Pole Immo.
7 é : Pole achats Place
qu g : Péle Immo. PFRA
E 090 v Pols B;dee( N/A .
P ) reter Voir processus Achats
pus ., . CRIP (si applicable)
Avis d’expertise :
- Interne si possible
— — —(DREAL/DRIEA, MRPIE,SGAR — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — ————— — — ———— — — ———————— ——— —— — — — — -
dont PFRA, PFRimmo)...
¢ . bl 15 o sl * |’information des instances sera possiblement plus précoce, et
€ N/A dépendra du calendrier des CT et CHSCT départementaux
&
“J ** Opérations légéres, donc inférieures au seuil de saisine du

Responsable ministériel des achats (RMA)

12 BearingPoint.

Ministere de l'intérieur — DMAT

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47



Gestion de sites:
gestion de sites multi-occupés
suivi des consommations de fluides
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légende _______________

Processus immobilier
Gestion de sites

Description de I'étape

Acteur “Outil
Gestion d’un site multi-occupé — cas d’une cité administrative régie par un syndic tiers (hors SGC) s

e ———————

Gouvernance du site Exploitation du site
Point d’attention : acter le réle de
g représentation du SGC a la gouvernance
S de la cité, par délégation des services Expression des
§ soutenus besoins
o
Réglement des N/A
________________ quote-parts surle —— |-~~~ ~ -~ ~"~—"f"~—F"F"~=>——""™®>f""—"™""™"" ——>——"~———— —— T T ——————
compte de Assure le respect du
commerce 907 reglement d’occupation pour
les services soutenus
N/A Le SGC peut nommer un référent sur le site
A si il n’est pas lui-méme installé N/A
O
Q v
R Participation aux Pilote la réalisation des .
Synthese des . Voir processus
besoi —> organes de > travaux dans les parties —%
esoins s Travaux
gouvernance privatives

Préparation du Pilote la réalisation des

budget annuel avant—» Appel de fonds aux _| Expression des »  travaux dans les parties
le 31/01/N occupants besoins Organisation des collectives
) ) organes de
Le réle de syndic est généralement assuré par la Proposition du (conseil de cité) ) )
DDFIP. Il peut étre externalisé & un prestataire. réglement N P|Iot.e la fourniture des
La responsabilité juridique du syndic reste d’occupation * »  services aux occupants
portéepar e préfet e département - -
;g * acté par arrété Pilotage du conseil de
a préfectoral cite

TR BearingPoint.
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légende _______________
Processus immobilier

Gestion de sites

Description de I'étape

Acteur “Outil
Gestion d’un site multi-occupé — hors cité administrative oo

e ———————

Gouvernance du site Exploitation du site

e

Expression des
besoins

Gestion financiére du site du site

Reéglements
mensuels/trimestriels selon

i reglement d’occupation

Occupants

Assure le respect du réglement

—» d’occupation pour les services
o soutenus Cas 1:avance a
A N/A — I'occupant en début
G, de gestion
= PR FEET E Pilote la réalisation des travaux Voi
g v organes de > f - p V0N Processus Cas 2: perception
c dans les parties privatives Travaux 5[ P
o R gouvernance — 2alable d’
= Synthese des [PRELELS e
g besoi R avance de |'occupant
\f esoins Appel de cotisations deé ;
L ; en début de gestion
= Pale immo N/A selon clés de
w

répartition votées

Pilote la réalisation des travaux - Facturations

Organisation des organes —> . . internes/externes
dans les parties collectives . )
de gouvernance - Ajustements intra
Animation du comité A P354 *
opérationnel des
occupants Pilote la fourniture des services
—>

Proposition de

R , ) aux occupants
reglemgnt d oc]cupatlon, T, N/A ; ) .
don s d épartitin Préparation du budget et

des charges communes bilan N-1 / estimation besoin N

e e

Désignation d’une

entité responsable Pilotage du conseil de site * Selon que I'occupant soit Etat ATE
P354), Etat hors ATE ou
de la gestion du site ( )

R opérateur/collectivité
Ministere de I'intérieur - DMAT . Bearing POint |
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v
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[
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29
£

c
w
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Processus immobilier
Gestion de sites

Suivi des consommations de fluides *

e ———————

Description de I'étape

Analyse des données énergétiques

Demande d’amélioration
du confort thermique et /
ou participation au plan
d’action régional
« transition énergétique »

Service Programmation
soutenu pluriannuelle

Service soutenu

Propositions visant a

Analyse de la dépense b > e
améliorer I'utilisation des

énergétique du parc

(particulierement en cas > matériels et Igs """"""""
dalerte dans 'OSFI) comportements existants
hors travaux

Pdle Immobilier OSFI Pole Programmation
immobilier pluriannuelle

Suivi et analyse des alertes
sur facturations. Saisie des

— facturations non collectées

automatiquement

Mise a jour des points de

————— livraison / liens batiments
PDL

RCCIER osFl
immobilier

SGC — poles Immobilier et budget

Etat des lieux / référent énergie
régional: qualité de
réconciliation des points de
livraison (PDL) et des batiments
issus de CHORUS RE-FX

I'utilisation de I'Outil

Hors SGC

Processus Définition
< d’action de mise en
conformité

En cas d’anomalie
bdtimentaire avérée

Processus Négociation
avec un fournisseur

En cas d’anomalie de
facturation avérée

* Le SGC est référent sur le périmétre soutenu pour

de suivi des fluides

interministériel (OSFi). Il contribue a la comitologie du

réseau « énergie » départemental et régional.

Ministere de l'intérieur — DMAT

16

Organisation d’une visite
Pole
s

Identification de travaux a
réaliser

Pole
I

Mise a jour du plan
d’actions d’économies
d’énergie en fonction de
I'analyse

Pole
N/A

Appui technique selon
offre de service locale

DDTM/DREAL/

MRPIE/marché N/A
prestataire

Action correc

—

tive

Génération des indicateurs
pour transmission a
I'échelle régionale

Pdle immobilier N/A

Pilotage de I'évolution des
indicateurs

v

Actualisation du plan
d’action régional
« transition énergétique»

/RRPIE/DREAL

BearingPoint.
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Gestion des biens immobiliers:
programmation et exécution budgétaire
pour les P354, P723 et P348
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Dépense immobiliére de I'ATE — périmétre d'intervention 2020 du P354 *

Dépenses du propriétaire Dépenses de l'occupant
(sur bien domanial ou mis & disposition) (sur bien domanial, mis a disposition ou pris a bail)
Activités Réseau préfectoral DDi et DR de 'ATE | Activités Réseau préfectoral DDl et DR de VATE
= Travaux o
Constructions P723 ou P354 - p723 d'investissement P354 P723 (ou p?'“ et
neuves PNE de I'occupant ) exception)
P ——— T
Acquisitions P723 ou P354 - P723 / Travauxcourants ™\ P354 (dont EMIR) P354
PNE de I'occupant
Travaux .
S el P723 ou P354 — P723 Travaux de mises P354 (Ad'AP) Pi54
3 PNE F aux normes: part
Sehees 0 occupant
Entretien lourd P723 ou P354 - P723
(GER) PNE N Etudes et P723 ou P354 P3s4
C expertises
Etudes et P723 ou P354 - L 7 8
expertises PNE | Loyers P354 P354
Travaux structurants Sans objet
des résidences 54 (oot PNEEMIR) : 0
N Charges P354 P354
Travaux de mi:tes P723 ou P354 (dont P23 N immoabilieres
AUCNOHNESE PNE/EMIR/Ad’AP) E -
accessibilité Impots et P354 P354
M taxes
Autres travaux P723 ou P354 P723 E
. ! P354
d'investissement {dont EMIR) N Fluides P354
T
Travaux courants Nettoyage P354 P354
P723
du propriétaire FaS4;{dant ERM) 1
Sunie‘lllance et Pasa P354
Contréles gardiennage
réglementaires du p723 P723
propriétaire Hors résidences préf. Assura nces P354 P354
(P354) facultatives
ke e Controles régl. de P3sa P354
dintervention du \ I'occupant
9 PNE - R -4

* Pour les seuls P354 et P723. Autres supports budgétaires mobilisables par exception (P348, P349...) non détaillés. Noter que les P354 et P723 dépendent de deux ministéres distincts et
n’ont pas les mémes modalités de gestion ni processus.
Ministére de l'intérieur — DMAT
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Processus immobilier
P354 - programmation budgétaire hors PNE

Description de I'étape
P . . . e , Acteur -Outil
Processus budgétaire annuel relatif aux projets immobiliers portés par le BOP 354
(dépenses immobilieéres courantes de I’occupant, ainsi que dépenses de fonctionnement induites, sur I’ensemble du périmétre) o
Elaboration de la programmation Validation de la programmation et délégation des crédits

e ———————

Pour les dépenses

Préfet de
région

SGAR/ RRPIE/ DREAL-
DRIEA - DDTM

CAR si applicable)

Préfet de région—

3
] - immobiligres de
2 Contributions au , -
5 recensement I'occupant (tous sites ' ,
g départemental OCCLIpéS) ainsi que les Janvier-Mars année N
2 i
2 ° Tableau d dépenses de PRI
g ) 4 ! ) 1- Validation des BOP en
fonctionnement induites CAR
______{____________________________________________________ 2-Visade la - = =
rogrammation du BOP par
Analyse des pres le CBR °
o Dialogues de gestion / demandes S
3 recensement des _ Comparaison » e
S ; . ‘ 3 —Notification de la
2 besoins ex;gpt;\;);nels programmation/ o programmation retenue
E {avant/i) elll® =l aux centres de colt
= Pole Immob. Dialogues de
% (services soutenus par le
2 (B SGC)
4 4 A Si besoin finangable dans la
2 dotation annuelle du BOP 4- Délégations de crédit: 3
I'initiative du RBOP (en
N R U début d’exercice ou sur
— - - --"-"-"-"F"-"F" """ "F"="”"F="” """ "F""”"""”®""""”"”"”"”"” """~ demande du RUO) = =
v
" Déclinaison du Sl et et
2 cadrage budgétaire présentation en ey Tableau
= cDIP SGC pole budget
8 (taux de cadrage + Sepe R
N
a trame d’enquéte)
Dialogue de gestion
RUO-RBOP 354
S . /A — __ __ __ _ octobre/novembreN-1 __ __ __ | _ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ -
x P " 5
= Participation a la Labellisation suite CRIP/CNIP i i ificati
© ah . o Si besoin non Notification de la
S Stratlegle éctee par le définition des des projets immobiliers —> programmation retenue
= Schéma directeur de projets soutenable par le BOP aux RUO
E I'immobilier Régional immobiliers Décision régionale /nationale soan Janvier N
5] (région: en pré-CAR voire
=
L
(%]

]
=
o
=
©
=z

Envoi d’une lettre de
cadrage budgétaire en
juillet / aodt N-1

Ministere de l'intérieur — DMAT

Les besoins majeurs en N sont
signalés par le SGAR au RPROG 354
des connaissance, pour portage
aupres de la DB avant mai N-1

Ministre

Saisine pour avis des
administrations de tutelle
concernées, dont le RPROG
354 (financeur)

RPROG dont 354 Fiche opération

19

Notification de la

> Dialogue de gestion RBOP- —p programmation retenue

RPROG

_ Tableau (selon

courant décembre N-1

SERE

BearingPoint.
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Service soutenu

.
2
=

<)

£
E
<@
©
(-9

1

o
Q
wv

Préfet Dépt

x
=
©
c

.2
on

8]
bt
a
43

2
>
2
[}

%)

National

Processus immobilier
P354 - programmation budgétaire hors PNE (spécificité EMIR*)

Processus budgétaire relatif aux projets immobiliers portés par le BOP 354

(dépenses immobilieres courantes du propriétaire, concernant le seul réseau préfectoral, part fonctionnement dite EMIR*) o

Description de I'étape

e ———————

Elaboration de la programmation

Pour les dépenses d’entretien
et travaux du propriétaire
(sites préfectoraux)

Contributions au
recensement
départemental

e,
Service
recensement
Analyse des

demandes
Comparaison

Dialogues de gestion /
recensement des

Validation de la programmation et délégation des crédits

1- Validation des BOP en CAR

2 - Visa de la programmation du BOP par le CBR

3 - Notification de la programmation retenue aux
services (RUO/ centres de co(it)

 —

besoins exceptionnels
(avant juin N-1)

programmation/
réalisé n-1

- oo
pole Immo -
tion Rl
gestion RUO/CC Pole Immo Tableau
A A

v
A compter Selon région:
de présentation en
P coIp
juin N-1

Suivi des consommations

Dialogue de gestion
RUO-RBOP 354

—_——_————— e —_——— e Y — — — — — — — — — ——— [ —
Recensement des besoins Participation a la Priorisatiz?n de§ Rl
lEmiEiEn a définition des présentés
e rojets Ao a5
d’aménagements du im?noi)iliers Décision régionale (en

réseau préfectoral pré-CAR si applicable)

S Dialogues de SGAR/ RRPIE/ DREAL
> gestion RBOP/RUO DDTM SGAR

* EMIR: enveloppe mutualisée d’investissement régional

Ministere de l'intérieur — DMAT 20

Octobre/novembre N-

v

4 - Délégations de crédit: a l'initiative du RBOP
(en début d’exercice ou sur demande du RUO)

A compter de janvier N

En gestion
Suivi des
consommations et

— actualisation éventuelle =

de la programmation

Bilan de synthése en
début d’exercice N+1

initiale
e
1 Suivi des

consommations et
L—— actualisation éventuelle
de la programmation
initiale

BearingPoint.
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Processus immobilier
P354 - programmation budgétaire du PNE

Description de I'étape

Processus budgétaire relatif aux projets immobiliers portés par le BOP 354
(dépenses immobiliéres du propriétaire en réseau préfectoral*, part investissement dite PNE) '

Recensement des besoins Validation de la programmation et délégation des crédits

e ———————

NB: Dans le périmétre du PNE, le préfet de région est RUO, le RBOP étant la DEPAFI/SDAI

Recensement des
projets a proposer au

o . e "
8 flnancen?ent du PNE (Zfreatlpn de”tradnche Transmission au SGAR AffeTc;atOl:r: :ee;’\/‘\EE sur
Juin N-1 Rlictonie _E ans des justificatifs de mise P X
CHORUS si non o e s Engagement et
TR . a disposition de crédits . p
Pole Immo. existante paiement des dépenses
tableau -
4 e
S A _
- Selon région: présentation en
= CDIP.
o GOy A 5
Priorisation des projets a proposer q
= -
.% a la programmation pluriannuelle Janvier —mars N
<
o 1- Notification du PNE aux
préfets
e e | —_ Y Y Y e e o e o o  —  — — __ _2-Validation desBOPEen _ __ __ __ o A __ __ ___
CAR

= 7 Ay - 3 - Visa de la programmation
© roposition de labellisation par
5 la CRIP des projets dits Gp BO.P. par. @ v
.SD A - Novembre N-1 4 - Notification de la Transmission au RBOP
) ITINODIEIShg programmation retenue aux des justificatifs de Information du service
] P P services demande de mise a prescripteur
3 Décision de priorisation (en dfmssiten doaehs
s Dialogues de gestion pré-CAR/CAR si applicable)
[}
)

RUO/RBOP/RPROG en mars

(point 1), en juin (point 2) et Dialogue de gestion RBOP/RPROG
en novembre (point 3) e deresion portant sur les projets priorisés:

___________l________ __%Cﬂnb_reﬂ'l____ Notification de la - R, .
Mars: Bilan exercice passé > -projets déﬂ_" i"SC_’ifS en programmation retenue en
Juin: Suivi des projets programmation triennale o année N
. it - nouveaux projets soutenus Proposition d’une —
Novembre: actualisation / q DEPAFI/SDAI Notification
définition de la * o programmation des
SI regroupement, relogement, opérations et dépenses Vérification de la

programmation triennale Mise a disposition des

i ; ; au RPROG 354 validité de la demande i
dt::*nstf/cz_vt/on des s‘erwc’es ou = o : . s —P crédits AE/REF'O du PNE au
DEPAFI- rénovation compléte d’un site. ] Janvier N disponibles

©

c
el
B SDAI(RBOP)/SDAT | Dialogue de gestion
=z

Etablissement de la

programmation prévisionnelle
en année N (listes principale
et complémentaire)

* PNE: programme national d’équipement des préfectures

Ministere de l'intérieur — DMAT 21 Bearing POint ‘
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Processus immobilier
P723 — programmation budgétaire

Processus budgétaire relatif aux besoins portés par le BOP 723
(dépenses immobiliéres du propriétaire sur batiments domaniaux)

Description de I'étape

e ———————

Contributions au
recensement -

annuel/pluriannuel
départemental

:

Services soutenus

Collecte des besoins

> i iliers a | rge 4—p e Ve s
I 2@ _Cha se actualisation éventuelle référentiels immobiliers
8} du propriétaire e .
o] du référentiel
(2] Pole Immo _ CHORUS RE-FX
Décision de

8 Selon région: programmation
2 présentation en CDIP annuelle / pluriannuelle
b des besoins

Préfet Dpt
a L .

Labellisation des besoins
Dialogue de gestion RBOP-RUO en CRIP si applicable *
Revue de la programmation
—_—— )t —_-—_————- — — — — — — — — = proposée (cohérence avec le SDIR, >3 Décision de —_———

Envoi du fichier de
recensement
annuel/pluriannuel

o een

Diffusion du cadre et du
calendrier de la
programmation

annuelle par BOP

Note de
programmation
annuelle

Services régionaux

En T4 N-1

]
=
o
=
©
=z

DIE (RPROG)

Ministere de l'intérieur — DMAT

Elaboration de la programmation

Pour les dépenses immobilieres du propriétaire (tous biens domaniaux)

Opérations immobiliéres structurantes du propriétaire (action 11)
Contréles réglementaires, audits, expertises et diagnostics (action 12)
Maintenance a la charge du propriétaire (action 13)

Gros entretien du propriétaire, réhabilitation, mise en conformité et
remise en état (action 14)

Visite des sites

concernés et Processus Mise a jour des

les droits de cession mobilisables, la
dimension de transition
écologiaue...)
SGAR, préfets Tableau

CAR/ CAR si applicable)

Dialogue de gestion RBOP-RPROG =—————p>

Dialogue de gestion

* si regroupement, relogement,
densification des services ou
rénovation compléte d’un site.

22

programmation (en pré- }

Inscription dans I'outil

Validation de la programmation et mise a disposition des crédits

Mise a disposition au RBOP en plusieurs étapes :

- Enveloppe socle en janvier (actions 12,13,14)

- Enveloppe pour opérations (action 11): en cours d’année
selon maturité du projet

- Ajustements en CP possibles en cours d’année

Mise a jour des
opérations et de

I'échéancier d’AE et CP >

sur 3 ans

Processus Pilotage et
coordination de travaux

Mise a jour des
opérations et de
"échéancier d’AE et CP
sur3ans

OoPB

Mise a disposition des
AE et CP en année N.
Suivi des opérations

Décision du RPROG
inscrite dans OPB
validées

[ o o) | e
BearingPoint.

Avis CBR si requis >

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47

91



Processus immobilier
P348 - programmation budgétaire Description de I'étape

Processus budgétaire relatif au besoins portés par le BOP 348 (projets de rénovations de cités administratives)------------------------!
Mise en ceuvre du programme labellisé — dialogue de gestion

i

Mise a disposition dgs crédits en gestion

Cas du portage par le SGC d’un projet cités. Concerne notamment1es projets dont I’équipe projet se situe en DDTM ou en préfecture

Pilote le COPIL d’avancement du
projet — actualisations des besoins
immobiliers (sur TF 348) et en frais Remontée de
I'avancement du projet

accessoires (hors TF), et relevant des
occupants (hors 348) > et des indicateurs de

performance associés
[~ [eey

Porteur (DDI ou Préf).

ond Les fiches navettes sont échangées a plusieurs reprises : en phase programme, pour I’avant-projet sommaire,
Création de la TF (cas Comparaison des ’ : S iar S ; ;
reteno: on U0 348 o e e [ " pour I'avant-projet définitif, au lancement des offres, a la consultation des entreprises et durant le
départementale) P apport au disponible déroulement des travaux
[8) sur TF
(G} Pole budget /
a plateforme CHORUS. _
A
Suivi des marchés. Exécution budgétaire sur I'UO. Mise a jour des échéanciers sur TF __ _ _ _ __ _ _ _ o ___] »
et hors TF (dépenses hors P348) e »
- Convoque les COPIL de
1] projet (équipe projet, Est mis en copie des
(=] services occupants, RRPIE, échanges
fg DIE si projet majeur)
x -
3 Prise en compte de la SGAR (RBOP) DREAL et v OPB: actualiser au plus tard le
_5 programmation dans RRPIE en copie des Mise a jour des échéanciers dans OPB 10/12/N-1;
an sléeati 6 i . . P348) et dans la programmation des BOP .
2 OP?:.HDoe;eUgSagc;rl]Jgans echang:z, s:éefztsoutlen 2fois/an : dialogue de ~ —— P> ( ) occupa:ts (ghors P343) P354 et autres: informer les
(%} i - \
8 m gestion R_BOP/ PIE Revue RPROG (occupants) dés
£ CHORUS DREAL des besoins de financement - ) .
5 — du projet s6AR ors connaissance du besoin actualisé
(%]
COSUDSAS e £ 1T - Mise a disposition d’AE
Validation du -~ Mise a d'5p°,5't'°n des CP: N complémentaires: si aléas
programme: v » Saltam =2 (B Gl justifiés en dialogue de
disponibilité des AE dialogues de gestion

gestion

(hors aléas et révisions) Fiche navette/
SO Synthése et préparation EOHU)
BE du COBUD national

Ministere de l'intérieur — DMAT

]
=
o
=
©
=z

23 BearingPoint.
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Travaux sur les processus RH

Répartition des travaux menés avec des préfigurateurs volontaires

Auvergne-Rhone-Alpes Drome 10/01 Stages/apprentissages/services civiques, congés
maternité/paternité/parental, temps partiel,
positions statutaires

Loire 23/01 Accidents du travail, retraites, rentes, gestion des
greves, contractuels/vacataires

Savoie 28/01 Retraites
Bretagne llle-et-Vilaine 24/01 Formation, concours, CPF, disciplinaire
Bourgogne-Franche-Comté Sadne-et-Loire 27/11 Mobilité
Centre-Val-de-Loire Eure-et-Loir 10/12 - 28/01 Mobilité, avancement
Grand Est Meurthe-et-Moselle 07/01 Gestion du temps et des absences, régularisations

horaires, CET, action sociale

Nouvelle Aquitaine Gironde 22/11 Indemnités, mobilité, avancement
Occitanie Pyrénées-Orientales 4/12 Télétravail, paie (astreintes)
Gers 14-15/01 Entretiens professionnels, prise en charge nouvel
agent
Pays-de-la-Loire Loire-Atlantique 21/11 Maladie
Ministére de I'intérieur — DMAT 5 Bearing Point ,
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isés

Processus RH formal

BearingPoint.
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Travaux sur les processus RH (en vert, les processus formalisés)

Gestion des ressources humaines

Programmation budgétaire Gestion des parcours et des carriéres

Gestion administrative, gestion des
temps

Développement RH

Gestion de proximité des agents du SGC

Santé et sécurité au travail

Appui a la conduite du dialogue social

Action sociale

Animation de réseaux (action sociale,
diversité, égalité prof., handicap, CMC,...)

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47

96



Précisions sur les processus formalisés

v’ la liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les
futurs SGC et/ou les plus complexes

v'  Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de déconcentration existants et a Sl
constant : ils seront amenés a évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v" Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie
significative est effectuée au niveau départemental, donc par le futur SGC

v Les sujets budgétaires liés aux ressources humaines et affectés au titre 2 ne sont pas traités dans ce document

““ _ légende ———————————_

Guide de lecture L
Description de

I'étape

Structure cliente ou agent | nceur [

Préfecture / DDI

Ministére
[ Tmeériewr [ ] maa
C Jwre [ ] wer

__________________________

DR et Administrations centrales

Processus revus par les ministéres sociaux pour la
mise en place des DREETS/DDETS

©
c
ie)
o0
8]
—
~
©
s
=]
=
o]
O

Ministere de I'intérieur — DMAT c Bearing Point
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Gestion administrative,

gestion des temps

BearingPoint.

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47

98



Arrivée d’'un nouvel agent

Arrivée d’un nouvel agent — Etape 1 (préparation de l'arrivée)

-- Légende ------------

1

1

. Description de

1 ’ 4

. I'étape
e

I

I Ministére

) S— S — VY
1

1 MTE | MEF
1

N — VS

D S D S

2
~ . Information de I'agent
o F'c,he de L sur les modalités
S —> renseignement - Signature de 'arrété i
o [ reenc |
o A
> Enregistrement dans Création de I'arrété de Notification de I'arrété Création de la fiche
Dialogue2 nomination/affectation al'agent agent BGP2
T e I

ac
o A
Q ; 8 SEERNCIT Information des
o Envoi dg la fiche de CASPER et CHORUS DT ——P> i
(Il renseignement (+ carte agent pour M) _ SIDSIC
2 [ o[RS IR - chefde service de Fagent
%} A - Assistance sociale

Pour les MSS : - Meédecine de prévention

dossier de prise - Bureau communication

en charge) - CODIR

—
* L———————— Production de I'arrété

© . . ;
= Envoi aux gestionnaires Envoi aux gestionnaires DGCCRF _
090 au niveau régional (suivi — au niveau régional (cat
0 masse salariale) BetC) l .
= EEE g Dotation DRAAF/DR
©
4
= 1 Envoi aux gestionnaires o Production de l'arrété
[) v ——— au niveau central (cat l
O Envoi aux gestionnaires A)

au niveau central / PSI DREAL / -
s e s

ouverture du dossier
papier
MSS

Ministére de I'intérieur — DMAI

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i
I'étape !
Arrivée d’'un nouvel agent rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
MsS :

Arrivée d’'un nouvel agent — Etape 2 (accueil de I’agent)

e 3 0 3

Signature clause
—> confidentialité

(contractuels)

Arrivée de 'agent = — d’installation / certificat =———
administratif ) ) (Option) Organisation
- Signature registre » d'une réunion de
rcent [ IR Ly ygiene etsecunits >
V8 présentation
(contractuels)

[ [
I

[a)
o
~
o
2
S
2
Q
@
Q
‘o
fud
o

Remise de la décision

—— d’affectation (y compris
RIFSEEP)
T
v
Production du PV Remise du livret
d’accueil, badges,

v

d’installation / . dui
Certificat administratif autorisation conduire

Réception de I'arrété
d’affectation et
notification a I'agent

SGC — pole RH

Transmission de l'arrété

Envoi aux gestionnaires
g au SGC

au niveau régional (suivi

e [ occes [
e [ oreers [ERRR once $
Voir étape 1 du processus Production de l'arrété

> d’affectation

MTE/MSS/
MAA

-
c
k)
oo
N
2
~
=
o
S
c
Q
O

Ministére de I'intérieur - DMAT 3 Bearing POint ,
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Gestion des temps et des absences rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
. . . 1 wmss !
Gestion des temps sans impact paie S :

o
o
~
Demande . N
L , L Validation par le Validation par le
S . .. ., . d’autorisation L. , N i
s annulation supérieur hiérarchique N supérieur hiérarchique Directeur
= d’absence
L
)
ft
o

e o

I
|
|
|
Saisie des CA/RTT, y/c > Validation par le |
I
I
|
|

Calcul et vérification
des droits CA et RTT
y/c modification Réception des

|
I
[
[
PR P» Saisied CASPER
I
[
[
|

poe o [N

SGC — pole RH

©
©
he)
o0
8]
L
~
©
o
s
=
o]
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT 9 Bearing POint ,
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Gestion des temps et des absences

Régularisation d’horaires : anomalies, déplacements

-- Légende

Description de

I

1

|

| I'étape

W e |outi

: Ministére

: I:I Intérieur |:| MAA
o ) 1 wer
L wss

Validation par le
supérieur hiérarchique

Mise a jour des
compteurs

v

Validation par le
supérieur hiérarchique

v

Demande de
régularisation d’horaire

Préfecture / DDI

Demande de mise a
jour

I
|
|
Mise a jour des I
compteurs [
I
|
|
I

Pole RH CASPER

©
=
9
o0
R)
L
~
©
s
b=
=
o}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT 10

|
[
I
[
[
|
I T | I
I
[
|
|
|
|

Demande avec
justificatif de
compensation horaire

des déplacements
Agent Papier

Validation par le
Directeur

Validation par le
supérieur hiérarchique

I

_>

Saisie dans CASPER

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de

i I'étape i

Gestion des temps et des absences | R—
. 1 ntériewr [ maa |

i MTE [ MEF i

Alimentation et utilisation d’un CET (y compris paiement) ot E :

I

Demande
d’alimentation oude —p
pose de jours CET

Demande de rachat de
jours CET

Validation de la
demande

Visa ou CASPER I

Préfecture / DDI

| Mise en ceuvre de la
campagne

Pole RH

SGC — pole RH

Lancement de la
campagne

©
=
9
o0
R)
L
~
©
s
s
=
o}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT

——

Validation de la
demande

Visa ou CASPER

Saisie des tableaux
individuels et collectifs

Saisie pour suivi masse
salariale

Péle RH BGP2

Vérification du retour
paie (hors MSS)

—  Calcul du montant

Transmission tableaux
SGAMI

Transmission tableaux
DREAL (cat B et C)

Transmission DR —p

DREETS Messagerie

Transmission tableaux
Transmission MSS L MTE

(cat A)

[

Transmission tableaux
MAA

Saisie SIRH

DGCCRF NEGIVS Sharepoint

1 BearingPoint.
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Télétravail

Mise en ceuvre du télétravail

-- Légende -------------

! 1
! 1
. Description de !
I ’ A

. I'étape |
- I T |
I

1 Ministére :
I

o D interiewr [ maa |
1

cC——JIwmre ] ver |
! 1
! 1

CJwss

- e > 6 _ 5> o °

Approbation des
modalités de miseen €9
ceuvre

[ I

Echange agent /
encadrant

[ I

Consultation CT

Préfecture / DDI

Etablissement charte
ou modification du
réglement intérieur

Pole RH Charte /RI

Information aux agents

Pole RH Mail + intranet

SGC

Décision sur la
demande

Direction / Commission

—> Dépot de dossier

Modele dossier

Préparation du dossier
de décision

Péle RH Modele dossier Péle RH Modéle arrété

Instruction du dossier —»

Pole RH Modele dossier

Production d’un arrété

Instruction du dossier /
outils de mobilité

SIDSIC Modeéle dossier

Si accepté : fourniture

Si refus : entretien avec
bl - lechef de serviceet -
| possibilité de recours
1
1

Si accepté : badgeage
ou journée forfaitisée

>
G
o
=
(o]
>
%)
o
m
=

v

du matériel

©
=
9
o0
R)
L
~
©
s
s
=
o}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT

12

Sirecours : Traitement
des recours

BearingPoint.
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-- Légende -------------
Description de
I'étape
I
Ministére

T interiewr ] man
C—Jwe [ wer
s

I D S

Déclaration des

Paie — astreintes

Gestion des astreintes et des heures supplémentaires

[a) astreintes
(a)
~
v Modéle tableau
S
2
(S} . "
2 Validation de la
L déclaration
(=%
Chef service
e Visa
Saisie des tableaux Saisie pour suivi masse
——» — >

individuels et collectifs salariale

paie (hors MSS)

Colet ds montrs .o [
——— P (astreintes de direction | 2

...... Saisie SIRH ] 1

SGC- pole RH

uniquement) — hors Ml

Poe poe i

Impact paie
—————f————F Y —fF === .
Transmission tableaux Transmission tableaux Transmission tableaux
—> —>
— DR DREAL (cat B et C) SGAMI
@
e
<
= -
= . Transmission tableaux e
3 > Saisie SIRH Transmission tableaux L 5 MTE Transmission tableaux
MSS (cat A) MAA

Ministére de I'intérieur - DMAT 13 Bearing POint ,
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Gestion des greves

Greves

-- Légende

! 1
! 1
. Description de !
1 ’A

. I'étape |
B o o |
I

1 Ministére :
I

1 Intérieur | | MAA :
1

] MTE 1 ver |
1 1
! 1

CJwss

Déclaration (non
systématique) de

greve

o [

Point d’attention : les horaires de remontées
statistiques sont déterminées par les Ministeres

Recensement

Préfecture / DDI

Excel, Pablo

Consolidation (2x/j) des
informations

Saisie absence dans .
Tableau pour impact

communiquées par les
chefs de service
Excel

Communication aux
chefs de service +
outils

Péle RH Mail, Pablo

Pole RH

Remontée du
recensement quotidien

Formulaire type,
Excel,
imeSurve

SGC — pole RH

Pole RH

Information du
niveau régional

Remontée du
recensement a la DR

Consolidation nationale
et redescente pour
information en local

(hors MAA)

Diffusion des préavis
et demande de
recensement

©
c
.9
o0
‘O
bt
~
©
.
b=
=
[}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT 14

-

Remontée du
recensement quotidien

P SIRH + gestion des —

temps

pole RH RenoiRH,
o€ CASPER, BGP2

paie

Pole RH

Transmission SGAMI
pour impact paie

Transmission DREAL
pour impact paie (cat B <

et C)
e
Transmission
A

gestionnaire de corps <
pour impact paie

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i
I'étape !
Procédures disciplinaires rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
MSS :

Procédures disciplinaires

Sanctions du 1¢' groupe Sanctions des 28me, 3¢me et 4éme groupe

I
I
Entretienavecle I
Directeur |

Préfecture / DDI

Consultation du dossier
administratif

Directeur - -

Demande de sanction

|
I
I
I Demande de sanction
|
|
|

v
Envoi d’un courrier Envoi d’un 28me courrier e s s Information d_e I'agent
recommandé a I'agent indiquant la sanction notification de 'agent et consultation du

dossier individuel

SGC — pole RH

v

Saisine de la DREETS

Information du PSI
DREAL (corps
déconcentrés)

[“ocn. [ v @_
A

Information du
Ministére

[ [

Point d’attention : circuit spécifique pour le SIT

4

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

| > Procédure gérée par le > P sl

Ministére

Ministére de I'intérieur - DMAT 15 Bearing POint ,
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Maladie

Maladie (agents titula

ires)

-- Légende

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—Jwe [ wer
C—Jwmss

48h

j

D — S —— ) E—

Information et
transmission de
I'arrét maladie

e R

Préfecture / DDI

Encadrement

e (SR

Information (courrier)
sur la bascule a mi-
traitement

T

—

Peut demander un
CLM/CLD

o

v Tableau jour de Prise d’arrété passage
i > TEITEER 6 i [T a demi !:raitepmentg
> eceppon € . —p Saisie SIRH — liguidatif paie _
I'information / arrét —— Excel,
: oole R bR Dialogue2 0iRH
% ) Tableau jour de !
{Il Saisie gestion des carence !
S ) temps :
GSTOR .
I
—P> Prise d’arrétés locaux = = = = = ¢ = = = = = = = = -
==
v \ v
Transmission des Transmission du Transmission des
5 arrétés locaux alaDR  tableau au SGAMI / arrétés demi-
o * . a
g PSI DREAL / MTE traitement a la DR
¥ [ L]
3 L
©
£ v N
3 Transmission au fil de Transmission des

—

I'eau des arréts
agents CCRF

[occer [

Saisie SIRH

DGCCRF SIRHIUS

Transmission des
arrétés locaux

RenoiRH,
T

arrétés demi-
traitement

RenoiRH,
s

Impact paie

D

Ministére de l'intérieur —- DMAT

* : dans certaines régions, les DR signent les arrétés locaux

16

Validation CMO ou
reprise de fonction

Saisine du comité
médical (automatique
a l'issue des 6 mois)

Pole RH

v v

Prise d’arrété
CLM/CLD

Information de
I'agent

Transmission de
I'arrété aux
ministéres (hors M)

BearingPoint.

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-02-04-004 - Convention de délégation de gestion SGC 47

108



Accidents du travail

Préfecture / DDI

SGC — pole RH

©
c
.9
o0
‘O
—
~
©
.
b=
=
[}
O

Accidents du travail

-- Légende -------------

! 1
! 1
. Description de !
1 ’A

. I'étape |
B o o |
I

1 Ministére :
: Intérieur | | MAA :
1

] MTE [ [V
1

s I

Délivrance d’un
certificat médical -
déclaration dans les 48h

Décision d’imputabilité,

d’enquéte

Enregistrement dans
AGORHA + édition
décision

n Dialogue2,

—» Arrété d’imputabilité

Péle RH

Pole RH AGORHA

Suivi au niveau
régional

Remontées
statistiques, mise a
jour dossier agent

MAA AGORHA

Ministére de l'intérieur —- DMAT

4 NP . Certificat de prise en
éventuel rapport —T» Arrété d’'imputabilité Qe e s

I'agent avec I'arrété

Communication aux
%  assistants sociaux et
médecin de prévention

Transmission des factures
médicales pour paiement

Suivi des dossiers
(certificats médicaux,
continuité des soins,

factures)

Transmission des
—» factures médicales
pour paiement

. Suivi des dossiers
Transmission des

(certificats médicaux,
continuité des soins,
factures)

—»  factures médicales ——»
pour paiement

DGCCRF NEGIS

17

m— ) — S S S

Certificat médical
final

Agent

Bilan annuel présenté

v .
=’ en CHSCT

Cléture du dossier,

""" > information médecin * - T I

de prévention

“p  Enquéte CAUSALIS

Cléture du dossier apr_s
—»  envoi du certificat
médical final

BearingPoint.
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Congés maternité / paternité / parental

Congés maternité / paternité / parental

-- Légende ------------

Description de
I'étape
I T
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—wme [ wer
C—Jwmss

a

[=) a

— Demande de congé

()

2

=]

i3]

:

<L

N

<

a

i —P Validation du congé =P Enregistrement SIRH ==
i

©

“1 Pole RH _— Pole RH
(S}

Q

wv

Information du niveau (Congés parentaux)
~ régional (suivi masse Validation par PSI
salariale

—P Notification de I'agent

Transmission au

L Congés parentaux

Py

©
c
K=l
o0
R
2
~
©
o
=]
c
[
(]

Ministere de l'intérieur —- DMAT

—» ministére pour mise a
jour dossier agent

18

BearingPoint.
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-- Légende -------------

i Description de i
| I'étape !
Positions statutaires : PNA | R—
: I:I Intérieur |:| MAA :
| MTE [ MEF |
L [ Jwss |

Demande d’affectation
en PNA

Agent Formulaire

Préfecture / DDI

Communication des PV d’installation /

Collecte des demandes décisions / information =—J» Echanges alveF IAe —P certificat de prise de
, service RH d’origine
de I'agent poste

" RenoiRH,

SGC — pole RH

Décision régionale (cat . , .
0 Décision d’affectation

SGC chefs-lieux

B | | oerégion

o Décision régionale (cat

© P Prise d’arrété cat C

= Q)

o

Qo0

Y

~

S Autorisation de Transmission
b=} R

g recrutement ministeres
o

[ winisieres (SRS P Décision nationale > Prise d'arrété -
oo S

Suppression
compétence CAP

0iRH,

Ministere de I'intérieur — DMAT 1o Bearing POint )
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Temps partiels (y compris thérapeutiques) e
:I Intérieur |:| MAA :
C—dwme [T wer i

Temps partiels (y compris thérapeutiques) s ,

o 3 de de t (TP thérapeutique) Avis
E San et'el €MPS  g—P  médecin traitant et
o partie médecin de prévention
p=l
2
8 I
y<
o
v
i > Prise d’arrété = Enregistrement SIRH = Notification de I'agent
Q
<O -
2 [ [
Q
Q
wv

(Suite CLM/CLD) Saisine
du comité médical

v

Information du niveau
régional (suivi masse
salariale

Transmission au PSI
DREAL (cat C)

Transmission
ministéres

©
c
K=l
o0
R
2
~
©
o
=]
c
[
(]

Ministere de I'intérieur — DMAT 20 Bearing POint )
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BearingPoint.

Gestion des parcours et des

carrieres
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Avancement

Avancement (personnel administratif)

-- Légende

Description de

I'étape

Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Propositions

Lancement

Préfecture / DDI

Information sur
campagne

[ I

Mise en ceuvre
campagne
d’avancement

SGC — pole RH

Tableaux de vocation

Réception et
transmission liste
promouvables

Listes de promouvables

©
=
k]
on
89
2
~
©
Y
5
=
[}
o

<

Elaboration de la liste
promouvables

Circulaire/instruction
ministérielle

I e I

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Entretiens
professionnels

o

Propositions des
services

Remontée des
propositions

d’harmonisation €9 Fllaterales 0s
. départementales
départementale
TN e [N
SGC chefs-lieux de région
v
Réunion M
d’harmonisation <+ Bllatgrales 08
an régionales
régionale
XN T

Décisions

-F—_—_————— - - - - —_——————

Information des

Suppression
compétence CAP

Décisions locales -

Remontée propositions
I prop

. Interclassement

et harmonisation

> Transmission/harmonis

ation des propositions

Réception des
interclassements

e

régional (cat B et C)

Suppyession
compétence CAP

oo [ v

¥ Décisions nationales

y

régionaux (podles C
DIRECCTE)
DGCCRF

22

directeurs et agents

—>
I

Arrétés individuels

== === —_—

Décisions individuelles
P cat A et B (ministére), C
(PSI DREAL)

T

_>

Arrétés collectifs

>

Arrétés individuels

I
BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Avancement

Avancement (personnel technique)

Lancement Propositions Décisions
Entretiens
professionnels

o

Propositions des
services

e [

Information sur
campagne

Préfecture / DDI

Mise en ceuvre Remontée des
campagne propositions
d’avancement

Réunion Information des

- Bilatérales OS i
d’harmonisation <€ . directeurs et agents
départementales

départementale
: e R e — o U
[
©
o
I
3 v
2 Tableaux de vocation < AR SGC chefs-

d’harmonisation ) b
lieux de région

régionale
Pole RH

Suppression

compétence CAP

A\

Décisions locales

e \Listeside progREEs istrctonssciny s . P Arrétés individuels (M)

k) - Interclassement uppipession

o soavi [ régional (cat B et C) Ste

v gional (cat B e compétence CAP

T o v —

©

% Réception et Remontée propositions . - _ Décisions in(?li\{idt.lelles

o transmission liste —> et harmonisation €cisions nationales cat A et B (ministére), C
promouvables DREAL/IGAPS (PSI DREAL)

PR

Elaboration de la liste . . L
promouvables Circulaire ministérielle

> Transmission/harmonis —P  Arrétés individuels
ation des propositions

[vinseres [ [vnvss [
Ministere de l'intérieur —- DMAT [ oreers I Bearin Point
23 * DRH du Ml pour I'lle-de-France + DROM g J
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Mobilité

Mobilité

NB : RenoiRH remplacera en 2020 I'outil Mobilité (MTE) et a plus long terme AGORHA (MAA)

-- Légende

Description de

I'étape

eur

Ministére

I:I Intérieur :I MAA
v
MSS

T wer

Information sur
campagne

Préfecture / DDI

Mise en ceuvre

campagne de mobilité

A

SGC - pole RH

cycle de mobilité

©
c
.0
oo
89
et
~
©
©
=}
=
[}
o

[ [

Publication des postes

Identification des
besoins de
recrutements

Elaboration des fiches
de poste

Vérification des fiches
de poste

m_

Demandes
d’autorisation de
recrutement

A MOB-MI,
Cycle de mobilité

régional cat C Ml
(adjoints administratifs)

Vérification schéma

Circulaire ministérielle

-

Validation publication

d’emploi des fiches de postes

SGAR/DREAL/DRAAF/DR

Validation publication

des fiches de postes sur

PEP / Mob MI / GECI /
RenoiRH

- MOB-MI, GECI
RenoiRH, PEP

Elaboration d’une note
de service

-

—

Tableau de mutations

DOCCRF -

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Consultation des
fiches de postes

E
Agent GECI,
RenoiRH,

O e e SO

Candidatures

Affectations

Réception et
classement des
candidatures

[ (S

— Saisie de la candidature

Avis de la hiérarchie sur
le départ

AgriMob,
RenoiRH, GECI,
Mutation, PEP

Réception des
candidatures entrantes
et transmission au
service concerné

MOB-MI,
AGORHA,
RenoiRl

Emission des avis de
départ

Pole RH

Transmission aux

Recueil des

1
structures d’accueil des == : |
candidatures sortantes 1

-
m i
1
1
1
1

1 -

o ————— — — —r —

1
1
1
1
1
1
1
v 1
1

Recueil candidatures -----%--------
1
1
-
1
1
1

Candidatures
entrantes

Entretiens et sélection
du candidat

Transmission du
classement des
candidatures (MI)

Saisie des candidatures
retenues
(avis/classement)

" RenoiRH,
R

1
1
1
1
1
1
1 Pole RH
1
1
1
1
1
1

Décisions de mobilité
et arrétés individuels
catC

Transmission du
classement des
candidatures

DRAAF/
DREETS

—_—————— |

Décisions de mobilité ==

— candidatures (avec avis
entrants et sortants)

24

Suppression
compétence CAP

* DRH du Ml pour I'lle-de-France + DROM Bea?ﬁ

Arrétés individuels
(hors techniques)

—

Arrétés individuels
(techniques)

> Décisions d’affectation
catAetB

M inistére _

—>

Arrétés collectifs

v [

Arrétés individuels

[ e [
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Contractuels / vacataires rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwe [ wer i

Cdwss
e e e e e e e e e e —————— - Fl
Contractuels / vacataires
Offres de postes Recrutement Fin de contrat
[=)
a
~
o Sélection des - R Signature du contrat
. Visit dical
g candidats '! site medicale d par le candidat
[}
2
o

[ e (S I | e

Certificat administratif
Collecte des besoins + attestation Pole

Publication d’offres Réception des ) > Génération des _| loi
' > — Entretien RH emplol
remontés par les de postes candidatures contrats (<1an)

services Pole RH _

% Emploi Controle
v IR e
LI) Constitution du ’ [ Poie e [RRR
8 dossier de _
recrutement et Réception des
transmission contrats

Saisie fin de contrat

dans SIRH
A RenoiRH,

Pole RH

~ . v Validation et Suivi des dotations Certificat administratif Saisie fin de contrat
T Dotation DRAAF/ | | publication d'offres Recevabilité des Rédaction du contrat ———————  Ctdurested FEUEEIIES g e gr
.090 DREETS (la DREETS fait de postes (contrats > candidatures CONSOIINCN emploi
£ une répartition départ.) 1an)
b MSS / PESE _ MSS / PESE
| g pemroe o [ |
N S -
g Génération /
© Validation et rédaction du contrat Déclaration URSSAF
publication d’offres > (MlIsi>1an)

P e MSS : PESE Dialogue2 * .
Ministére de I'intérieur - DMAT PEP, PGl B P
2s earingPoint.
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Stages / apprentissages / services civiques

Stages / apprentissages /

services civiques

-- Légende ------------

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

e _______> 6 _ 5 o

Sortie

Candidatures

(Service civique)
Transmission de
I'agrément

Préfecture / DDI

v

Recrutemen

Signature de la
convention / contrat

Candidat +
école

—P Sélection des candidats

(Stage et
> apprentissage)
Constitution des
dossiers / conventions
Pole RH

Publication des offres Réception des
-»> P

candidatures
PASS,_ Age.n_ce du
service civique

SGC — pole RH

(Apprentissage) Accord
du RPROG pour le

— recrutement

©

(=

5 oo
oD

B

il

~ l

g (Apprentissage) Accord Lancement de la

] du RPROG pour le campagne annuelle de
e recrutement recrutement

BT e T

Ministere de l'intérieur —- DMAT

(Service civique)
> Constitution des —
dossiers / contrats

(Apprentissage)
Constitution des -
dossiers / contrats

[ s [

-

si

Constitution du dossier

et signature du contrat

26

Réception du contrat

Pdle RH

t

v
(Apprentissage)

gné

Iétat liquidatif a
plateforme Chorus
Pole RH

> (Apprentissage) Prise

en paie

— Enregistrement gestion
de la masse salariale

(Stage rémunéré et service

> civique) Transmission de

(Stage) Bilan de fin de

stage

e [

(Service civique)
Dipléme /attestation
de fin de service
civique

BearingPoint.
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Régime indemnitaire

Régime indemnitaire (1/2)

-- Légende

Ministére

v
CJwss

Travaux concentrés sur septembre / octobre e e e e -

Description de
I'étape

I
I:I Intérieur |:| MAA

T wer

Préfecture / DDI

Proposition de
répartition des .
enveloppes définies par
grade

Rgprimes

Mise a jour des
enveloppes par service

Rgprimes

Calcul du CIA

Proposition de CIA par
agent

Chefs de Excel
service Rgprimes

Vérification du CIA
proposé par agent

Excel
Rgprimes

Identification des
agents éligibles

SGC — pole RH

RenoiRH,

Pdle RH
ol Dialogue2

_____ B | S

Répartition des
dotations
départementales

Définition des
enveloppes par
périmétre et des

critéres d’attribution
MTE

Cadrage campagne et
dotations

Ministéres
MTE

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Veérification et

R Saisie des propositions
harmonisation prop

e
|

Pré-liquidation du CIA
par agent pour la paie

Vérification du respect

de I'enveloppe

Remise en mains
propres aux agents de
la notification
individuelle

Chefs de
service

Préparation des
notifications
individuelles par agent

Pole RH -

Pré-liquidation du CIA
par agent

Pole RH

Mise en paiement sur
la paie

Minister —
/SGAMI S0l

Revalorisation IFSE quadriennale / triennale (Min. Sociaux)

, Etablissement des
Revue de I'enveloppe
2 . montants de
accordée au service -
revalorisation par agent

(s (A1) et motivation (hors Ml)

Chefs de Chefs de
service service

-»>

Pré-liquidation des
droits revalorisés par
agent

Etude de revalorisation,
détermination des
enveloppes par service

|
|

|

|

|

| 4
|

|

|

|

|

Notification a tous les
agents éligibles

Pole R -

Identification des
agents éligibles

RenoiRH,

Pdle RH
o€ Dialogue2

Saisie des montants

|
!

|

| =3

| v
!

!

!

|

1

| > Mise en paiement sur

la paie

Ministere / ’

DRH des MSO par la DREETS pour I'ensemble des
agents SIT

27

Volume croissant sur les
prochaines années des
agents éligibles a la
revalorisation RIFSEEP
(1ére année en 2019)

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Régime indemnitaire e B
:I Intérieur |:| MAA :
Cdwme [T wer |

Régime indemnitaire (2/2) s ,

Revalorisation IFSE en cas de promotion ou de mobilité

Préfecture / DDI

Vérification d ST
eritication des Pré-liquidation des

Identification des revalorisations et de la . .
e _ - — droits revalorisés par
agents concernés bonne application des -

régles

Pole R - Pole RH o m

SGC — pole RH

Transmission a la DR

Controle par IGAPS (mobilités)

©
c
K=l
o0
R
2
~
©
o
=]
c
[
(]

v

o Mise en paiement sur
» .
la paie

Ministére /
SGAMI / PESE

Ministere de I'intérieur — DMAT ” Bearing POint )
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-- Légende ------------ -

Description de
I'étape
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
NBI L=
______________________ H

___________________________________J
MAA / MSS / DGCCRF MI / MTE

NBI

Validation des
dotations par poste

U -- _-
Structure
stucture -

I Proposition de répartition

des dotations définies par
Transmission des poste (NBI Durafour et > Pré-liquidation des
demandes Affaires maritimes pour droits NBI par agent

<4——) Consultation du CT

Préfecture / DDI

Mise a jour des arrétés
— (répartition des points
par poste a NBI)

MTE)
Pole R ROl Pole RH - Pole RH -

Prise en compte des
décisions nationales pour
les agents concernés

Pole RH -

SGC — pole RH

Vérification de Répartition des dotations

I'éligibilité / enveloppe TraszISSISI’] = Dotations nationales = ::;Epéoszeuy\::é\glsezsitr Mise enl:alaeir:ent sur 4+—
(RPROG pour tous BOP) emandes J P

demande des préfets)
DREAL
om o . [ o

Décision d’attribution Prise d’arrété et mise
N ) _> A
au fil de I'eau en paiement

©
c
2
o0
8]
i
~
©
o
=]
c
]
o

= Saisie du code poste

Ministere de I'intérieur — DMAT ” Bearing POint .
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Retraites

-- Légende

Des

1
1
1
1
I
I
I
o [ouil
I
I
I
I
1
1
1
1

cription de
I'étape

Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Gestion des retraites

Information Demande

Information sur sites
ENSAP/Info retraite
Simulations SRE ou

bureau des pensions

g retraite

Préfecture / DDI

Questions : orientation vers le

bureau des pensions (MI, MTE

pour OPA) ou SRE (MTE, MAA,
MSS)

SGC — pole RH

Constitution du dossier en
toute autonomie depuis
I"ENSAP + demande de
radiation des cadres

I T

Demande de radiation
des cadres et demande
de pension

Formulaire type

Constitution du dossier a
partir du dossier

Information du

—————7——¥ supérieur hiérarchique

et pole RH

administratif et
transmission au bureau des
pensions

©
c
.9
o0
‘O
bt
~
©
.
b=
=
[}
(]

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Information du
niveau régional
(suivi ETPT)

DREETS

Réception et traitement
— dudossier par le pole
retraite

Réception et traitement

des pensions

30

» du dossier par le bureau —»

Prise d’arrété

(optionnel) Demande
d’indemnisation pour

congés non soldés

Calcul des droits de

> Départ effectif

o [

—» congés et soldes du —
CET

Péle RH CASPER

Information du

Prise d’arrété par le
ministére

e [

P niveau régional
(suivi ETPT)

DREETS

——» Radiation des cadres

[ oocor [
BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i
I'étape !
Rentes / allocations temporaires d’invalidité rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
MSS :

Rentes Allocations temporaires d’invalidité
4

1

|

[

I

|

I Demande du
Agents éligibles : fonctionnaire

I

|

|

I

[

rcent |

Préfecture / DDI

Constitution du dossier,

Constitution du dossier Etats annuels des expertises médicales,
et envoi au bureau des crédirentiers examen par CM/CR et envoi

SGC — pole RH

|
I
|
|
I
pensions [ au bureau des pensions
[
I
|
I

Examen en CRAT et
prise de décision

Dotation annuelle du
RBOP (revalorisations)

liquidation et envoi au
SRE

I e | RN
Ministére de I'intérieur — DMAT . Bearingpoint ,

—» Chorus (réglement par
trimestre)

Versement de la rente a |
= I'agent |
=
9 |
oo Plateforme
3 5 |
~ I v
2 v \ 4 | Examen du dossier
= e ——
& Transmission plateforme | (e s lig], [
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BearingPoint.

Développement RH
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Animation de la campagne d’entretiens professionnels

Animation de la campagne d’entretiens professionnels

-- Légende

Description de
I'étape
I T
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—wme [ wer
C—Jwmss

NB : déploiement progressif de I'outil ESTEVE (MTE, MSS, MAA, MEF)

e —— . S—

Préfecture / DDI

Information en CODIR —9»>

SGC — pole RH

Péle RH

(option) Organisation
de formations aux
cadres et aux agents

Lancement de la
campagne

Péle RH Modéle CREP

Réalisation de
I'entretien
Mode

Convocation a
I'entretien

rendu

Rédaction du compte-

Signature du CREP =

Relances et contréles
des CREP

Bilan de la partie
« Formations »

Pole RH

Enregistrement dans
Dialogue2

Pole RH Dialogue2

e

=
(=

.0

Q0 I

&Y Diffusion de
~ I'instruction
© ministérielle
=]

f=

]

o

Ministere de l'intérieur —- DMAT

33

> Envoi aux gestionnaires

de corps

Transmission au PESE
e

pour les agents SIT

Bilan des évaluations et
des demandes de
mobilité / d’avancement

Bilan de la campagne
(y compris aux OS)

Préparation du plan de
formation métier

BearingPoint.
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Formation

Formation NB : déploiement de Dialogue2 Formation en 2020, remplacement & plus long terme de I'outil EPICEA (MAA) par RenoiRH

-- Légende ------------

1

1

. Description de

1 ’A

. I'étape

- I T

I

I Ministére

: Intérieur | | MAA
1

1 MTE | MEF
1

s

Offre

Entretien professionnel Inscriptions

Inscriptions Suivi
Validation hiérarchique ===== -
1
1
Chef de i
service !
1
1
—_—— S S
1
i
! Activité +/-
! oAt importante selon les
Saisie de I'inscription LI— Organisation de P
formations en local structures

o Suivi des formations / > Présentation du bilan

- agent enCT

. Excel,
Pole RH . 5
Diaogue? ot [

2 OUPS, RenoiRH,
S [ ,
)
g
=3
=
()
(9]
2 Identification des
a . .

besoins de formation

Chef de —

service

Information sur I'offre
l————> Plan local de formation =9  Présentationen CT == de formation /
formations obligatoires
z [ [
Q9
©
a
|
o
(G)
(%]
v v
Information des Rden;ontee .des besgl:s > Offre de formation
Responsables régionaux e formation aux DR, interministérielle
de formation DRF et PFRH

3 Dialogue2

Accord sur le Organisation de la
financement formation

OUPS, EPICEA, Il Ministeres / Ministéres/
T Renoift, SILLAGE, 0 or

Suivi dans I'applicatif
formation

"2 y
DR A

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

mm—————

»  Offre de formation
ministérielle

e _

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Formation nationale
ou régionale

Pilotage des formations
=P métier avec I'INTEFP et
I'EHESP

34

Remontée du bilan
(enquéte RESIF)

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Gestion des CPF e S
:I Intérieur |:| MAA :
Cdwme [T wer |
[ wmss |

Gestion des CPF (comptes personnels de formation)

2 campagnes par an pour le MAA

Demande d’utilisation
du CPF

o

Préfecture / DDI

Visa hiérarchique

Chefde
service

Option 2 : CPF sans »

et (el a Communication des
" - »
financement

décisions

Option 1 : CPF avec A
financement

SGC — pole RH

Transmission des
Financement local . . > demandes de
(hors MAA) financement
complémentaire

o pote

Instruction demandes
> . —
de financement

DRF / DRAAF
/ DREETS

Demande d'utilisation d Instruction demandes
> emande a utilisation du o P i——

CPF »

e [
DGCCRF I
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Ministere de I'intérieur — DMAT 25 Bearing POint )
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Concours

Concours

-- Légende -------------

I
Description de i
I'étape !

I T |
Ministére :
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
C—Jwss |

MTE / MSS / MAA / MEF

Inscription au concours
+ préparation

Intranet

Préfecture / DDI

Information sur les
concours ouverts et <€
préparations

Péle RH

SGC — pole RH

Recensement des Préparation aux
besoins concours

DRF, CVRH, PFRH,
DRAAF, DREAL,
SDRF

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

Calendrier des
concours

o Intranet,
Ministéres 5
inistéres BO Agri

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Ml (fonction régionale)

Travaux d’harmonisation en cours

36

BearingPoint.
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BearingPoint.

Action sociale
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape |
Action sociale e S
:I Intérieur |:| MAA :
C—dwme [T wer |
. . , . [ wmss |
Prestations a la demande d’un agent (de type subvention, et hors secours ponctuel) Tttt J

—— D S D

Constitution du dossier ——

Préfecture / DDI

. Vérification de la Instruction et signature Suivi du paiement /
Information des agents , . .
complétude du dossier du dossier budget annuel

Q
«©

o

| 2 -
9 ; ,Demande de' _ Remontées SIS Remontées statistiques Remontées statistiques
9 délégation de crédits mensuelles/trimestriell trimestrielles annuelles (enquéte)

BOP 206 es/annuelles

pole RH Pole RH _ Pole RH

Pole RH

v

Instruction du dossier
pour mise en paiement

v Suivi du budget annuel Suivi du budget annuel

Loneerorcn IS v [E
v
v
. Suivi du budget annuel
Instruction du dossier services Chori délégation de crédi
nstruc facturiers Formulaire / elegation de credits

pour mise en paiement supplémentaire

T

Mise en paiement

©
=
9
o0
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L
~
©
o
s
=
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Ministére de I'intérieur - DMAT 38 Bearing POint ,
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DIRECCTE Nouvelle Aquitaine

R75-2021-01-13-009

Convention de délegation de gestion SGC 86
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Convention de délégation de gestion du 13/01/2021 entre la DIRECCTE de Nouvelle-
Aquitaine, et, le secrétariat général commun départemental de Vienne fixant les modalités
d’exercice des missions relevant du champ des UD DIRECCTE par les secrétariats
généraux communs départementaux pendant la phase transitoire du 1* trimestre 2021

Vu le décret n°2004-1085 du 14 octobre 2004 modifié relatif a la délégation de gestion dans les
services de I'Etat ;

Vu le décret n° 2009-1377 du 10 novembre 2009 modifié relatif a I'organisation et aux missions

des directions régionales des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et
de I'emploi ;

Vu le décret n° 2012-1246 du 7 novembre 2012 modifié relatif a la gestion budgétaire et
comptable publique,

Vu le décret n° 2020-99 du 7 février 2020 relatif a 'organisation et aux missions des secretariats
généraux communs départementaux, notamment son article 2,

Vu l'accord de la préféte de région,

Vu I'accord du préfet de département,

La présente convention est établie entre :

Le délégant : direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du
travail et de I'emploi de Nouvelle-Aquitaine

Représentée par Monsieur Pascal APPREDERISSE, directeur régional,
D’une part,

Et:

Le délégataire : secrétariat général commun départemental de la Vienne
Représenté par Monsieur Yannick Pastoureau, Directeur
D'autre part.

Il a été convenu et arréte ce qui suit :

Article 1er :
Objet de la convention

La présente convention a pour objet de confier au délégataire le soin d’'exercer, pour le compte
du délégant, 'ensemble des missions relevant du champ de compétences des secrétariats
généraux communs au 1% janvier 2021 & [Iégard des directions departementales
interministérielles et des préfectures. Ces missions sont aujourd’hui, juridiguement et
fonctionnellement, du ressort des DIRECCTE.
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Sont notamment concernées les missions suivantes :

-gestion de I'accueil physique sur I'ensemble des sites situés dans I'ensemble du département
concerne ;

-maintenance des sites :

-gestion, entretien et le cas échéant assurance du parc automobile ;

-gestion des fournitures ;

-achats et marchés ;

-fourniture de la documentation ;

- gestion des frais de déplacement et de mission.

Pour les agents du SGC qui ne sont pas issus des UD des DIRECCTE, le MCAS donne les droits
d’acceés a l'instance Chorus DT nécessaires au traitement des demandes selon la politique du
voyage des personnels civils du ministére des solidarités et de la santé, du ministére du travail,
du ministére des sports

Elle a notamment pour objet d’autoriser le délégataire a reéaliser des actes relatifs a 'UO,
uniquement sur le volet départemental de son activité, dont le responsable est le délégant. Cette
délégation porte sur 'ensemble des crédits portés par 'UO du programme 354 « Administration
territoriale de I'Etat ».

Elle a également pour objet d'autoriser le délégataire a effectuer des actes relatifs a la gestion
des ressources humaines dont le responsable est le délégant et qu'a ce titre il signe.

La convention ne recouvre pas en revanche les prestations liées au support informatique des UD

des DIRECCTE. Ce support reste assuré par les équipes informatiques régionales de la
DIRECCTE (ESIC).

Article 2 :
Prestations accomplies par le délégataire

En matiere budqgétaire et comptable :

Le délégant confie au délégataire, en son nom et pour son compte, dans les conditions ci-aprés
précisées, la réalisation des actes d’exécution pour I'ordonnancement des dépenses hors titre 2
et des recettes de la partie départementale des UO visées a larticle 1 ci-dessus, hors
programmation et son suivi

La délégation emporte, du délégant vers le délégataire, la délégation de la fonction d’ordonnateur
au sens du décret du 7 novembre 2012 susvisé. A ce titre, le délégataire engage, liquide et
ordonnance les dépenses imputées sur l'unité opérationnelle précitée. Le cas écheant, il liquide
les recettes et émet les ordres de recouvrer correspondants. Il est en charge des opérations
d’inventaire pour les actions qui débutent a compter du 1* janvier 2021.

Elle s’opére dans la limite d'enveloppes d'autorisations d’engagement (AE) et de crédits de
paiement (CP) notifiées par le RBOP au délégataire, en lien avec le délégant.

Pour faciliter le suivi des dépenses, le délégataire s'engage a systématiquement mentionner le
centre de colt de 'UD DIRECCTE concernee.

Elle concerne les dépenses et recettes de l'unité départementale de la Vienne du délégant.
En aucun cas, le délégataire n'exerce de missions sur les crédits relevant des politiques dites
« métiers ».
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En matiere de ressources humaines :

Le délégataire exerce les missions décrites dans les processus « métiers » annexés a la
présente convention tels qu'ils ont été adaptés pour tenir compte des modes de fonctionnement
propres aux DIRECCTE.

La répartition des réles entre le secrétariat général commun et la DIRECCTE est décrite dans le
tableau didentification des processus RH annexé également. Ce tableau établit les rdles
respectifs des niveaux régional et départemental au sein de la DIRECCTE.

Pendant cette méme période, les actes afférents a la gestion de la paie sont assurés pour les
agents des UD par le SGC et la DRH des ministéres sociaux via la DIRECCTE.

En matiére de logistique et achats :

Le délégataire assure la continuité de service, en particulier en matiére d’accueil physique sur
'ensemble des sites ministériels, y compris les sites détachés des sites départementaux. Le
délégataire s’assure de la mise a disposition de tous les moyens mutualisés nécessaires a
I'accomplissement des missions de service public des UD de la DIRECCTE.

Article 3 :
Obligations du délégataire

Le délégataire exécute la délégation dans les conditions et les limites fixées par le présent
document et ses annexes et acceptées par Iui.

Le délégataire s'engage a assurer les prestations qui relévent de ses attributions, a maintenir les
moyens nécessaires a la bonne exécution des prestations, et a en assurer la qualité comptable.

Il s’engage a fournir au délégant les informations demandées et & l'avertir dans un délai

approprié en cas de suspensions de mises en paiement lorsqu'il en est informé par le comptable
assignataire.

En cas de difficulté survenant dans I'exécution de la présente delégation, le delégataire en
informe sans délai le délégant afin d’envisager conjointement les solutions a apporter.

Article 4 :
Obligations du délégant

Le délégant s'engage a fournir, en temps utile, tous les éléments d'information dont le délégataire
a besoin pour |'exercice de sa mission.
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Article 5 :
Obligations particulieres du délégant pour ce qui concerne les moyens humains et matériels
afférant au systéeme d’inspection du travail

L’exercice des missions du systeme d’inspection du travail tel qu'il est garanti par les conventions
internationales ' implique une disponibilité des moyens permettant un fonctionnement réactif et
adapté aux missions et doit garantir son autonomie.

Cette obligation s’inscrit dans le cadre des crédits disponibles sur le programme 354 et dans le
respect des processus annexés a la présente convention et en conformité avec la charte de
gestion du programme 354.

Le délégataire devra donc respecter les principes ci-dessous :

» Garantir la mise a disposition de locaux adaptés a I'exercice des missions, preservant la
confidentialité et aménagés en fonction des besoins du service ;

» Garantir les moyens d’accueil du public du systéeme d’inspection du travail, dans des
conditions préservant la confidentialité avec ou sans rendez-vous durant les plages
horaires d’'ouverture des services au public et sur 'ensemble des sites ;

» Garantir I'effectivité de I'accueil téléphonique (standard) du SIT chaque jour ouvrable et la
qualité du SVI national ;

» Garantir la mise a disposition sans délai d'un parc de véhicules afin que chaque agent de
contréle puisse disposer d'un véhicule de service pour assurer ses missions des lors que
les transports en commun ne permettent pas de garantir ces déplacements dans des
conditions comparables ;

» Garantir les moyens pour les deplacements nécessaires a l'exercice des missions :
notamment interventions sur les lieux de travail, réunions départementales, régionales et

1 Convention n°81 de I'OIT et particulierement ses articles 7, 10, et 11 repris ci-apres :
Article 7
1. Sous réserve des conditions auxquelles la législation nationale soumettrait le recrutement des membres des services
publics, les inspecteurs du travail seront recrutés uniquement sur la base de l'aptitude du candidat a remplir les taches qu'il
aura a assumer.
2. Les moyens de vérifier ces aptitudes seront déterminés par |'autorité compétente.
3. Les inspecteurs du travail doivent recevoir une formation appropriée, pour I'exercice de leurs fonctions.
Article 10
Le nombre des inspecteurs du travail sera suffisant pour permettre d'assurer I'exercice efficace des fonctions du service
d'inspection et sera fixé en tenant compte:
(a) de I'importance des taches que les inspecteurs auront a accomplir, et notamment:
(i) du nombre, de la nature, de l'importance et de la situation des établissements assujettis au contrdle de l'inspection;
(ii) du nombre et de la diversité des catégories de travailleurs qui sont occupés dans ces établissements;
(iii) du nombre et de la complexité des dispositions légales dont I'application doit étre assurée;
(b) des moyens matériels d'exécution mis a la disposition des inspecteurs;
(c) des conditions pratiques dans lesquelles les visites d'inspection devront s'effectuer pour étre efficaces.
Article 11
1. L'autorité compétente prendra les mesures nécessaires en vue de fournir aux inspecteurs du travail:
(a) des bureaux locaux aménagés de fagon appropriée aux besoins du service et accessibles a tous intéressés;
(b) les facilités de transport nécessaires a I'exercice de leurs fonctions lorsqu'il n'existe pas de facilités de transport
public appropriées.
2. L'autorité compétente prendra les mesures nécessaires en vue du remboursement aux inspecteurs du travail de tous
frais de déplacement et de toutes dépenses accessoires nécessaires a |'exercice de leurs fonctions.

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86

136



nationales animation des réseaux, groupes de travail, formation, etc... par la prise en
charge des dépenses correspondantes ;

Respecter le secret des courriers liés au systéeme d'inspection du travail ;

"f

Mettre a disposition des abonnements et de la documentation transverse actualisés en
nombre et acces suffisant ;

Y

Garantir 'accés aux bases de données transversales sur les entreprises nécessaires a
'exercice des missions ;

» Mettre a disposition les outils de contréle appropriés (thermomeétre, sonométre,
informatique embarquée...) ;

» Garantir la dotation minimale propre a chaque agent du SIT (mise a disposition des
équipements de travail et de protection individuelle adéquats, téléphone portable, code du
travail, cartes de visite, équipement informatique...) ;

» Garantir le financement du recours a interprétes assermentés pour les actions de contrble
prévues par l'article L. 8271-3 code du travail, et aux huissiers de justice pour les référés
judiciaires ;

» Assurer les moyens d’affranchissement indispensables a la sécurisation juridique des
interventions et des décisions.

Article 6 :
Durée et suivi de la convention

Afin de faciliter la circulation de linformation et la résolution des difficultés dans des délais
rapides, les parties designent un référent en charge du dossier dans leur structure respective.

La convention est conclue pour une durée de trois mois a compter du 1% janvier 2021.

La convention de délégation de gestion est transmise au contréleur financier et au comptable
assignataire.

Ce document sera publié au recueil des actes administratifs de la Vienne et au recueil des actes
administratifs de la préfecture de la région Nouvelle-Aquitaine.

Le directeur régional des entreprises, Pour la preféte de la Vigr'{ ;
de la concurrence, de la consommation, Le directeur du secrét?ﬂ t
du travail et de I'emploi de Nouvelle-Aquitaine général commun dégyemental
\ \D 'I'//.- ) of
S /4
Pascal APEDERISSE Yannick PASTOUREAU

//
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

Gestion des recours en lien
avec DRH

travail/trajet

Suivi des arréts
maladie et des jours
de carence dans
applications dédiées
si existant (renoiRH,
aghora...)

. information
du pdle médico-
social et si accident
de travail :
information de la
Direction et de
I'assistant de
prévention gere les
suivis des comités
médicaux et
commission de
réforme avec

Process DRCS /Direccte SGC Conditions
Allocation des effectifs Réception du courrier de
notification des effectifs
par SGMAS
Répartition au niveau
départemental
Suivi des prises en charge
et sorties sur les
programmes en lien avec
DRH SGMAS.
Accueil des arrivants Ouverture du dossier Accueil et
installation
Gestion administrative : Réception des actes et Rédaction des actes | Habilitations
temps partiel, télétravail, dépobt dans sharepoint et notification aux SGC dans
retraites, congés maladie agents RenoiRH
Paie Transmission de tout Les fiches de
élément ayant un impact paye sont
sur la paie via sharepoint disponibles
Renoirh sur ’ENSAP
Gestion du temps : badgeage, | Par exception Agents sur Agents sur Casper Jusqu’a
congés Kélio et Horoquartz pour installation
certains SGCD (absence de badgeuses
service RH dans les ex UD) Casper sur
sites non
équipés
AT /MP Gestion des demandes de Réception des arréts | Habilitations
reconnaissance AT/MP en de travail et SGC dans
Arréts maladie ordinaires lien avec la DRH SGMAS accidents de RenoiRH
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

sollicitation
d’experts : prise de
RDV, organisation
des déplacements
éventuellement, lien
avec mutuelles

organise les visites
de médecine de
prévention

Campagnes de promotion (s'il
yenaenTl)

Lancement : Transmission
des notes et listes de
promouvables

Sélection des agents
UD/UR inscrits pour une
promotion

Transmission a la DRH de
la liste

Recueil des
propositions —
Transmission des
tableaux de
propositions et des
dossiers justifiant les
sélections

Diffusion des
LDG
promotions
dans les SGC

Recrutements, vacations

Demande a la DRH de
I"autorisation de
recrutement,
déclenchement de la
publication de la fiche de
poste - lien avec le Pese
pour pec sur REnoirh

Gestion de la
procédure de
recrutement, en
application des LDG
des MSO

Diffusion des
LDG mobilité
dans les SGC

Formation

Pilotage des formations

« métier » prévues par la
convention Intefp-DRH-DR
et EHESP- :

Définition des besoins

Validation cahiers des
charges pour les
formations intra

. informe des
formations possibles
hors catalogues

« métiers »intefp et
Ehesp.

. réception et
gestion des
inscriptions,
validation des
inscriptions en ligne

. réponse aux
demandes de
renseignement et
conseils liées a des
projets personnels
(CPF), concours ... et
instruction de
dossiers ponctuels
(CPF, congé
formation ...)

. suivi des
compteurs CPF et
mise a jour de
I'application dédiée

Transmission
plans de
formation par
DRH et Intefp
ou EHESP
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

moncompteactivité

Retraites

Recueil de la demande de
retraite et de I'arrété de
radiation

Réception des prévisions
départs a la retraite pour
le suivi et es projections
des schémas d’emploi

Gestion du dossier
de retraite, en lien
avec SRE et DRH

Budget - Marchés

Budget de fonctionnement

354-6

354-5

A adapter
localement
en fonction
des
conditions
d’exécution
des marchés
publics
Transfert
des crédits
nécessaires
sur les
centres
financiers
des SGC par
les SGAR

Chorus DT

Maintien en
DIRECCTE
jusgu’a
levée des
freins
techniques
du Sl

Exécution des marchés des
ub

Marchés régionaux

Marchés a EJ
départementalisés

Transfert
échelonné
selon
échéances
des marchés
régionaux en

cours, en
lien avec les
PFRA

Logistique

Accueil physique et X Y compris

téléphonique des UD sites
détachés

Gestion du courrier X

Gestion des flottes de
véhicules

Paiement des factures sur
marchés régionaux jusqu’a
dévolution patrimoniale

Mise a disposition
des agents,
entretien/dépannage
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Tableau simplifié des process pilotés et gérés au premier trimestre 2021 entre DRCS/Direccte et SGC

des VS

Transmission des
factures a la DRCS ou
DIRECCTE pour mise

équipements spécifiques (EPI)

en paiement
Maintenance des sites X
Fournitures administratives et X
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Préfiguration des Secrétariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Macro-processus budgétaires — suivi des emplois et de Ia
masse salariale

Version mise a jour au 2 juin

Ministere de I'intérieur — DMAT Bea ri ng POi nt
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Processus de suivi des emplois et

de la masse salariale

= dmat e
Ml WinisTER: DE CINTERIEUR
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Précisions sur les processus formalisés

v La liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les futurs SGC et/ou les plus
complexes

v' Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de programmation existants et a Sl constant : ils seront amenés a
évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v' Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie significative est effectuée au
niveau départemental, donc par le futur SGC

v' Les processus de programmation et de suivi de 'exécution des dépenses immobiliéres (BOP 723 et 348) ne sont pas traités dans ce document.

D —— ——C E—

. -- légende ------------.
Guide de lecture 3 ,
e Description de
5 Structure cliente ou agent ! s
g N o [ ow
[
2 | Ministére
_____________________________________ | ] intérieur | ] man
k] Al ] smres | ] nver
> N —
E SGC
[
&
3
oo . . .
£ DR et Administrations centrales
g
== PRC L
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MINISTERE DE L'INTERIEUR

Programmation
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|. Programmation

Dialogue de gestion — octobre N-1

SGC

RUO

Partie 1 - Elaboration des dotations

Description de
I'étape
e

I
I
I
I
I
I
I
I
! P
I Ministére
I
1
I
I
I
I

Analyse des besoins
des services

Pole RH BGP2

Répartition du schéma
d’emplois

e SR

Notification de la cible
par UO

Courrier

Notification de la cible
par BOP
(ETP)

Actualisation des
parametres locaux

A

Définition de la
stratégie d’emplois

[ [

Ouverture du pré-PCl
et consignes
(ETP, ETPT, T2)

Détails et compléments page 26 a 29 de la charte de gestion

agents

Réalisation du pré-PCl — décembre N-1

L Actualisation des fiches

L Saisie des ventilations

diverses

Pole RH BGP2

Verrouillage de la
synthése

[ [

Elaboration de la dotation initiale — décembre N-1

> O

Controle et
verrouillages des pré-

PCI

I

5

Répartition des

enveloppes par service ——

(ETP, ETPT, T2)

Notification de la
dotation initiale RUO
(ETP, ETPT, T2)

Notification de la
Verrouillage du pré-PCl — dotation initiale RBOP

(ETP, ETPT, T2)

Prévision du schéma
d’emplois

y

Elaboration de la
stratégie d’emplois

[ R

Déclinaison des
consignes

Ouverture du PCl
(ETP, ETPT, T2)

A
|_> Prévision du plafond

d’emplois

|—> Prévision des dépenses
e

Pole RH BGP2 - Chorus Pole RH m

Réalisation du PCl — janvier année N

Actualisation
d’ANAPREF

Analyse comparée des
3 plafonds et suivi des
annexes

______ S —

Verrouillage du PCI

SGAR BGP2

Verrouillage du PCl et
réalisation DPGECP

I
dmart e

MINISTERE DE L'INTERIEUR

~- Légende --------

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !
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|. Programmation

Partie 2 — Dialogues de gestion et ajustement de la dotation

-- Légende

Description de
I'étape
e

Ministére

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !

Dialogue de gestion du printemps

Recueil des
informations

Pole RH BGP2 / Excel

A

|9}
Q
(7]

RUO

Demandes éventuelles
d’informations aupres
des RUO

RBOP

Lancement de la
campagne du dialogue
de gestion (printemps)

DMAT Courriel/Excel

Détails et compléments page 25 et 50 de la charte de gestion

Analyse de la trajectoire et

expression de besoins au
RBOP

Préfet

Courriel/Excel

Synthése des trajectoires
et expression des besoins
au RPROG

Echanges avec le RBOP

I

»

<+

Echanges entre RPROG
et RBOP et arbitrages

Dialogue de gestion de I'automne

Le dialogue de gestion de I'automne concerne a la fois les dotations
de I'année en cours et les dotations de I'année n+1

Recueil des
informations

A

Demandes éventuelles
d’informations aupres
des RUO

SGAR Courriel/Excel

Lancement de la
campagne du dialogue
de gestion (automne)

DMAT Courriel/Excel

Expression de besoins
aupres des services

Analyse de la trajectoire et
expression de besoin n et n+1
au RBOP

Synthése des trajectoires et
analyses
expression de besoin n et
n+1 au RPROG

SGAR Courriel/Excel

Elaboration des motifs
d’ajustement sollicités et
recueil des piéces
justificatives

Péle RH Tableau récap

A

Echanges avec le RBOP

A
_—_——_—_———————— —— — —

1

I

! Déclinaison de la

v campagne auprés des

RUO
Echanges entre RPROG
et RBOP et arbitrage

Campagne
d’ajustement

DMAT Tableau récap

Ajustement des dotations a I'issue du dialogue de gestion

v
Validation des
demandes
d’ajustement

Tableau récap

Synthése et validation
des demandes

SGAR Tableau récap

Validation de
I'ajustement

dmar e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Suivi de l'exécution
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[l. Suivi

SGC

RBOP

Partie 1 — Verrouillage mensuel

-- Légende -------------

Description de
I'étape
e

Ministére

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !

Lancement

Mise a jour mensuelle des consommations et prévisions

Verrouillage mensuel

I D

—> Mise a jour des fiches agents et des ventilations diverses
- schéma d’emploi

—> -plafond d’emplois

- dépenses de personnels

Fole i “

Analyse de la prévision de
conso. Recensement des
demandes des ressources

Actualisation des
besoins par service et
arbitrages

e

Vérification de la
cohérence, ajustement ——»
de la stratégie

attendues

Déclinaison des
consignes

Ouverture du
verrouillage et
consignes

DMAT BGP2-Courriel

Détails et compléments a partir de la page 39 de la charte de gestion

Mise a jour des
tableaux annexes
(contractuels,...)

MaJ de la stratégie de
recrutement de
contractuels

Tabl. interne

) Analysel comparée des
trois plafonds

Verrouillage mensuel

Soit demande de
modifications

Soit validation du
verrouillage

Verrouillage, transmission
de la synthése et des
tableaux complémentaires

Contréles : trois plafonds, >
contractuels, ANAPREF

Contréle des trois
plafonds et verrouillage
national

DMAT

S[FES]E ke

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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[l. Suivi

Partie 2 — Travaux de fin d’année

-- Légende

Description de
I'étape
e

Ministére

Ces processus ne concernent
que le Ministére de I'Intérieur !

Pré-liquidation de la paie de décembre

Mi-novembre avec une mobilisation forte pendant les opérations
de pré-liquidation (durée : 3 jours environ)

(S}
® Recensement des
o dépenses -
prévisionnelles PSOP et Recensement du Bloc’age des crédits
hors PSOP pour le mois besoin en couverture  WHSEEIED EI
e e dépenses de décembre
A pole RJ
W i
o
=)
<
v v
R - Transmission tableaux
a Déclinaison des Re-ventilation des Blocage des crédits N ——
o consignes du crédits entre UOsi —p 8 P >
2 verrouillage aux UO nécessaire et (2B el e
o RPROG
) Diffusion Qes c?n5|gnes Recensement du besoin en couverture
o) relatives a la
s préliquidation S —

Chorus-Tabl.

Détails et compléments page 36 de la charte de gestion °

Re-ventilation des crédits entre BOP si —¥% dotations finales post

DMAT Chorus/Tableau interne

Fin de gestion

Fin décembre - début janvier N

Verrouillage de I'EXE 12
par les UO

Pole RJ

Notification des

dotatl(l)r'\s f'malz'es RSt verrouillage de I'EXE
préliquidation 1

2
Tableaux / Chorus /

Verrouillage de
I'EXE 12 par les
RBOP

Consignes de

Consignes de
verrouillage de
I'EXE 12

Notification des verrouillage de
I'EXE 12

préliquidation

Tableaux / Chorus /

+1

Identification des
reports de charges
N-1 > N par motif

—

Synthése et
transmission au RPROG

Lancement de
I'enquéte sur les
reports de charges

ovar |Seara il o owiaT

Synthése des
rétablissements de
crédits

Tabl
AdmQ m>e=

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Préfiguration des Secretariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Groupe de travail - Achats

Pack de processus

inistére de I'intérieur — DMAT Bea ring PO'i.nt ®
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Répartition des roles et responsabilités (1/4)

l . " R I . .
1 La répartition des roles et responsabilités présentée ne concerne pas:

| - les achats métiers (hors périmetre standard du SGC)

. - les régions participant a 'expérimentation PFRA étendue (travaux annexes en cours)

Points
d’attention :

- Lidentification et la consolidation des besoins d’achats sur le BOP 354

- Lidentification des supports contractuels existants, en lien avec la PFRA et 'administration centrale

- Lanticipation et le pilotage des achats sur le BOP 354

- La gestion de I'approvisionnement ainsi que le suivi de la qualité et de la relation avec les fournisseurs

Par ailleurs, ,le
- Jouele
- Est et conserve un ,en lien avec le

prescripteur

En fonction des cas,
pour les marchés locaux et/ou ministériels
pour les marchés régionaux interministériels
pour les marchés nationaux, qu’ils soient ministériels ou interministériels

i’ deT""":’“
B oo e
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Répartition des roles et responsabilités (2/4)

Ne sont pas concernés :
- les achats métiers (hors périmétre standard du SGC)
- les régions participant a I'expérimentation PFRA étendue (travaux annexes en cours)

X Responsable Service prescripteur Secrétariat Général Administration
(Préfecture, DDI, poles SGC ...) Commun (SGC) centrale

Expression du besoin

Points
d’attention :

Expression de besoin initiale X

Consolidation des besoins ministériels ou X
interministériels locaux ou nationaux

Consolidation des besoins interministériels régionaux X

Identification des marchés nationaux existants X

Identification des marchés régionaux existants X

Approvisionnement (bon de commande)

Demande et analyse du devis X

Dialogue avec le fournisseur pour finaliser la
commande

Demande d’achat dans Chorus Formulaire

Transmission du bon de commande au fournisseur

Réception de la commande X

Mise en paiement des prestations X
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Répartition des roles et responsabilités (3/4)

X Responsable Service prescripteur Secrétariat Général Commun PFRA ou administration
(Préfecture, DDI, poles SGC ...) (SGC) centrale

Phase de passation de I'achat

Saisies APPACH (programmation, projet achat, ingénierie X X*
achat,...) ou équivalent

Sourcing X X*
Elaboration de I'ingénierie juridique / achat et élaboration X X*
du DCE

Rédaction du CCTP X

Lancement de la consultation sur PLACE X X*
Publication et suivi sur PLACE X X*
Analyse des offres financieres X X*
Analyse des offres techniques X

Négociation X X*
Choix du candidat retenu X X*
Gestioq de l'attribution et de Ia notﬁfication sur PLAFE X X*
(rédaction du rapport de présentation, lettres de rejet, ...)

Saisies Chorus (création / validation de I'EJ, ...) X X*

. ¥ Casoul'achat est porté par la PFRA ou I'administration centrale
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Répartition des roles et responsabilités (4/4)

X Responsable Service prescripteur Secrétariat Général Commun PFRA ou administration
(Préfecture, DDI, poles SGC ...) (SGC) centrale

Phase d’exécution du marché

Suivi opérationnel du marché (lancement, pilotage,...) X
Suivi juridique (avenants, révision prix, ...) X X*
Suivi financier (service fait de la prestation) X

X X*

Suivi financier (mise en paiement des prestations)

* Cas ou l'achat est porté par la PFRA ou I'administration centrale

= :
=2 AMaAt e

5 oo
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Liste des processus formalisés

Expression du besoin
- Expression du besoin

Gestion des commandes et contrats

- Passation de commandes (<40 k€
directe, sur devis)

Achats

Gestion des marchés

- Passation des marchés (MAPA)
- Suivi de I'exécution des marchés

Gestion de I'approvisionnement

- Approvisionnement par bon de

commande

- Approvisionnement par marché

subséquent

Eelaticl) o
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Travaux sur les processus Achats

i Légende i
Expression du besoin e Lol i
Expression du besoin Identification du support contractuel
Validation de

Expression du besoin —
HER

I’expression

Service prescripteur

Validation de -
I'expression de besoin au SACEles
s - — I'imputation budgétaire
regard de la politique de )
du besoin

consommation

P. Budget _ P. Budget
Finances Finances

SGC P. Budget Finances*

Identification d’un
support contractuel ——»
couvrant le besoin

En cas de supportcontractuel existant, voir

Consolidation des
e L.
processus « Approvisionnement »

besoins remontés

SGC — pole Achats*

En cas d’absence de support contractuel, voir
processus « Achat »

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
** En cible, les SGC disposeront de licences APPACH a partir du 1°" janvier 2021

e (:II’T‘K]‘l"‘v.'-::w
7 & M‘Nl\l‘R‘l DE \'IN|I‘I‘2!!IIR

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86 158



Travaux sur les processus Achats

Approvisionnement par bon de commande — Cas ou le besoin contractuel est couvert par un support contractuel segende

Vérification de la
disponibilité des crédits
et validation de leur
engagement

Identification d’un Saisie des informations Demande d’un devis au Analyse et négociation
support contractuel —» , —> titulaire (le cas —> du devis (le cas

: sur la demande d’achat s anA
couvrant le besoin échéant) échéant)

- oteur recherche [
Péle achats Pl h A R
- APPACH ole achats Formulaire el exliEis Pole achats

Plateforme Chorus

Service prescripteur

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC

Saisie et validation de
la demande d’achats

Finances

Création et validation
de I'EJ

Plateforme

Production et
transmission au
titulaire du bon de
commande

Finances

—

Suivi de la commande
et liens avec le

fournisseur

Constatation du service
fait et transmission
pour saisie Chorus

Réception de la )
commande

Service Service
prescripteur prescripteur

Voir processus
Exécution des dépenses
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Travaux sur les processus Achats

Passation d’un marché subséquent — Cas ou un accord-cadre couvre le besoin

Voir processus Expression
de besoins

prescripteur

Identification d’un
support contractuel ¥
couvrant le besoin

SGC P. Budget
Finances*

Plateforme

Controleur
budgétaire rég

<
=]
[7]
et
©
=
he]
=]
i)
(]

—
>
[}
=
c
©
=
=
(]
7]
‘Q
fus
[oN
(]
o

Création de la
consultation et
rattachement a

- R I’aord-cade ista nt
o oteur recherchg Ole nterface
Péle achats

- APPACH achats | APPACH/PLACE

Rédaction des
documents de
la consultation

i Pole
achats/SP

2

. Réception
o conmuation > deldes
offre(s)**

Péle Péle

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
** En fonction du caractére mono ou multi-attributaire de I'accord-cadre de référence

Analyse de/des
offres** et
sélection de

|'offre retenue
Pole
achats/SP

Transmission de la

S ¥

Vérification de la
disponibilité des
crédits et validation
de leur engagement
s

Finances

Uniquement pour les
marchés > 1 million d’€

demande de création
de I’engagement
juridique

v

v

Création et
validation de I'EJ

CHORUS

Emission d’un visa ou
d’un avis sous 15
jours

CHORUS

Transmission du
marché au
représentant du
pouvoir adjudicateur

Réception du
numéro
d’engagement
juridique

Validation de I'EJ

Rédaction et envoi des
courriers de
notification au
fournisseur retenu

“—» Signature du marché

RPA

Publication de
Iavis
d’attribution
du marché

Archivage du dossier de la
consultation, publication des
données essentielles et de la

liste des marchés conclus

achats

_____ cF——————— - - ———————— =
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Travaux sur les processus Achats

Achat direct avec devis < 40 K€ - Cas ou aucun support contractuel ne couvre le besoin

Légende

Service prescripteur

A oteur recherche Chorus Péle APPACH/
Pole achats - :
- APPACH Rl EEiED Formulaire achats SILEX

SGC P. Budget Finances*

*

(%]

2

@©

S

< Identification d’un .. . . Sourcing du s
Saisie des informations Deman Vi

i support contractuel — g —> marché —p oma de de devis a

<Q . sur la demande d’achat .

Q couvrant le besoin fournisseur

|

Q

O

(%]

Choix du devis retenu
Péle achats
SGC/ SP

Négociation des devis
sur le volet technique
et/ou financier

-
e ) SGC/ SP
différents fournisseurs /

Vérification de la
disponibilité des crédits
et validation de leur
engagement

P. Budget _ P. Budget
Finances Finances

Transmission de la
—» demande d’achat a
Chorus avec le devis

(%)
=
2
o
<
(©)
9]
=
=
[e]
S
9]
=
&
o

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC

Création et validation

———_

Production et
transmission au
titulaire du bon de
commande

] t
ERREE Chorus
Finances

de I'EJ
§

10
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Travaux sur les processus Achats

Passation d’'un marché (MAPA) 1/2 — Cas ou aucun support contractuel ne couvre le besoin -

Préparation et lancement de la consultation

Service prescripteur

Identification d’un
support contractuel
couvrant le besoin

A oteur recherche

*
(%]
B
@
<
Q
<
Q
©
o
I
(S}
o
(%]

SGC P. Budget Finances*

—

Rédaction d’un
projet de CCTP

Sourcing du
marché
fournisseur

Péle APPACH/
achats SILEX

Préparation de la consultation

Consultele
prescripteur

Définition de la stratégie
d’achat (lots, criteres,
durée, ...) et validation

du CCTP

Création de la
consultation

Pole Interface
achats | APPACH/PLACE

Consultele
prescripteur

Rédaction des
pieces du DCE

Pole PLACE /
achats ORME

—>

Rédaction de
I'avis de
publicité

PLACE /
ORME

Pole
achats

P. Budget
Finances

Autorisation de la
publication du DCE

Relecture du DCE et
vérification de la
disponibilité des

crédits

RMA

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
Si le marché est passé par la PFRA, cette derniere se substitue au SGC

Uniquement pour les marchés

1
1
:
1
> 144 k€ pour les fournitures et services !
> 1 million d’€ pour les travaux 1

1

1

1

avis

E)
<
>

Publication de
la consultation

- > @ 2

Lancement de la consultation

Consultele
prescripteur

Réception et réponse
aux questions des
fournisseurs

Mise a jour du DCE (le

cas échéant)

—

G PLACE péle achats PLACE Péle achats PLACE
achats
A

=2 dmat e
MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Travaux sur les processus

Achats

Passation d’'un marché (MAPA) 2/2 — Analyse des offres et notification du marché

o
S

Q Analyse
= .

= technique
3 des offres
4]

2

o

EN

Analyse des
. . vl Analyse Analyse
Réception candidatures et - . o -
. . »administrative—®¢ financiére
des plis rejet de celles
des offres des offres
non retenues n
o' IPLACE [l Pole achats achats
achats achats

Itérations

1
négociations et !

mise a jour des ]

Pdle achats
SGC/ SP

Sélection du
candidat
retenu

Pole achats
SGC/ SP

Renseignement de la

Envoi des . )
fiche navette, la fiche
lettres de
. de recensement de
rejet

I'OECP et les PJ

SGC P. Budget
Finances*

Plateforme

Controleur
budgétaire rég

<
=]
[7]
et
©
=
he]
=]
i)
(]

—
>
[}
=
c
©
=
=
(]
7]
‘Q
fus
[oN
(]
o

Uniquement pour les
marchés > 1 million d’€

* En fonction de la répartition des missions en interne au sein de chaque SGC
Si le marché est passé par la PFRA, cette derniere se substitue au SGC

Transmission de la
demande de création
de I’engagement
juridique

v

Création et
validation de I'EJ

CHORUS

Emission d’un visa ou
d’un avis sous 15
jours

CHORUS

Transmission du
marché au
représentant du
pouvoir adjudicateur

Réception du
numéro
d’engagement
juridique
Finances

Validation de I'EJ

Rédaction et envoi des Publication de Archivage du dossier de la

courriers de I"avis consultation, publication des
notification au(x) d’attribution données essentielles et de la
fournisseur(s) retenu(s) du marché liste des marchés conclus

achats

“» Signature du marché

RPA

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86

163



Travaux sur les processus Achats

Suivi de I'exécution du marché

Légende

Réalise une réunion de

lancement du marché

avec le titulaire et les
services

Pole achats
SGC / Métier

| o Calcul et renseignement
> -
de la performance achat

Service prescripteur

SGC P. Achats*

Suivi et pilotage opérationnels du marché

Suivi du marché : volets
—> administratif et —
technique

Gestion des
—»  contentieux liés a
I’exécution du contrat

Archivage des pieces
électroniques et papier

—»  Révision du contrat —»

*
(]
(s}
c
©

=

[

+
[J)
oo

]
>

o

o

O

Q

(%]

Suivi du marché : volet
financier

P. Budget
Finances

Administration centrale

* PFRA si le marché a été passé et est suivi par la PFRA, a I’exception de la réunion de lancement pour laquelle la présence de la PFRA n’est pas systématique

Suivi de I'exécution du

marché, consolidation et remontée des anomalies

d mcﬂ-' e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Préfiguration des Secrétariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Macro-processus budgétaires

Version mise a jour au 02 mars 2020

Ministére de I'intérieur — DMAT Bea ring PO'int @
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Processus Budget / Finances
formalisés

=2 dmat e
B e o oRTEREoe
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Travaux sur les processus budgétaires

Budget
Programmation budgétaire Exécution budgétaire et comptable Suivi budgétaire et controle de gestion

- Programmation BOP 354 T2

- Programmation BOP 723, BOP 348 *

- Programmation action sociale des BOP - Pilotage du T2 BOP 354
supports ministériels déconcentrés

Contréle interne - Comptabilité analytique (ANAPREF, GAOQ,

SALSA, SIPEREF,...
- Controle interne financier (CIF) et controle )

interne comptable (CIC
P () - Exécution du BOP 348 (RIA), du BOP 723 *

* Processus traités dans les processus Immobilier ‘
| =2 dmat e
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Précisions sur les processus formalisés

v La liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les futurs SGC et/ou les plus
complexes

v' Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de programmation existants et a Sl constant : ils seront amenés a
évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v' Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie significative est effectuée au
niveau départemental, donc par le futur SGC

v Les processus de programmation et de suivi de I'exécution des dépenses immobiliéres (BOP 723 et 348) ne sont pas traités dans ce document.

e S

. -- légende -------------
Guide de lecture

Description de
I'étape
| paer [ ou
Ministére
[ ineérieur I:l kA
C—dwmess [ ] ner
[ mss

Structure cliente ou agent

Préfecture / DDI

SGC

.
9]
00

©°
>

[aa]

i)

o)
Q

|

o)

@)

N

DR et Administrations centrales

Central / régional
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Périmetre budgétaire du SGC

BOP 354 BOP 124, 134, 148, 176, 206, 215,
BOP 723 BOP 348 216, 217 et 115

Limité aux actions :

* 05— Fonctionnement courant de
I'administration territoriale

* 06 — Dépenses immobilieres de
I'administration territoriale

Pour I'ensemble des agents de

préfecture et de DDI clientes du SGC

Limité a l'action sociale

== dmat g
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Programmation budgétaire

:
=2 dmat e
& MTNTSTERE DE L'INTERTEUR
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\ . -~ Légende -------------
V2 arelire g

Description de

i I'étape i

Programmation budgétaire  IETEET.
: [ ] Intérieur | ] maA :

E [ ] mTes | ] meF i

Programmation budgétaire (BOP 354) e A

Recensement des besoins Validation de la programmation

——-—

g

‘o

fd

a

=

()

) Estimation des besoins

% de I'année suivante

o

] Modele tableau

(9]

S A

2

]

wv

E Envoi du tableau de Analyse des demandes Echanges lors du

a0 recensement et du Comparaison année n-1 Sl e Enregistrement de la
2 cadrage gestion RUO — programmation par

] Modele tableau A ! Sand —» centre de colts dans
Q@ ervices

o Péle Budg. Modeéle tableau / Probosition d’une Chorus

o prescripteurs p |

8 Synthése par activité et

centre de colt

Dir. SGC Modele tableau

2 Envoi de la Communication au CT

&3 P — ) :

a Deflnltllon du cadrage Validation et arbitrages ) programmatlon au S.GAR
- budgétaire de 'UO du RUO (Préfet) — dialogue de gestion

8T RLIO-RROP ifi i i

) Notification de la programmation
= [ BRI I " retenue aux services

Envoi d’une lettre de Notification de la
cadrage budgétaire programmation retenue

x
=}
©
c
ie)
oo
Ea)
2
w
(]
o
>
c
(]
wv

=2 AMat e
= v
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Exécution budgétaire et comptable
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V3 arelire ;- Légende ------------q

Description de

i I’étape i
Exécution budgétaire et comptable  ——
: [ ] Intérieur | ] maA :
O ] mTEs | ] mer i
Exécution des dépenses e

Engagement de la dépense Certification du SF Mise en paiement

- 6 _ > 6 > 6

8 Expression du besoin et A terme, action
~ vérification / réalisée dans Chorus
o enveloppe prévue Formulaire, module
S = Expression de Besoin
ol © Chorus Form
‘a Q Métier module
=12 Communication
ola
o |
o . . . .
o Production du devis Constatation du service
g (en fonction des . > fait
s - T T T T T T T T 77 délégations de signature) "~ — — — — T T T T T --r-—-F—-" "-"—-"-""-""""="" " "="=""=""=""=""="—""="—""="—""="—""="""""-~
o]
n

Meétier ou Pole achats / PFRAé Chorus Form
module

Communication

En 2020, respect des régles et processus
actuelles pour les blocs Chorus

centres de colits ? (cf processus Suivi budgétaire)
Nécessité de coordination importante entre

01/01/2020 et création du SGC

v v

D saisie ddej 'ahdetmande Validation de la Lien avec processus Suivi budgétaire / consommation CP
2 acha i i . z 7. . z

= ot & SO O L Ea e Archivage dématérialisé
i.IE_ mutualisant plusieurs DA) fait "
e |
-ooo 1
a |
M Outil a mettre en place pour assurer la bonne Validation de la .
B répartition des crédits entre structures clientes / demande d’achat !
I
o |
G}
2 1

1

Production du bon de Certification du service fait 2 o
commande et Enrichissement et k= Comptabilisation de la
communication au Csp ; validation de la demande ‘é demande de paiement
. . . . fournisseur i 46 IS}
Neécessité d’harmoniser les pratiques v de paiement créée o
i P —
entre les différents blocs / épot de la facture par le

comptables /CER fourisseur sur Chorus pro e
2 dmat e
9 % MINTSTERE DE L' INTERTEDR

Plateformes régionales
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V2 a relire ;- Légende ------------s

Description de

E I'étape i

Frais de mission  ——
Attention 2 instances de Chorus DT : E [ ] Intérieur [ ] mMaA i

. . . . .. , . . - MINT -> pour les agents du ministére de I'Intérieur | [ ] mTes | | mer |
Instruction et validation des frais de mission, exécution des remboursements de frais - iooi->pour les autres agents i —Y :

Ordre de mission Etat de frais Relevé d’Opérations Porteur

Point d’attention : cas spécifique
Saisie de I'ordre de Outre-Mer, ol marchés voyagistes
mission et commande  différents par ministére d’origine de

. R ) Saisie de I'état de frais
via le marché voyagiste [‘agent

[=) M

- Agent ou Agent ou

=~ : . Chorus DT : . Chorus DT

) assistant relais assistant relais

2 v

g

& Validation de Vérification de la

fud ’ 2 By frold

o "opportunité du véracité des
déplacement déplacements

Chef de Chorus DT Chef de Chorus DT
service (VH1) service (VH1)

u Vérification du respect e .
3 o > Validation de I'état de Traitement du ROP
s el Bl IR f frais (issu du fournisseur)
e et validation de 'OM Méme acteur pour EF et ROP, pour
w s epe .
. Chorus DT . Chorus DT vérifier la cohérence entre les 2
‘0-; Pol.e Buehes (gestionnaire Pol.e Bl (gestionnaire Pole budget Chorus DT
%D Finances contrdleur) Finances contréleur)
>
=
(] a .
o . L Validation du ROP
Q L 5 Contréle a posteriori (soit en totalité, soit
Ll) par échantillonnage partiellement en fonction des
97 habilitations)

a Chorus DT
Péle Budget . . .
Fi (gestionnaire Pole budget Chorus DT
(EITE=S contrdleur)

Central

= dmat e

. MINISTERE DE L'INTERIEUR

10
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Frais de mission

Gestion des profils dans Chorus DT

V1 arelire g

Attention 2 instances de Chorus DT :

- MINT -> pour les agents du ministere de I'Intérieur

- MIDDI -> pour les autres agents

Description de

I’étape

e LSO

- Légende -------------

1
1
1
1
1
1
1
1
1
I Ministére
1
|
|
|
I
|
]

[ ] Intérieur | ] maA
[ ] mTEs | ] mer
[ Jwss

Création d’un profil

Préfecture / DDI

Lien avec processus
Arrivée d’un nouvel
agent (préparation

de 'arrivée)

Création d’un nouvel
agent

SGC — pole RH

SGC — pole Budget Finances

Création de la Fiche

6 _ J

Vérification de
I’'adéquation du RIB avec
Chorus et renseignement

du n° tiers Chorus
Péle Budget Chorus DT
O Transmission de la
— Création de la Fiche DSI — degré d’habilitation de —» Fiche DSI
I'agent
A . Référent Référent .
Fiche DSI (xls) Fiche DSI (xls) Fiche DSI (xls)
v
Création de la Fiche
Profil Profil
11

Mise a jour d’un profil

T

Modification de son
dossier (RIB, adresse

familiale)

Em

Mise a jour des
données agent

Péle RH SIRH

| __ _Nécesgité d’une transmission
d’informptions entre les 2 péles la
plus synchronisée possible pour
éviter Igs rejets ou les erreurs de
rembloursement de frais de

mpission aux agents

—» données de la Fiche

Mise a jour des

Vérification de
I’'adéquation du RIB avec
Chorus

Péle Budget Chorus DT

Profil

Pole Budget Chorus DT

Mise a jour du RIB avec

Chorus
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Gestion des cartes achats

Gestion des dépenses par carte d’achat (niveau 1)

V3 arelire

Légende

Description de

I’étape
I T
Ministére
[ ] Intérieur | ] maA
[ ] mTEs | ] mer
[ Jwss

e > e 5 0

Réception du relevé

Achat

Porteur CA

Porteur CA

Porteur de la carte d’achat

Préfecture / DDI

w
[}
Q
c
©
=
L
-
9]
o0
e
=
[}
Q
<O
a
|
O
Q
@

* Revue de la cartographie des

i~ porteurs & effectuer dans chaque
SGC avec l'objectif de massifier
au mieux de la gestion

* Nécessité de conserver les cartes
achats existantes (pas de

renouvellement anticipé)

ionales

Plateformes
ré,

Conservation des
pieces justificatives en
— —
vue de leur
transmission ai SGC

Démat.

Collecte pieces
justificatives

Réception du ROA —
format pdf

I

Réception du ROA dans
Chorus

porteur pour
traitement et envoi au

SGC

Porteur CA

Controles (périmetre
de dépenses, SIRET,
montants, ...)

o oo B

—>

Vérification des
correspondances
(factures) pour les

dépenses « Métiers »
DDl ou Préf

Vérification des
correspondances
(factures) pour les
dépenses BOP 354

Serv. Gest.

Préfecture pour les dépenses Métier effectuées

Etablissement
bordereau / ordre a
payer unique

Ventilation des
dépenses par
programme

-5

Documents annexes

a consulter :

- Guide du porteur de la carte afgat
- Guide du contréle interne de la carte achat

Validation ordre a
payer + envoi fiche
COM

Une méme carte achat peut étre utilisée pour des dépenses sur le BOP 354
mais également sur des BOP Métiers (situation dérogatoire au principe
énoncé). La vérification des dépenses Métiers n’est pas effectuée par le SGC
mais celui-ci coordonne les actions de vérification réalisées en DDI /

Harmonisation des pratiques des SFACT sur la gestion des factures
(notamment la dématérialisation)

Suivi paiement

A

Réception de la fiche
» COM au CSP et mise en
paiement de la DP

l"l
T\OT" =

STERE DE L'INTERIEUR
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Suivi budgétaire et controle de gestion
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Suivi budgeétaire

DDI / Préf

7
(]
o
c
(18]

=

[

=
(V]
oo

gel
>

oM

L

<0
o

|

Q

Q

(%]

Préfet Dépt.

Services régionaux

Suivi budgétaire par activité des différents centres de coits (BOP 354)

V2 arelire

Suivi quotidien

e

Consultations
quotidiennes
(pilotage activité)

sur la consommation

Péle Budg. Shogun RB

Restitutions
quotidiennes
(pilotage activité)

Péle Budg. |Chorus ou tableaux

Contrdle du journal des
pieces

Péle Budg. |Chorus ou tableaux

-»>

o Controles et échanges |

vérifier et préciser lors des échanges pour
comparer des données a périmétre temporel
identique

Restitution par centres
de cots et activités

Pole Budg. |Chorus ou tableaux

Suivi mensuel

Information et
controdles sur la
consommation

ableaux SGQ

Prescripteurs

Suivi tri-annuel

Controles : paiement,
sous-consommation et
sur-consommation

Pole Budg. |Chorus ou tableaux

Suivi d’indicateurs

Transmission d’un état
détaillé des
consommations par
entité et d’un dossier de
synthese sur les enjeux
de pilotage

Proposition d’indicateurs :

- Comparaison de consommation avec n-1

- Taux de consommation vis-a-vis du prévisionnel
- Délais moyens de paiement

- Montant des intéréts moratoires

- Tauxd’erreur d’imputation

- Taux de services faits sans contestation

14

Dialogue de gestion /
compte-rendu de
gestion

1

1

1

1

1

- ol ————

1

1

1

1

1
KGAR et des UO [l
1

1

1.
1
1
1
1
1 Restitutions du
1
1
1
L

Ther
UiNTERIEUE
===

Légende

Description de

1

1

|

H I’étape

. I T

: Ministére

: [ ] Intérieur | ] maA
E [ ] mTEs | ] mer
P wss

dmat e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Préfiguration des Secrétariats généraux
communs (SGC) aux préfectures et aux DDI

Processus métiers Parc Automobile

Version mise a jour au 8 juin

BearingPoint.
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U des marcheés automobiles

Assurance automobile

Carburant (nouveau marché en cours de déploiement)

Lot 1: Fourniture de carburants a usage terrestre en station service

Lot 2 : Péage autoroutier

Lot 3 : Lavage de véhicules

Lot 4 : Stationnement "Parking"

Lot 5 : Recharge électrique de véhicule

Achat et location de longue durée de véhicules
Gestion, entretien, maintenance du parc automobile

Location de courte durée de véhicules particuliers et utilitaires légers

Ministere de I'intérieur — DMAT

UGAP/ DIOT 31/12/2023

Compagnie des cartes (Intermarché) 30/06/2020
WEX Fleet France 30/06/2020

SIPLEC (Leclerc) 30/06/2020

Picoty (Avia, BP) 30/06/2020

SEDOC (Esso, Esso express) 30/06/2020

Shell (Shell, Avia, BP, Esso, Esso Express) 30/06/2020
Total (Total Total Access, EIf, Elan) 30/06/2020
APRR AXXES 30/06/2020

EFR (BP, Avia, Esso express, Shell) 30/06/2020
Shell (Shell, Avia, BP, Esso, Esso Express) 30/06/2020
Total (Total Total Access, EIf, Elan) 30/06/2020
EFR (BP, Avia, Esso express, Shell) 30/06/2020
Shell (Shell, Avia, BP, Esso, Esso Express) 30/06/2020
Total (Total Total Access, EIf, Elan) 30/06/2020
EFR (BP, Avia, Esso express, Shell) 30/06/2020
KiwHiPass (kiwipass) 30/06/2020

UGAP 08/07/2022

ALD AC=19/12/2023 MS=5/11/2022

EUROPCAR (marché non exécuté par I'UGAP) 31/03/2020 (Avenant de reconduction)

BearingPoint.
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au des outils de gestion de parc

Odrive

ALD carsharing

Diot Online

Hermes

Ministere de I'intérieur — DMAT

GagTechnology

ALD

Diot

Direction nationale d'interventions
domaniales (DNID).

Outil de suivi des indicateurs du parc
et outil de gestion des réservations

Outil de suivi de I'état du parc et de
la gestion de son entretien

Outil de suivi de la couverture
assurantielle du parc et de gestion
des sinistres

Outil permettant la remise aux
domaines des véhicules destinés a la
vente

BearingPoint.
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Processus metiers Parc Automobile

:
=2 dmat e
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Précisions sur les processus formalisés

v' Lalliste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les futurs SGC

et/ou les plus complexes

v' Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de programmation existants et a Sl constant : ils seront

amenés a évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v' Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie significative est

effectuée au niveau départemental, donc par le futur SGC

e —C

Guide de lecture

Préfecture / DDI

.
7]
(1)

©°
>

o

Q@

o)
[o N

|

O

Q

(%)

Central / régional

Structure cliente ou
agent

SGC

DR et Administrations
centrales

-- légende -------------

1
1
X Description de !
! I'etape i
- I |
| Ministére !
) S— ST I O
e [ ] e
;[ mass !
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Gestion du parc automobile

dmat e

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Processus de gestion du parc automobile n°1

Gestion du parc automobile

0 Légende

Description de I'étape

1 1
1 1
1 1
i i
i i
e o i
i i
i i
1 1
1 1
1 1

Ministere
:l Intérieur I:l
s —/
[ Jwmss

60 _

Remontée des besoins (véhicules, Analyse des besoins et pilotage
prestations, formation (éco-
conduite, sécurité routiére),
bornes électriques, vélo électrique,
mode d’acquisition des

véhicules...)

Tableur unique

Echanges sur les alertes
et actions a mettre en

a
(m}
S~
(0]
o
>
© |
= place
2

N

o

a

Elaboration de tableaux
—— de bord et plans d’action

Collecte et analyse des

Analyse des indicateurs

besoins des structures de suivi L
Q associés
A
unigue
© Echanges avec le
g gestionnaire de flotte
a0
X9)
bt
= o [
©
o
p=]
c
(]
o
Ministére de I'Intérieur - DMAT 7

Suivi opérationnel du parc

o Identification et gestion

des véhicules mutualisés

[<B o
Pocids Odrive
Parc

Gestion des équipements
de télématique /

Suivi du parc

autopartage

| o B
gest.pool -
Suivi des ventes de
véhicules aux domaines

Gest. parc + 5
il
gest. pool

Gestion des cartes
carburant, contrats,
abonnements

L
gest. pool

BearingPoint.
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Gestion des véehicules automobiles

:
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1= Légende -i-i-i-imimimimioioy

Description de I'étape

Processus de gestion du parc automobile n°2
P D nteriewr [ [
N — Y —1 ;

. V4 . . .
Gestion des véhicules automobiles (partie 1) s
Acquisition

)

)

~

o Remontée des besoins

é véhicules

2

Intégration des véhicules Mise en place des
— aux marchés (voir tableau Prise rdv concessionnaire documents,
Analyse des besoins des marchés) et pose de plaque gilet/triangle, ... dans le

Commande, paiement,

Demande de passage de réception de la carte grise o Commande et réception
8 commande sur Chorus et entrée du véhicule " de la vignette CRIT’Air
n dans Odrive
e _ Signature de Iattestation
Demande et analyse du A Commande et réception des de réception
devis cartes et badges (carte verte,

parking/lavage)
Gest. parc .
fournisseur

Communication
attestation signée pour

ded lidation 3 la Missi déclenchement du
Dgr‘nfm e de validation a- a M’ISSIOH- paiement
Mobilité de la DAE en cas d’inadéquation

) ° ! UGAP / réf.
avec la réglementation en vigueur Chorus

=
c
9
=T4]
)
2
~
5
g
S
c
(]
O

Ministére de I'Intérieur - DMAT 9 Bearing POi.n.t®
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1= Légende -i-i-i-imimimimioioy

Description de I'étape

Processus de gestion du parc automobile n°2
DT dnteriewr [ i
N — Y —1 ;

[ Owmss

Gestion des véhicules automobiles (partie 2)

Entretien Revente

Constat
anomalie/incident
véhicule

Utilisateur

Préfecture / DDI

Arrét assurance, réforme

5 de de t Identification du véhicule Saisie du dossier de Supervision de la vente et sortie de I'inventaire
—> emande de travaux N . —> q ’ . . . .
a sortir du parc remise aux domaines par commissaire priseur (avec gestionnaire
Chorus)

Gest. parc +
gest. pool

Gest. parc +
Gest. pool gest. Pool Gest. parc S| Domaines

Alerte automatique Prise de rdv garage agréé et
L % —> 4 g, e —
révision transport du véhicule

@
(%]
GG [EE Outil de gestion Gest. pool ALD Carsharing
gest. pool

Gest. parc Outil de gestion

Réception des travaux . ; . , .
faits et réintégration du HERI S e G i) Retrait des marchés (sauf Prise de contact

“hi autre site P .
véhicule au Parc assurance), des —» commissaire priseur et

équipements et cartes validation prix de réserve
. Gest. pool + .
Gest. pool Odrive cest P Odrive
gest. pool gest. pool

Enlévement du véhicule

Accompagnement et
conseil dans I'acquisition
et dans la revente

Notification au niveau
régional

=
c
9
=T4]
)
2
~
5
g
S
c
(]
O

Ministere de I'Intérieur - DMAT 10 Bearing Point.
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Suivi des réservations des véhicules

:
=2 dmat e
& MTNTSTERE DE L'INTERTEUR
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Processus de gestion du parc automobile n°3

Suivi des réservations des véhicules

1= Légende -i-i-i-imimimimioioy

: :
: Description de I'étape :
| |
1 Ministére 1
' [ intérieur /] i
: MTES 1 :
i [CCmss i

Gestion des utilisateurs

Demande création
compte Odrive

Préfecture / DDI

Création du compte
utilisateur et
identification des droits

SGC

Réservation et utilisation des véhicules

Vérification de I'état
interne et externe du
dans I'outil véhicule au départ et au
retour du véhicule
Agent Agent

Retour des clés et
—> signalement des
anomalies

Réservation du véhicule

Suivi des réservations

S
gest. pool réservation

Traitement des anomalies

Remise du kit d’utilisation -
PR / maintenance des
/ des clés a I'utilisateur -
véhicules
Outil de
[ o [

Sinistres / amendes

Réception de I'avis,
paiement / perte de
points, information gest.
parc

Complétude du constat
amiable et transmission
au gest. pool Information du gest. pool

ou gest. parc sur
I'infraction commise

Agent

Réception du constat,
déclaration du sinistre
aupres de 'assureur

Gest. pool +

(RS Réception de I'avis de Récolte et communication de

contravention et ces indicateurs au le
désignation de I'auteur gestionnaire de flotte

Prise de rdv avec I'expert
(le cas échéant) et remise
du véhicule au garage

=
c
9
=T4]
)
2
~
5
g
S
c
(]
O

Ministere de I'Intérieur - DMAT

12

Analyse de ces
indicateurs par le
gestionnaire de flotte

BearingPoint.
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Stratégie de mobilité durable

:
=2 dmat e
& MTNTSTERE DE L'INTERTEUR
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Processus de gestion du parc automobile n°4

Plan de mobilité durable (mesure d’un projet de circulaire en
cours) = plan de gestion des parcs automobiles et des solutions

Stratégie de mobilité durable

0 Légende

Description de I'étape
Ministére

:l Intérieur
s

Gestion de la mobilité durable

Echanges avec le CODIR
sur plan de mobilité

durable

(Optionnel) Mise en place
d’un groupe de travail
avec la Direction

v [

Mise en ceuvre
du plan de mobilité

I

Préfecture / DDI

Structure

Plan de mobilité

Programmation

Animation/information . . Elaboration Sulvi et . - ] pluriannuelle de formation
8 des gestionnaires de Echange d'informations du plan départemental accompagnement/ Mise Elaboration du bilan de de prévention routiere et
<+> sur le parc SGC —> , en ceuvre —3p mobilité départemental <« > - .
Q0 parc/pool uriep de mobilité v : h e d’éco-conduite

du plan de mobilité
Gest. parc et
cabinet préfet

Gest. parc Odrive

Communication / sensibilisation

Campagnes de
communication et de
prévention

oo [ SN

—>

Animation, accompagnement E i . .
. ,p. . Iaborapon Suivi et accompagnement Elaboration du bilan de
du réseau régional du plan régional de e T iores]
A . o —— > duplan de de mobilit¢ — mobilité régional
des gestionnaires de parc mobilité

auto

SRR

F

Elaboration du Bilan
ministériel

Elaboration de la stratégie de
mobilité durable

—

Référent ministériel mobilités
durables, MDD

des plans de mobilité

©
c
Rel
an
E9)
bes
~
‘©
=
s
c
(o]
O
=
©
c
iel
=]
©
=2

Orientations nationales

DAE, MI,MDD, MTES

Ministere de I'Intérieur - DMAT

»

— Campagnes nationales
Lo [
BearingPoint.
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slossaire des acronymes

MI: Ministere de I'Intérieur
SGC: Secrétariats Généraux Communs
DAE: Direction des Achats de I’Etat

Mission Mobilité DAE (ex MIPA) : impulse et coordonne I'ensemble des actions en liaison étroite avec les ministeres et leurs établissements publics
entrant dans le périmetre de la mobilité

MDD: Mission Développement Durable du ministere de l'intérieur

MTES: Ministere de la Transition Ecologique et Solidaire

Vinistér de Fintéreur —OVAT BearingPoint.
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Préefiguration des Secréetariats généraux
communs (SGC) en départements

Macro-processus Immobilier

Version 1 - 20 novembre 2020

BearingPoint.
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Roles et responsabilités

BearingPoint.
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Immobilier — Exemples de matrices de répartition des rbles

1 - Instances de gouvernance

X Responsable

X  Pilote
X Participe (selon besoin) Secrétariat DREAL/ Préfet de
général DDT/M* DRIEA département/ MRPIE/CDPIE
commun de région
Participation a la gouvernance départementale
Instances de gouvernances immobiliéres
Commission départementale de I'immobilier public X X XX X X
Commission régionale de 'immobilier public*** X X X X X

* Concerne les DDT(M) assurant un réle d’expertise et/ou une conduite d’opération concernant les batiments de I'Etat.

** Egalement nommée CDPIE ou CDSIE selon les régions. Instance dont I'existence et les régles de fonctionnement relévent d’une décision du préfet de région. Instance non
décisionnelle, qui prépare les échanges des CRIP, et qui contribue au Schéma Directeur de I'lmmobilier Régional (SDIR). Dans les régions concernées, le SG de préfecture assure le
pilotage de I'instance. A sa création, le SGC représente le périmétre soutenu, assurant la gestion mutualisée des affaires immobilieres sous I'autorité du préfet de département, ainsi
que sous "autorité fonctionnelle des chefs de service (décret du 7/02/2020).

*** Cf |a circulaire PM n°5319-SG du 27/02/17 relative a la gouvernance immobiliére locale. La charte de fonctionnement des CRIP précise notamment:

Art 2.3: « la conférence régionale de I'immobilier public est présidée par le préfet de région et co-pilotée par le SGAR et le RRPIE, qui en assurent la préparation et I'animation ».
Art 3.1.2: « Convoquée par le Préfet de région, la CRIP se réunit sur proposition du SGAR et du RRPIE »

Ministére de l'intérieur — DMAT 3 Bearing POint ,
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Immobilier — Exemples de matrices de répartition des rbles
2 — Roles budgétaires, pour les programmes soutenant les dépenses immobiliéres

x Resp. de programme
X Valide et hiérarchise Services Secrétariat MI/DEPAFI MI/DMAT
X Contribue soutenus général commun SDAI SDAT

DIE /MRPIE

Dialogue de gestion (réles budgétaires entre parenthéses)

Dialogue de gestion du P354 PNE X
« Administration territoriale de I'Etat - programme national tre d at* X (RUO) X (RBOP) X (RPROG)
d’équipement » (PNE) des sites préfectoraux » (cen redecou )
Dialogue de gestion du P354 hors PNE X (centre de *%
« Administration territoriale de I'Etat », dont crédits EMIR et PNI colit¥) X (RUO) X (RBOP) X (RPROG)
Dialqgue de gestion (?Iu P72?. , X (Ce':t':-‘ de X (RUO) X (RBOP)** X (RPROG)
« Op. immobiliéres et entretien des batiments de I'Etat » cout )

i i X (RBOP)**
Dlélogu.e de g?§tlon .d.u P348 X (RUQ)*** Coordonne les X (RPROG)
« Rénovation des cités administratives » s

travaux budgétaires

Dialogue de gestion du P349 X (cerltre de X (RUO) X (RBOP)
« Fonds de transformation de I’action publique » COUt*)
Dialogue de gestion du P362 Cartographie en cours de définition par la direction du Budget

« Ecologie » (plan de relance immobilier)

* Selon cartographie proposée par les RUO et validée par le RPROG. Concernant le P354 PNE : les centres de colt se répartissent entre préfectures et sous-préfectures. Concernant le P354 hors-PNE: les préfectures, SGAR,

SGC, DDI et DR, a minima, se composent d’un ou plusieurs centres de codts. En plus des préfectures et DDI, et selon les expérimentations locales décidées, certains SGC peuvent également utiliser des centres de codts en
DR, ainsi que des services en DDFIP et/ou rectorats.

** Le SGAR est responsable de BOP délégué (par délégation du préfet de région) sur les BOP 354 hors PNE, BOP 723 et BOP 348. Il est ou RUO délégué (idem) sur 'UO 354 PNE.

*** En cas de projet labellisé, et porté par une préfecture ou une DDT(M), parmi d’autres acteurs possibles (SAFI-GIM...). Le préfet de département, maitre d’ouvrage de 'opération, est responsable du pilotage et de la

réalisation du projet. Au niveau local, le chef de projet constitue I'interlocuteur du niveau central. Les membres permanents de la CRIP (RRPIE, SGAR et DREAL) sont associés au dialogue de gestion entre le chef de projet
etla DIE.

Ministére de l'intérieur — DMAT 4 Bearing POint ,
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Immobilier - Matrice de répartition des rbles entre les acteurs (4/5)
3 - Actualisation des données batimentaires

Pour I'ATE
Secrétariat général | Service local du | SGAR/D(R)EAL/DRIEA
*%k

X Responsable
e Services soutenus a
X Participe commun domaine

Actualisation des données batimentaires

Transmission des justificatifs nécessaires * X X

Actualisation de la donnée batimentaire (logiciel RT) X

Actualisation de la donnée patrimoniale (logiciel
CHORUS RE-FX)

Pilotage des taux de complétude des données (OAD)* X X**

* Dont nouveaux mesurages de surface, PV de mise en service de travaux...

** Au sein de la DRFIP, le RRPIE est I'assemblier final de la connaissance du parc immobilier occupé par I'Etat (domanial/ biens mis a disposition / biens pris a bail). Les
préfets de département sont les garants de la connaissance du parc occupé (circ. PM n°5319 SG du 27/02/17). Le SGAR s’appuie sur les préfets pour assurer le suivi du
parc occupé par I’ATE.

2 roles sont ici agrégés par le SGC:

- le role de gestionnaire du référentiel immobilier, précédemment confié aux DDT(M) pour les batiments de I’ATE, en lien avec le service local du domaine, et pour le seul
périmetre des services soutenus par le SGC;

- le role de gestionnaire de site, actuellement tenu par chaque secrétariat général d’entité.

Ministére de l'intérieur — DMAT 5 Bearing POint »
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Processus Immobilier
formalisés

BearingPoint.
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P rOceSS U S I m m O b I | ie rS e n SG C (en vert les processus traités dans la suite du document)

Immobilier

Gestion du portefeuille d’actifs
« Asset management »

- Participation aux instances immobiliéres locales actives (CDIP, COPIL,
COMORP..)
- Mise a jour des référentiels batimentaires et patrimoniaux

Gestion des biens immobiliers
« Property management »

- Programmation budgétaire de la dépense immobiliéere

- Déclinaison de la stratégie d’entretien et de rénovation

- Déclinaison de la stratégie de maintenance préventive

- Participation a la passation des marchés/contrats nécessaires
- Bilan et analyse des colts d’utilisation des immeubles occupés

Ministere de l'intérieur — DMAT

Gestion de projets
« Project management »

Appui a la définition de projets d’entretien et d’'aménagement, dont mise en
conformité des sites avec les réglementations immobilieres (Ad’AP, loi
ELAN...)

Montage et conduite d’opérations d’entretien et de rénovations légéres
Péle d’interface avec la MOA régionale/zonale pour les projets de grande
ampleur

Expertise des désordres immobiliers constatés

Gestion du site occupé
« Facility management »

Suivi des obligations réglementaires liées au batiment et a ses équipements
Suivi des documents réglementaires afférents (incendie, électricité, amiante,
accessibilité notamment)

Aide a la mission de prévention des risques

Suivi des consommations de fluides et des actions de management de
I’énergie.

Suivi des colts récurrents et ponctuels du parc (exploitation/maintenance,
entretien lourd)

Renseignement des bons de commande et services faits

Gestion en syndic de sites multi-occupés

BearingPoint
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Précisions sur les processus formalisés

v’ La liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les
futurs SGC et/ou les plus complexes.

v’ Les processus sont représentés a date, a partir de la base réglementaire ainsi que des chartes de gestion existants, et a
Sl constant : ils seront amenés a évoluer en fonction des avancées sur ces différents aspects.

v Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie
significative est effectuée au niveau départemental, donc par le futur SGC.

, _ légende _______________,
Sous-étapes du processus ‘ '

Services soutenus: préfectures, DDI,
éventuellement DR (DROM / IDF /
expérimentations en métropole)

Guide de lecture

Description de I'étape :

Services
soutenus

SGC — poble immobilier mais
également selon processus pole
budget (si distinct) ou pole marchés

3
=
[}
=
E

Hors SGC

SG de préfecture, SGAR, MRPIE,
responsables de programme, ...

Hors SGC

Services nationaux, régionaus, ...

Ministére de I'intérieur — DMAT g Bearing Point
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Gestion d’actifs: mise a jour des référentiels

BearingPoint.
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Processus immobilier
Gestion du portefeuille d’actifs

Mise a jour des référentiels batimentaires et patrimoniaux

Description de I'étape

e ———————

Prise en compte des évolutions

Communication de
justificatifs obtenus
localement *

Service soutenu

Mises a jour :
- du référentiel
patrimonial pour les
saisies possibles dans
CHORUS RE-FX
- duréférentiel
bdtimentaire (RT)

Prise en compte des évolutions
du parc (biens libérés, pris a
bail) et de constats locaux

(caractéristiques physiques deS m———

biens)

Gestionnaire de
site RT/OAD

CHORUS RE-FX
RT

SGC — p6le Immobilier

|

Communication au SLD des
justificatifs CHORUS RE-FX

Pdle immobilier

Validation de la donnée —
création/suppression de
site(s) dans I'outil

N/A

Hors SGC

* Liste des principaux justificatifs attendus:

Etudes: mesurages, extrait de plan, certificat administratif
Travaux: PV de mise en service

Contrats : signature de bail/ résiliation de bail

Ministere de l'intérieur — DMAT

Traitement des écarts

SRS

e -

Service local du Chorus RE-FX
domaine

Traitement de I'écart

Mise a disposition dans
I'infocentre et I'outil d’analyse
des données (OAD) du parc
immobilier:

Données physiques et
batimentaires (surfaces, postes
de travail...)

v

de surface éventuel
entre CHORUS et RT

Pole Chorus RE-FX
immobilier RT
A

En cas d’écart entre
CHORUS/RT sur la surface
utile brute, message
d’anomalie

Servu:e Io}cal du RT
domaine

—

10

Analyses cartographiques

Indicateurs de préservation
Indicateurs d’optimisation
Indicateurs de modernisation

Echanges de données avec
d’autres logiciels de gestion
(dont a terme I'OSFi)

Pole immobilier
MRPIE
SGAR
DREAL

Infocentre DIE

OAD

BearingPoint.
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Gestion de projets: définition et conduite
d’opérations d’entretien

BearingPoint.
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Processus immobilier

Gestion de projets Description de I'étape

Conduite de travaux d’entretiens et de rénovations légeres oo

e ———————

Préparation des travaux Réalisation des travaux
Expression d’un

chJ nouveau besoin Echanges lors du

%’ Dir. Etablissements dlalogue de gestl'on

7 Occupants N/A entre RUO et services

Conseil de cité, ... prescripteurs
t i i i . . Suivis des travaux :

o 5 Al vl el Si applicable: information Accueil et conduite des ; Glotare iereyd
= Note de synthése du _ tunité AP . - techniques: oture financiere du
© : Alocti CHPEoLLIS Dépot du permis de - des instances (CT, CHSCT/ tataires / ’ ;
@ projet pour sélection - si compatible avec B ’ prestataires réunions de projet
> (sollicitation d’une L construire/ CSA) * planification des travaux chantier

S R ) stratégie régionale déclaration de - B
) expertise si nécessaire) . ; en regie (selon possibilités) - administratifs:

= N d’intervention SDIR— travaux Pole RH :

) N/A I hy— i — Péle immo. bR ordres de service,

g p Demande avis Formalisation conjointe > notifications,

£ Programmation MEERIEDES architecte des des documents avenants..
P annuelle /pluriannuelle calendrier budgétaire batlm.ents de Ffance nécessaires a la - comptables: Constatation fin de
2 des travaux i e (si concerné) Procédure d’achat et prévention des risques acomptes, travaux

' i »  définition du support (si applicable) réglements...
Q 6 i ; Pole | N/A pplicable, -
3 T | Voir processus / juridique adapté *

1
1

1 Péle Immo. Formulaires réception

——————— -+ — —— — - exécution budgétaire e e e e —
1
1
: Pole Immo.
7 é : Pole achats Place
qu g : Péle Immo. PFRA
E 090 v Pols B;dee( N/A .
P ) reter Voir processus Achats
pus ., . CRIP (si applicable)
Avis d’expertise :
- Interne si possible
— — —(DREAL/DRIEA, MRPIE,SGAR — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — ————— — — ———— — — ———————— ——— —— — — — — -
dont PFRA, PFRimmo)...
¢ . bl 15 o sl * |’information des instances sera possiblement plus précoce, et
€ N/A dépendra du calendrier des CT et CHSCT départementaux
&
“J ** Opérations légéres, donc inférieures au seuil de saisine du

Responsable ministériel des achats (RMA)

12 BearingPoint.
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Gestion de sites:
gestion de sites multi-occupés
suivi des consommations de fluides

BearingPoint.
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Processus immobilier
Gestion de sites

Gestion d’un site multi-occupé — cas d’une cité administrative régie par un syndic tiers (hors SGC) s

légende _______________

Description de I'étape

Acteur “Outil

e ———————

Gouvernance du site

Point d’attention : acter le réle de

g représentation du SGC a la gouvernance
S de la cité, par délégation des services Expression des
§ soutenus besoins
o

Réglement des N/A

________________ quote-parts sur le
compte de
commerce 907
N/A Le SGC peut nommer un référent sur le site
si il n’est pas lui-méme installé

w A
Q v

Participation aux

Synthése des — organes de

Exploitation du site

Assure le respect du
reglement d’occupation pour
les services soutenus

»

besoins

gouvernance

Préparation du

Appel de fonds aux Expression des

»

»

Pilote la réalisation des
travaux dans les parties —%
privatives

Voir processus
Travaux

Pilote la réalisation des

budget annuel avant—»
le 31/01/N

Le réle de syndic est généralement assuré par la
DDFIP. Il peut étre externalisé a un prestataire.

occupants besoins

Proposition du
reglement

Organisation des
organes de
gouvernance
(conseil de cité)

»

travaux dans les parties
collectives

Pilote la fourniture des

La responsabilité juridique du syndic reste d’occupation *

o * acté par arrété Pilotage du conseil de
& o
5 préfectoral cite
Préfet N/A
Ministére de l'intérieur - DMAT 14

»
»

services aux occupants

portée par le préfet de département P __

BearingPoint.
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légende _______________
Processus immobilier

Gestion de sites

Description de I'étape

Acteur -Outil
Gestion d’un site multi-occupé — hors cité administrative b
Gouvernance du site Exploitation du site

e

Expression des
besoins

e ———————

Gestion financiére du site du site

Reéglements
mensuels/trimestriels selon

i reglement d’occupation

Occupants

Assure le respect du réglement

—» d’occupation pour les services
o soutenus Cas 1:avance a
A N/A — I'occupant en début
G, de gestion
= PR FEET E Pilote la réalisation des travaux Voi
g v organes de > f - p V0N Processus Cas 2: perception
c dans les parties privatives Travaux 5[ P
o R gouvernance — 2alable d’
= Synthese des [PRELELS e
g besoi R avance de |'occupant
\f esoins Appel de cotisations deé ;
L ; en début de gestion
= Pale immo N/A selon clés de
w

répartition votées

Pilote la réalisation des travaux - Facturations

Organisation des organes —> . . internes/externes
dans les parties collectives . )
de gouvernance - Ajustements intra
Animation du comité A P354 *
opérationnel des
occupants Pilote la fourniture des services
—>

Proposition de

R , ) aux occupants
reglemgnt d oc]cupatlon, T, N/A ; ) .
don s d épartitin Préparation du budget et

des charges communes bilan N-1 / estimation besoin N

e e

Désignation d’une

entité responsable Pilotage du conseil de site * Selon que I'occupant soit Etat ATE
P354), Etat hors ATE ou
de la gestion du site ( )

R opérateur/collectivité
Ministere de I'intérieur - DMAT . Bearing POint |
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v
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29
£

c
w

Préfet
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Processus immobilier
Gestion de sites

Suivi des consommations de fluides *

e ———————

Description de I'étape

Analyse des données énergétiques

Demande d’amélioration
du confort thermique et /
ou participation au plan
d’action régional
« transition énergétique »

Service Programmation
soutenu pluriannuelle

Service soutenu

Propositions visant a

Analyse de la dépense b > e
améliorer I'utilisation des

énergétique du parc

(particulierement en cas > matériels et Igs """"""""
dalerte dans 'OSFI) comportements existants
hors travaux

Pdle Immobilier OSFI Pole Programmation
immobilier pluriannuelle

Suivi et analyse des alertes
sur facturations. Saisie des

— facturations non collectées

automatiquement

Mise a jour des points de

————— livraison / liens batiments
PDL

RCCIER osFl
immobilier

SGC — poles Immobilier et budget

Etat des lieux / référent énergie
régional: qualité de
réconciliation des points de
livraison (PDL) et des batiments
issus de CHORUS RE-FX

I'utilisation de I'Outil

Hors SGC

Processus Définition
< d’action de mise en
conformité

En cas d’anomalie
bdtimentaire avérée

Processus Négociation
avec un fournisseur

En cas d’anomalie de
facturation avérée

* Le SGC est référent sur le périmétre soutenu pour

de suivi des fluides

interministériel (OSFi). Il contribue a la comitologie du

réseau « énergie » départemental et régional.

Ministere de l'intérieur — DMAT

16

Organisation d’une visite
Pole
s

Identification de travaux a
réaliser

Pole
I

Mise a jour du plan
d’actions d’économies
d’énergie en fonction de
I'analyse

Pole
N/A

Appui technique selon
offre de service locale

DDTM/DREAL/

MRPIE/marché N/A
prestataire

Action correc

—

tive

Génération des indicateurs
pour transmission a
I'échelle régionale

Pdle immobilier N/A

Pilotage de I'évolution des
indicateurs

v

Actualisation du plan
d’action régional
« transition énergétique»

/RRPIE/DREAL

BearingPoint.
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Gestion des biens immobiliers:
programmation et exécution budgétaire
pour les P354, P723 et P348

BearingPoint.
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Dépense immobiliére de I'ATE — périmétre d'intervention 2020 du P354 *

Dépenses du propriétaire Dépenses de l'occupant
(sur bien domanial ou mis & disposition) (sur bien domanial, mis a disposition ou pris a bail)
Activités Réseau préfectoral DDi et DR de 'ATE | Activités Réseau préfectoral DDl et DR de VATE
= Travaux o
Constructions P723 ou P354 - p723 d'investissement P354 P723 (ou p?'“ et
neuves PNE de I'occupant ) exception)
P ——— T
Acquisitions P723 ou P354 - P723 / Travauxcourants ™\ P354 (dont EMIR) P354
PNE de I'occupant
Travaux .
S el P723 ou P354 — P723 Travaux de mises P354 (Ad'AP) Pi54
3 PNE F aux normes: part
Sehees 0 occupant
Entretien lourd P723 ou P354 - P723
(GER) PNE N Etudes et P723 ou P354 P3s4
C expertises
Etudes et P723 ou P354 - L 7 8
expertises PNE | Loyers P354 P354
Travaux structurants Sans objet
des résidences 54 (oot PNEEMIR) : 0
N Charges P354 P354
Travaux de mi:tes P723 ou P354 (dont P23 N immoabilieres
AUCNOHNESE PNE/EMIR/Ad’AP) E -
accessibilité Impots et P354 P354
M taxes
Autres travaux P723 ou P354 P723 E
. ! P354
d'investissement {dont EMIR) N Fluides P354
T
Travaux courants Nettoyage P354 P354
P723
du propriétaire FaS4;{dant ERM) 1
Sunie‘lllance et Pasa P354
Contréles gardiennage
réglementaires du p723 P723
propriétaire Hors résidences préf. Assura nces P354 P354
(P354) facultatives
ke e Controles régl. de P3sa P354
dintervention du \ I'occupant
9 PNE - R -4

* Pour les seuls P354 et P723. Autres supports budgétaires mobilisables par exception (P348, P349...) non détaillés. Noter que les P354 et P723 dépendent de deux ministéres distincts et
n’ont pas les mémes modalités de gestion ni processus.
Ministére de l'intérieur — DMAT
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Processus immobilier

P354 - programmation budgétaire hors PNE

Processus budgétaire annuel relatif aux projets immobiliers portés par le BOP 354
(dépenses immobilieéres courantes de I’occupant, ainsi que dépenses de fonctionnement induites, sur I’ensemble du périmétre) R

Description de I'étape

e ———————

SGC - Pole Immobilier

Préfet Dépt

Stratégie actée par le
Schéma directeur de
I'immobilier Régional

Préfet de
région

Services régionaux

- e
Service
recensement

Dialogues de gestion /
recensement des
besoins exceptionnels
(avant juin N-1)

Péle Immob. Dialogues de
(RUO) gestion RUO/CC Tableau de
Pole Immob.
recensement

]
=
o
=
©
=z

Envoi d’une lettre de
cadrage budgétaire en
juillet / aodt N-1

Elaboration de la programmation

Pour les dépenses

dépenses de
fonctionnement induites

=
] - immobiligres de

2 Contributions au , -

I3 recensement I'occupant (tous sites
5 départemental occupés) ainsi que les
2

()

(%]

Analyse des
demandes

Comparaison
programmation/
réalisé n-1

_

Déclinaison du
cadrage budgétaire
(taux de cadrage +
trame d’enquéte)

Participation a la
définition des
projets
immobiliers

SGAR/ RRPIE/ DREAL-
DRIEA - DDTM

Les besoins majeurs en N sont
signalés par le SGAR au RPROG 354
des connaissance, pour portage
aupres de la DB avant mai N-1

Ministere de l'intérieur — DMAT

Selon région:
présentation en

cDIP

Dialogue de gestion
RUO-RBOP 354

Si besoin finangable dans la
dotation annuelle du BOP

octobre /novembre N-1

Labellisation suite CRIP/CNIP
des projets immobiliers

—

Décision régionale /nationale SGAR
(région: en pré-CAR voire
CAR si applicable)

Préfet de région—

Ministre

Saisine pour avis des
administrations de tutelle
concernées, dont le RPROG
354 (financeur)

RPROG dont 354 Fiche opération

19

Si besoin non
soutenable par le BOP

Validation de la programmation et délégation des crédits

Janvier-Mars année N

1- Validation des BOP en
CAR
2-Visa de la - -
programmation du BOP par
le CBR

3 —Notification de la
programmation retenue
aux centres de cot
(services soutenus par le
SGC)

4 - Délégations de crédit: a
I'initiative du RBOP (en
début d’exercice ou sur

demande du RUO)

Préfet
SGAR

CBR Tableau

SGC pole budget

Notification de la
programmation retenue
aux RUO
Janvier N

Notification de la

> Dialogue de gestion RBOP- —p programmation retenue

RPROG

_ Tableau (selon

courant décembre N-1

SERE

BearingPoint.
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Service soutenu

.
2
=

<)

£
E
<@
©
(-9

1

o
Q
wv

Préfet Dépt

x
=
©
c

.2
on

8]
bt
a
43

2
>
2
[}

%)

National

Processus immobilier
P354 - programmation budgétaire hors PNE (spécificité EMIR*)

Processus budgétaire relatif aux projets immobiliers portés par le BOP 354

(dépenses immobilieres courantes du propriétaire, concernant le seul réseau préfectoral, part fonctionnement dite EMIR*) o

Description de I'étape

e ———————

Elaboration de la programmation

Pour les dépenses d’entretien
et travaux du propriétaire
(sites préfectoraux)

Contributions au
recensement
départemental

e,
Service
recensement
Analyse des

demandes
Comparaison

Dialogues de gestion /
recensement des

Validation de la programmation et délégation des crédits

1- Validation des BOP en CAR

2 - Visa de la programmation du BOP par le CBR

3 - Notification de la programmation retenue aux
services (RUO/ centres de co(it)

 —

besoins exceptionnels
(avant juin N-1)

Dialogues de
Péle Imme
e

programmation/
réalisé n-1

A

v
A compter Selon région:
de présentation en
P coIp
juin N-1

Suivi des consommations

Dialogue de gestion
RUO-RBOP 354

—_——_————— e —_——— e Y — — — — — — — — — ——— [ —
Recensement des besoins Participation a la Priorisatiz?n de§ Rl
lEmiEiEn a définition des présentés
e rojets Ao a5
d’aménagements du im?noi)iliers Décision régionale (en

réseau préfectoral pré-CAR si applicable)

Dialogues de SGAR/ RRPIE/ DREAL
gestion REOP/RUO ooT™

SGAR -
SGAR

* EMIR: enveloppe mutualisée d’investissement régional

Ministere de l'intérieur — DMAT 20

Octobre/novembre N-

v

4 - Délégations de crédit: a l'initiative du RBOP
(en début d’exercice ou sur demande du RUO)

A compter de janvier N

En gestion
Suivi des
consommations et

— actualisation éventuelle =

de la programmation

Bilan de synthése en
début d’exercice N+1

initiale
e
1 Suivi des

consommations et
L—— actualisation éventuelle
de la programmation
initiale

BearingPoint.

Pré-notification de
I'enveloppe déconcentrée

FEHEE

Décembre N-1
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Processus immobilier
P354 - programmation budgétaire du PNE

Description de I'étape

Processus budgétaire relatif aux projets immobiliers portés par le BOP 354
(dépenses immobiliéres du propriétaire en réseau préfectoral*, part investissement dite PNE) '

Recensement des besoins Validation de la programmation et délégation des crédits

e ———————

NB: Dans le périmétre du PNE, le préfet de région est RUO, le RBOP étant la DEPAFI/SDAI

Recensement des
projets a proposer au

o . e "
8 flnancen?ent du PNE (Zfreatlpn de”tradnche Transmission au SGAR AffeTc;atOl:r: :ee;’\/‘\EE sur
Juin N-1 Rlictonie _E ans des justificatifs de mise P X
CHORUS si non o e s Engagement et
TR . a disposition de crédits . p
Pole Immo. existante paiement des dépenses
tableau -
4 e
S A _
- Selon région: présentation en
= CDIP.
o GOy A 5
Priorisation des projets a proposer q
= -
.% a la programmation pluriannuelle Janvier —mars N
<
o 1- Notification du PNE aux
préfets
e e | —_ Y Y Y e e o e o o  —  — — __ _2-Validation desBOPEen _ __ __ __ o A __ __ ___
CAR

= 7 Ay - 3 - Visa de la programmation
© roposition de labellisation par
5 la CRIP des projets dits Gp BO.P. par. @ v
.SD A - Novembre N-1 4 - Notification de la Transmission au RBOP
) ITINODIEIShg programmation retenue aux des justificatifs de Information du service
] P P services demande de mise a prescripteur
3 Décision de priorisation (en dfmssiten doaehs
s Dialogues de gestion pré-CAR/CAR si applicable)
[}
)

RUO/RBOP/RPROG en mars

(point 1), en juin (point 2) et Dialogue de gestion RBOP/RPROG
en novembre (point 3) e deresion portant sur les projets priorisés:

___________l________ __%Cﬂnb_reﬂ'l____ Notification de la - R, .
Mars: Bilan exercice passé > -projets déﬂ_" i"SC_’ifS en programmation retenue en
Juin: Suivi des projets programmation triennale o année N
. it - nouveaux projets soutenus Proposition d’une —
Novembre: actualisation / q DEPAFI/SDAI Notification
définition de la * o programmation des
SI regroupement, relogement, opérations et dépenses Vérification de la

programmation triennale Mise a disposition des

i ; ; au RPROG 354 validité de la demande i
dt::*nstf/cz_vt/on des s‘erwc’es ou = o : . s —P crédits AE/REF'O du PNE au
DEPAFI- rénovation compléte d’un site. ] Janvier N disponibles

©

c
el
B SDAI(RBOP)/SDAT | Dialogue de gestion
=z

Etablissement de la

programmation prévisionnelle
en année N (listes principale
et complémentaire)

* PNE: programme national d’équipement des préfectures

Ministere de l'intérieur — DMAT 21 Bearing POint ‘
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Processus immobilier
P723 — programmation budgétaire

Processus budgétaire relatif aux besoins portés par le BOP 723
(dépenses immobiliéres du propriétaire sur batiments domaniaux)

Description de I'étape

e ———————

Contributions au
recensement -

annuel/pluriannuel
départemental

:

Services soutenus

Collecte des besoins

> i iliers a | rge 4—p e Ve s
I 2@ _Cha se actualisation éventuelle référentiels immobiliers
8} du propriétaire e .
o] du référentiel
(2] Pole Immo _ CHORUS RE-FX
Décision de

8 Selon région: programmation
2 présentation en CDIP annuelle / pluriannuelle
b des besoins

Préfet Dpt
a L .

Labellisation des besoins
Dialogue de gestion RBOP-RUO en CRIP si applicable *
Revue de la programmation
—_—— )t —_-—_————- — — — — — — — — = proposée (cohérence avec le SDIR, >3 Décision de —_———

Envoi du fichier de
recensement
annuel/pluriannuel

o een

Diffusion du cadre et du
calendrier de la
programmation

annuelle par BOP

Note de
programmation
annuelle

Services régionaux

En T4 N-1

]
=
o
=
©
=z

DIE (RPROG)

Ministere de l'intérieur — DMAT

Elaboration de la programmation

Pour les dépenses immobilieres du propriétaire (tous biens domaniaux)

Opérations immobiliéres structurantes du propriétaire (action 11)
Contréles réglementaires, audits, expertises et diagnostics (action 12)
Maintenance a la charge du propriétaire (action 13)

Gros entretien du propriétaire, réhabilitation, mise en conformité et
remise en état (action 14)

Visite des sites

concernés et Processus Mise a jour des

les droits de cession mobilisables, la
dimension de transition
écologiaue...)
SGAR, préfets

CAR/ CAR si applicable)

Tableau

Dialogue de gestion RBOP-RPROG =—————p>

Dialogue de gestion

* si regroupement, relogement,
densification des services ou
rénovation compléte d’un site.

22

programmation (en pré- }

Inscription dans I'outil

Validation de la programmation et mise a disposition des crédits

Mise a disposition au RBOP en plusieurs étapes :

- Enveloppe socle en janvier (actions 12,13,14)

- Enveloppe pour opérations (action 11): en cours d’année
selon maturité du projet

- Ajustements en CP possibles en cours d’année

Mise a jour des
opérations et de

I'échéancier d’AE et CP >

sur 3 ans

Processus Pilotage et
coordination de travaux

Mise a jour des
opérations et de
"échéancier d’AE et CP
sur3ans

OoPB

Mise a disposition des
AE et CP en année N.
Suivi des opérations

Décision du RPROG
inscrite dans OPB
validées

[ o o) | e
BearingPoint.

Avis CBR si requis >
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Processus immobilier
P348 - programmation budgétaire

Processus budgétaire relatif au besoins portés

Description de I'étape

par le BOP 348 (projets de rénovations de cités administratives

i

Pilote le COPIL d’avancement du
projet — actualisations des besoins
immobiliers (sur TF 348) et en frais

accessoires (hors TF), et relevant des >

occupants (hors 348)

PORTEUR COPIL départemental

Remontée de
I'avancement du projet
et des indicateurs de
performance associés

PORTELR m

Porteur (DDI ou Préf).

Comparaison des
besoins immobiliers par
rapport au disponible

Création de la TF (cas
retenu: en UO 348
départementale)

> déroulemen

Mise en ceuvre du programme labellisé — dialogue de gestion

Cas du portage par le SGC d’un projet cités. Concerne notamment1es projets dont I’équipe projet se situe en DDTM ou en préfecture

Mise a disposition dgs crédits en gestion

__________ i e e

Les fiches navettes sont échangées a plusieurs reprises : en phase programme, pour I’avant-projet sommaire,
pour I'avant-projet définitif, au lancement des offres, a la consultation des entreprises et durant le

t des travaux

(8} sur TF
[G) Pole budget /
n plateforme CHORUS.
A
Suivi des marchés. Exécution budgétaire sur I'UO. Mise a jour des échéanciers sur TF __ _ _ _ __ _ _ _ o ___] »
et hors TF (dépenses hors P348) e »
- Convoque les COPIL de
1] projet (équipe projet, Est mis en copie des
(=] services occupants, RRPIE, échanges
fg DIE si projet majeur)
Prise en compte de la SGAR (RBOP) DREAL et v OPB: actualiser au plus tard le
programmation dans RRPIE en copie des Mise a jour des échéanciers dans OPB 10/1 Z/Nfl,‘

OPB. Délégation dans

échanges, et en soutien

> (P348) et dans la programmation des BOP

2fois/an : dialogue de P354 et autres: informer les

CHORUS a 'UO du préfet

SGAR (RBOP) CHDO'::’US DREAL

DIE/ SGAR

gestion RBOP / DIE — Revue
des besoins de financement
du projet

Services régionaux

COBUD 348

Validation du
programme: v
disponibilité des AE
(hors aléas et révisions)

CHORUS.
o

Ministere de l'intérieur — DMAT

]
=
o
=
©
=z

Synthése et préparation
du COBUD national

23

occupants (hors P348)

RPROG (occupants) dés
ors connaissance du besoin actualisé
Mise a disposition d’AE

Mise a disposition des CP: complémentaires: si aléas

» selon le résultat des
dialogues de gestion

Fiche navette/
COBUD

justifiés en dialogue de
gestion

I

BearingPoint.

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86

216



“JulI04burieag

o a 3d

AFIHIINTL 3 FISINIW .,J;,__,_w__.f_;.
FARPEEN DY
o JOUWD v

020T 24qwiad9p T¢ 3| Jnol e si|A

HY SJa11aw snssasoud | o

1dQ@ Xne 39 sa4nj23ja.id xne (HHs) sunwiwod
Xneilguad s}elie}a1das Sap uoneinsiyald

217

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86



Travaux sur les processus RH

Répartition des travaux menés avec des préfigurateurs volontaires

Auvergne-Rhone-Alpes Drome 10/01
Loire 23/01
Savoie 28/01
Bretagne llle-et-Vilaine 24/01
Bourgogne-Franche-Comté Sadne-et-Loire 27/11
Centre-Val-de-Loire Eure-et-Loir 10/12 - 28/01
Grand Est Meurthe-et-Moselle 07/01
Nouvelle Aquitaine Gironde 22/11
Occitanie Pyrénées-Orientales 4/12
Gers 14-15/01
Pays-de-la-Loire Loire-Atlantique 21/11

Ministére de l'intérieur —- DMAT

Stages/apprentissages/services civiques, congés
maternité/paternité/parental, temps partiel,
positions statutaires

Accidents du travail, retraites, rentes, gestion des
greves, contractuels/vacataires

Retraites

Formation, concours, CPF, disciplinaire
Mobilité

Mobilité, avancement

Gestion du temps et des absences, régularisations
horaires, CET, action sociale

Indemnités, mobilité, avancement

Télétravail, paie (astreintes)

Entretiens professionnels, prise en charge nouvel
agent

Maladie

BearingPoint.
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BearingPoint.

isés

Processus RH formal
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Travaux sur les processus RH (en vert, les processus formalisés)

Gestion des ressources humaines

Programmation budgétaire Gestion des parcours et des carrieres Santé et sécurité au travail

Gestion administrative, gestion des
temps

Appui a la conduite du dialogue social

Développement RH

Action sociale

Animation de réseaux (action sociale,

Gestion de proximité des agents du SGC diversité, égalité prof., handicap, CMC,...)
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Précisions sur les processus formalisés

v’ la liste des processus n’est pas exhaustive : elle est représentative des sujets les plus fréquemment rencontrés par les
futurs SGC et/ou les plus complexes

v'  Les processus sont représentés a date, a partir du réglementaire et des chartes de déconcentration existants et a Sl
constant : ils seront amenés a évoluer en fonction des évolutions de ces différents aspects

v" Sont représentés sous forme de logigramme les processus donnant lieu a la production d’actes et/ou dont une partie
significative est effectuée au niveau départemental, donc par le futur SGC

v Les sujets budgétaires liés aux ressources humaines et affectés au titre 2 ne sont pas traités dans ce document

““ _ légende ———————————_

Guide de lecture L
Description de

I'étape

Structure cliente ou agent | nceur [

Préfecture / DDI

Ministére
[ Tmeériewr [ ] maa
C Jwre [ ] wer

__________________________

DR et Administrations centrales

Processus revus par les ministéres sociaux pour la
mise en place des DREETS/DDETS

©
c
ie)
o0
8]
—
~
©
s
=]
=
o]
O

Ministere de I'intérieur — DMAT c Bearing Point
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Gestion administrative,
BearingPoint.

gestion des temps
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-- Légende -------------

i Description de i

| I'étape !

Arrivée d’un nouvel agent e B
: Intérieur | | MAA :

S V) S V=

. , . ., i Mss :

Arrivée d’un nouvel agent — Etape 1 (préparation de l'arrivée) T

D S D S

2
~ . Information de I'agent
o F'c,he de L sur les modalités
S —> renseignement - Signature de 'arrété i
o [ reenc |
o A
> Enregistrement dans Création de I'arrété de Notification de I'arrété Création de la fiche
Dialogue2 nomination/affectation al'agent agent BGP2
T e I

ac
o A
Q ; 8 SEERNCIT Information des
o Envoi dg la fiche de CASPER et CHORUS DT ——P> i
(Il renseignement (+ carte agent pour M) _ SIDSIC
2 [ o[RS IR - chefde service de Fagent
%} A - Assistance sociale

Pour les MSS : - Meédecine de prévention

dossier de prise - Bureau communication

en charge) - CODIR

—
* L———————— Production de I'arrété

© . . ;
= Envoi aux gestionnaires Envoi aux gestionnaires DGCCRF _
090 au niveau régional (suivi — au niveau régional (cat
0 masse salariale) BetC) l .
= EEE g Dotation DRAAF/DR
©
4
= 1 Envoi aux gestionnaires o Production de l'arrété
[) v ——— au niveau central (cat l
O Envoi aux gestionnaires A)

au niveau central / PSI DREAL / -
s e s

ouverture du dossier
papier
MSS

Ministére de I'interieur — DMAI 7 Bearing POint ,
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-- Légende -------------

Description de i
I'étape !
Arrivée d’'un nouvel agent rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
MsS :

Arrivée d’'un nouvel agent — Etape 2 (accueil de I’agent)

e 3 0 3

Signature clause
—> confidentialité

(contractuels)

Arrivée de 'agent = — d’installation / certificat =———
administratif ) ) (Option) Organisation
- Signature registre » d'une réunion de
rcent [ IR Ly ygiene etsecunits >
V8 présentation
(contractuels)

[ [
I

[a)
o
~
o
2
S
2
Q
@
Q
‘o
fud
o

Remise de la décision

—— d’affectation (y compris
RIFSEEP)
T
v
Production du PV Remise du livret
d’accueil, badges,

v

d’installation / . dui
Certificat administratif autorisation conduire

Réception de I'arrété
d’affectation et
notification a I'agent

SGC — pole RH

Transmission de l'arrété

Envoi aux gestionnaires
g au SGC

au niveau régional (suivi

e [ occes [
e [ oreers [ERRR once $
Voir étape 1 du processus Production de l'arrété

> d’affectation

MTE/MSS/
MAA

-
c
k)
oo
N
2
~
=
o
S
c
Q
O

Ministére de I'intérieur - DMAT 3 Bearing POint ,
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Gestion des temps et des absences rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
. . . 1 wmss !
Gestion des temps sans impact paie S :

o
o
~
Demande . N
L , L Validation par le Validation par le
S . .. ., . d’autorisation L. , N i
s annulation supérieur hiérarchique N supérieur hiérarchique Directeur
= d’absence
L
)
ft
o

e o

I
|
|
|
Saisie des CA/RTT, y/c > Validation par le |
I
I
|
|

Calcul et vérification
des droits CA et RTT
y/c modification Réception des

|
I
[
[
PR P» Saisied CASPER
I
[
[
|

poe o [N

SGC — pole RH

©
©
he)
o0
8]
L
~
©
o
s
=
o]
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT 9 Bearing POint ,

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86 225



Gestion des temps et des absences

Régularisation d’horaires : anomalies, déplacements

-- Légende

Description de

I

1

|

| I'étape

W e |outi

: Ministére

: I:I Intérieur |:| MAA
o ) 1 wer
L wss

Validation par le
supérieur hiérarchique

Mise a jour des
compteurs

v

Validation par le
supérieur hiérarchique

v

Demande de
régularisation d’horaire

Préfecture / DDI

Demande de mise a
jour

I
|
|
Mise a jour des I
compteurs [
I
|
|
I

Pole RH CASPER

©
=
9
o0
R)
L
~
©
s
b=
=
o}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT 10

|
[
I
[
[
|
I T | I
I
[
|
|
|
|

Demande avec
justificatif de
compensation horaire

des déplacements
Agent Papier

Validation par le
Directeur

Validation par le
supérieur hiérarchique

I

_>

Saisie dans CASPER

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de

i I'étape i

Gestion des temps et des absences | R—
. 1 ntériewr [ maa |

i MTE [ MEF i

Alimentation et utilisation d’un CET (y compris paiement) ot E :

I

Demande
d’alimentation oude —p
pose de jours CET

Demande de rachat de
jours CET

Validation de la
demande

Visa ou CASPER I

Préfecture / DDI

| Mise en ceuvre de la
campagne

Pole RH

SGC — pole RH

Lancement de la
campagne

©
=
9
o0
R)
L
~
©
s
s
=
o}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT

——

Validation de la
demande

Visa ou CASPER

Saisie des tableaux
individuels et collectifs

Saisie pour suivi masse
salariale

Péle RH BGP2

Vérification du retour
paie (hors MSS)

—  Calcul du montant

Transmission tableaux
SGAMI

Transmission tableaux
DREAL (cat B et C)

Transmission DR —p

DREETS Messagerie

Transmission tableaux
Transmission MSS L MTE

(cat A)

[

Transmission tableaux
MAA

Saisie SIRH

DGCCRF NEGIVS Sharepoint

1 BearingPoint.
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Télétravail

Mise en ceuvre du télétravail

-- Légende -------------

! 1
! 1
. Description de !
I ’ A

. I'étape |
- I T |
I

1 Ministére :
I

o D interiewr [ maa |
1

cC——JIwmre ] ver |
! 1
! 1

CJwss

- e > 6 _ 5> o °

Approbation des
modalités de miseen €9
ceuvre

[ I

Echange agent /
encadrant

[ I

Consultation CT

Préfecture / DDI

Etablissement charte
ou modification du
réglement intérieur

Pole RH Charte /RI

Information aux agents

Pole RH Mail + intranet

SGC

Décision sur la
demande

Direction / Commission

—> Dépot de dossier

Modele dossier

Préparation du dossier
de décision

Péle RH Modele dossier Péle RH Modéle arrété

Instruction du dossier —»

Pole RH Modele dossier

Production d’un arrété

Instruction du dossier /
outils de mobilité

SIDSIC Modeéle dossier

Si accepté : fourniture

Si refus : entretien avec
bl - lechef de serviceet -
| possibilité de recours
1
1

Si accepté : badgeage
ou journée forfaitisée

>
G
o
=
(o]
>
%)
o
m
=

v

du matériel

©
=
9
o0
R)
L
~
©
s
s
=
o}
O

Ministére de l'intérieur —- DMAT

12

Sirecours : Traitement
des recours

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Paie — astreintes e S
I:I Intérieur |:| MAA :
C—dwme [T wer |
[ wmss |

““J

Déclaration des

Gestion des astreintes et des heures supplémentaires

[a) astreintes
(a)
~
v Modéle tableau
S
2
(S} . "
2 Validation de la
L déclaration
(=%
Chef service
et SG e
Saisie des tableaux Saisie pour suivi masse
individuels et collectifs salariale

paie (hors MSS)
Caeul des montants [ oo SRR
——— P (astreintes de direction | 2

...... Saisie SIRH ] 1

SGC- pole RH

uniquement) — hors Ml

Poe poe i

Impact paie
—————f————F Y —fF === .
Transmission tableaux Transmission tableaux Transmission tableaux
—> —>
— DR DREAL (cat B et C) SGAMI
@
e
<
= -
= . Transmission tableaux e
3 > Saisie SIRH Transmission tableaux L 5 MTE Transmission tableaux
MSS (cat A) MAA

Ministére de I'intérieur - DMAT 13 Bearing POint ,
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Gestion des greves

Préfecture / DDI

Greves

-- Légende -------------

Description de

! 1
! 1
| l
| I'étape !
| T :
: Ministére :
: I:I Intérieur |:| MAA :
[ dwe T e !
s !

Déclaration (non
systématique) de
greve

o [

Point d’attention : les horaires de remontées
statistiques sont déterminées par les Ministeres

Recensement

Excel, Pablo

Consolidation (2x/j) des

informations

Saisie absence dans .
Tableau pour impact

communiquées par les

SGC — pole RH

Communication aux
chefs de service +

chefs de service

Pole RH

Excel

P SIRH + gestion des —

aie
temps P

outils

Péle RH Mail, Pablo

Remontée du
recensement quotidien

Formulaire type,
Excel,
imeSurve

Pole RH

PSISIRH RenoiRH, Péle RH
o€ CASPER, BGP2 o€

Remontée du
recensement quotidien

©
c
.9
o0
‘O
bt
~
©
.
b=
=
[}
O

Information du
niveau régional

Remontée du
recensement a la DR

Transmission SGAMI
pour impact paie

Transmission DREAL
pour impact paie (cat B <

Diffusion des préavis
et demande de
recensement

Consolidation nationale
et redescente pour

. . +—
information en local

(hors MAA)

Ministére de l'intérieur —- DMAT 14

et C)
e
Transmission
A

gestionnaire de corps <
pour impact paie

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i
I'étape !
Procédures disciplinaires rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
MSS :

Procédures disciplinaires

Sanctions du 1¢' groupe Sanctions des 28me, 3¢me et 4éme groupe

I
I
Entretienavecle I
Directeur |

Préfecture / DDI

Consultation du dossier
administratif

Directeur - -

Demande de sanction

|
I
I
I Demande de sanction
|
|
|

v
Envoi d’un courrier Envoi d’un 28me courrier e s s Information d_e I'agent
recommandé a I'agent indiquant la sanction notification de 'agent et consultation du

dossier individuel

SGC — pole RH

v

Saisine de la DREETS

Information du PSI
DREAL (corps
déconcentrés)

[“ocn. [ v @_
A

Information du
Ministére

[ [

Point d’attention : circuit spécifique pour le SIT

4

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

| > Procédure gérée par le > P sl

Ministére

Ministére de I'intérieur - DMAT 15 Bearing POint ,
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Maladie

Maladie (agents titula

ires)

-- Légende

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—Jwe [ wer
C—Jwmss

48h

j

D — S —— ) E—

Information et
transmission de
I'arrét maladie

e R

Préfecture / DDI

Encadrement

e (SR

Information (courrier)
sur la bascule a mi-
traitement

T

—

Peut demander un
CLM/CLD

o

v Tableau jour de Prise d’arrété passage
i > TEITEER 6 i [T a demi !:raitepmentg
> eceppon € . —p Saisie SIRH — liguidatif paie _
I'information / arrét —— Excel,
: oole R bR Dialogue2 0iRH
% ) Tableau jour de !
{Il Saisie gestion des carence !
S ) temps :
GSTOR .
I
—P> Prise d’arrétés locaux = = = = = ¢ = = = = = = = = -
==
v \ v
Transmission des Transmission du Transmission des
5 arrétés locaux alaDR  tableau au SGAMI / arrétés demi-
o * . a
g PSI DREAL / MTE traitement a la DR
¥ [ L]
3 L
©
£ v N
3 Transmission au fil de Transmission des

—

I'eau des arréts
agents CCRF

[occer [

Saisie SIRH

DGCCRF SIRHIUS

Transmission des
arrétés locaux

RenoiRH,
T

arrétés demi-
traitement

RenoiRH,
s

Impact paie

D

Ministére de l'intérieur —- DMAT

* : dans certaines régions, les DR signent les arrétés locaux

16

Validation CMO ou
reprise de fonction

Saisine du comité
médical (automatique
a l'issue des 6 mois)

Pole RH

v v

Prise d’arrété
CLM/CLD

Information de
I'agent

Transmission de
I'arrété aux
ministéres (hors M)

BearingPoint.
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Accidents du travail

Préfecture / DDI

SGC — pole RH

©
c
.9
o0
‘O
—
~
©
.
b=
=
[}
O

Accidents du travail

-- Légende -------------

! 1
! 1
. Description de !
1 ’A

. I'étape |
B o o |
I

1 Ministére :
: Intérieur | | MAA :
1

] MTE [ [V
1

s I

Délivrance d’un
certificat médical -
déclaration dans les 48h

Décision d’imputabilité,

d’enquéte

Enregistrement dans
AGORHA + édition
décision

n Dialogue2,

—» Arrété d’imputabilité

Péle RH

Pole RH AGORHA

Suivi au niveau
régional

Remontées
statistiques, mise a
jour dossier agent

MAA AGORHA

Ministére de l'intérieur —- DMAT

4 NP . Certificat de prise en
éventuel rapport —T» Arrété d’'imputabilité Qe e s

I'agent avec I'arrété

Communication aux
%  assistants sociaux et
médecin de prévention

Transmission des factures
médicales pour paiement

Suivi des dossiers
(certificats médicaux,
continuité des soins,

factures)

Transmission des
—» factures médicales
pour paiement

. Suivi des dossiers
Transmission des

(certificats médicaux,
continuité des soins,
factures)

—»  factures médicales ——»
pour paiement

DGCCRF NEGIS

17

m— ) — S S S

Certificat médical
final

Agent

Bilan annuel présenté

v .
=’ en CHSCT

Cléture du dossier,

""" > information médecin * - T I

de prévention

“p  Enquéte CAUSALIS

Cléture du dossier apr_s
—»  envoi du certificat
médical final

BearingPoint.
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Congés maternité / paternité / parental

Congés maternité / paternité / parental

-- Légende ------------

Description de
I'étape
I T
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—wme [ wer
C—Jwmss

a

[=) a

— Demande de congé

()

2

=]

i3]

:

<L

N

<

a

i —P Validation du congé =P Enregistrement SIRH ==
i

©

“1 Pole RH _— Pole RH
(S}

Q

wv

Information du niveau (Congés parentaux)
~ régional (suivi masse Validation par PSI
salariale

—P Notification de I'agent

Transmission au

L Congés parentaux

Py

©
c
K=l
o0
R
2
~
©
o
=]
c
[
(]

Ministere de l'intérieur —- DMAT

—» ministére pour mise a
jour dossier agent

18

BearingPoint.
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-- Légende -------------

i Description de i
| I'étape !
Positions statutaires : PNA | R—
: I:I Intérieur |:| MAA :
| MTE [ MEF |
L [ Jwss |

Demande d’affectation
en PNA

Agent Formulaire

Préfecture / DDI

Communication des PV d’installation /

Collecte des demandes décisions / information =—J» Echanges alveF IAe —P certificat de prise de
, service RH d’origine
de I'agent poste

" RenoiRH,

SGC — pole RH

Décision régionale (cat . , .
0 Décision d’affectation

SGC chefs-lieux

B | | oerégion

o Décision régionale (cat

© P Prise d’arrété cat C

= Q)

o

Qo0

Y

~

S Autorisation de Transmission
b=} R

g recrutement ministeres
o

[ winisieres (SRS P Décision nationale > Prise d'arrété -
oo S

Suppression
compétence CAP

0iRH,

Ministere de I'intérieur — DMAT 1o Bearing POint )
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Temps partiels (y compris thérapeutiques) e
:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
[ wmss |

Temps partiels (y compris thérapeutiques) .

o 3 de de t (TP thérapeutique) Avis
E San et'el €MPS  g—P  médecin traitant et
o partie médecin de prévention
p=l
2
8 I
y<
o
v
i > Prise d’arrété = Enregistrement SIRH = Notification de I'agent
Q
<O -
2 [ [
Q
Q
wv

(Suite CLM/CLD) Saisine
du comité médical

v

Information du niveau
régional (suivi masse
salariale

Transmission au PSI
DREAL (cat C)

Transmission
ministéres

©
c
K=l
o0
R
2
~
©
o
=]
c
[
(]

Ministere de I'intérieur — DMAT 20 Bearing POint )
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BearingPoint.

Gestion des parcours et des

carrieres
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Avancement

Avancement (personnel administratif)

-- Légende

Description de

I'étape

Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Propositions

Lancement

Préfecture / DDI

Information sur
campagne

[ I

Mise en ceuvre
campagne
d’avancement

SGC — pole RH

Tableaux de vocation

Réception et
transmission liste
promouvables

Listes de promouvables

©
=
k]
on
89
2
~
©
Y
5
=
[}
o

<

Elaboration de la liste
promouvables

Circulaire/instruction
ministérielle

I e I

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Entretiens
professionnels

o

Propositions des
services

Remontée des
propositions

d’harmonisation €9 Fllaterales 0s
. départementales
départementale
TN e [N
SGC chefs-lieux de région
v
Réunion M
d’harmonisation <+ Bllatgrales 08
an régionales
régionale
XN T

Décisions

-F—_—_————— - - - - —_——————

Information des

Suppression
compétence CAP

Décisions locales -

Remontée propositions
I prop

. Interclassement

et harmonisation

> Transmission/harmonis

ation des propositions

Réception des
interclassements

e

régional (cat B et C)

Suppyession
compétence CAP

oo [ v

¥ Décisions nationales

y

régionaux (podles C
DIRECCTE)
DGCCRF

22

directeurs et agents

—>
I

Arrétés individuels

== === —_—

Décisions individuelles
P cat A et B (ministére), C
(PSI DREAL)

T

_>

Arrétés collectifs

>

Arrétés individuels

I
BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Avancement

Avancement (personnel technique)

Lancement Propositions Décisions
Entretiens
professionnels

o

Propositions des
services

e [

Information sur
campagne

Préfecture / DDI

Mise en ceuvre Remontée des
campagne propositions
d’avancement

Réunion Information des

- Bilatérales OS i
d’harmonisation <€ . directeurs et agents
départementales

départementale
: e R e — o U
[
©
o
I
3 v
2 Tableaux de vocation < AR SGC chefs-

d’harmonisation ) b
lieux de région

régionale
Pole RH

Suppression

compétence CAP

A\

Décisions locales

e \Listeside progREEs istrctonssciny s . P Arrétés individuels (M)

k) - Interclassement uppipession

o soavi [ régional (cat B et C) Ste

v gional (cat B e compétence CAP

T o v —

©

% Réception et Remontée propositions . - _ Décisions in(?li\{idt.lelles

o transmission liste —> et harmonisation €cisions nationales cat A et B (ministére), C
promouvables DREAL/IGAPS (PSI DREAL)

PR

Elaboration de la liste . . L
promouvables Circulaire ministérielle

> Transmission/harmonis —P  Arrétés individuels
ation des propositions

[vinseres [ [vnvss [
Ministere de l'intérieur —- DMAT [ oreers I Bearin Point
23 * DRH du Ml pour I'lle-de-France + DROM g J
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Mobilité

Mobilité

NB : RenoiRH remplacera en 2020 I'outil Mobilité (MTE) et a plus long terme AGORHA (MAA)

-- Légende

Description de

I'étape

eur

Ministére

I:I Intérieur :I MAA
v
MSS

T wer

Information sur
campagne

Préfecture / DDI

Mise en ceuvre

campagne de mobilité

A

SGC - pole RH

cycle de mobilité

©
c
.0
oo
89
et
~
©
©
=}
=
[}
o

[ [

Publication des postes

Identification des
besoins de
recrutements

Elaboration des fiches
de poste

Vérification des fiches
de poste

m_

Demandes
d’autorisation de
recrutement

A MOB-MI,
Cycle de mobilité

régional cat C Ml
(adjoints administratifs)

Vérification schéma

Circulaire ministérielle

-

Validation publication

d’emploi des fiches de postes

SGAR/DREAL/DRAAF/DR

Validation publication

des fiches de postes sur

PEP / Mob MI / GECI /
RenoiRH

- MOB-MI, GECI
RenoiRH, PEP

Elaboration d’une note
de service

-

—

Tableau de mutations

DOCCRF -

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Consultation des
fiches de postes

E
Agent GECI,
RenoiRH,

O e e SO

Candidatures

Affectations

Réception et
classement des
candidatures

[ (S

— Saisie de la candidature

Avis de la hiérarchie sur
le départ

AgriMob,
RenoiRH, GECI,
Mutation, PEP

Réception des
candidatures entrantes
et transmission au
service concerné

MOB-MI,
AGORHA,
RenoiRl

Emission des avis de
départ

Pole RH

Transmission aux

Recueil des

1
structures d’accueil des == : |
candidatures sortantes 1

-
m i
1
1
1
1

1 -

o ————— — — —r —

1
1
1
1
1
1
1
v 1
1

Recueil candidatures -----%--------
1
1
-
1
1
1

Candidatures
entrantes

Entretiens et sélection
du candidat

Transmission du
classement des
candidatures (MI)

Saisie des candidatures
retenues
(avis/classement)

" RenoiRH,
R

1
1
1
1
1
1
1 Pole RH
1
1
1
1
1
1

Décisions de mobilité
et arrétés individuels
catC

Transmission du
classement des
candidatures

DRAAF/
DREETS

—_—————— |

Décisions de mobilité ==

— candidatures (avec avis
entrants et sortants)

24

Suppression
compétence CAP

* DRH du Ml pour I'lle-de-France + DROM Bea?ﬁ

Arrétés individuels
(hors techniques)

—

Arrétés individuels
(techniques)

> Décisions d’affectation
catAetB

M inistére _

—>

Arrétés collectifs

v [

Arrétés individuels

[ e [
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Contractuels / vacataires rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwe [ wer i

Cdwss
e e e e e e e e e e —————— - Fl
Contractuels / vacataires
Offres de postes Recrutement Fin de contrat
[=)
a
~
o Sélection des - R Signature du contrat
. Visit dical
g candidats '! site medicale d par le candidat
[}
2
o

[ e (S I | e

Certificat administratif
Collecte des besoins + attestation Pole

Publication d’offres Réception des ) > Génération des _| loi
' > — Entretien RH emplol
remontés par les de postes candidatures contrats (<1an)

services Pole RH _

% Emploi Controle
v IR e
LI) Constitution du ’ [ Poie e [RRR
8 dossier de _
recrutement et Réception des
transmission contrats

Saisie fin de contrat

dans SIRH
A RenoiRH,

Pole RH

~ . v Validation et Suivi des dotations Certificat administratif Saisie fin de contrat
T Dotation DRAAF/ | | publication d'offres Recevabilité des Rédaction du contrat ———————  Ctdurested FEUEEIIES g e gr
.090 DREETS (la DREETS fait de postes (contrats > candidatures CONSOIINCN emploi
£ une répartition départ.) 1an)
b MSS / PESE _ MSS / PESE
| g pemroe o [ |
N S -
g Génération /
© Validation et rédaction du contrat Déclaration URSSAF
publication d’offres > (MlIsi>1an)

P e MSS : PESE Dialogue2 * .
Ministére de I'intérieur - DMAT PEP, PGl B P
2s earingPoint.
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Stages / apprentissages / services civiques

Stages / apprentissages /

services civiques

-- Légende ------------

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

e _______> 6 _ 5 o

Sortie

Candidatures

(Service civique)
Transmission de
I'agrément

Préfecture / DDI

v

Recrutemen

Signature de la
convention / contrat

Candidat +
école

—P Sélection des candidats

(Stage et
> apprentissage)
Constitution des
dossiers / conventions
Pole RH

Publication des offres Réception des
-»> P

candidatures
PASS,_ Age.n_ce du
service civique

SGC — pole RH

(Apprentissage) Accord
du RPROG pour le

— recrutement

©

(=

5 oo
oD

B

il

~ l

g (Apprentissage) Accord Lancement de la

] du RPROG pour le campagne annuelle de
e recrutement recrutement

BT e T

Ministere de l'intérieur —- DMAT

(Service civique)
> Constitution des —
dossiers / contrats

(Apprentissage)
Constitution des -
dossiers / contrats

[ s [

-

si

Constitution du dossier

et signature du contrat

26

Réception du contrat

Pdle RH

t

v
(Apprentissage)

gné

Iétat liquidatif a
plateforme Chorus
Pole RH

> (Apprentissage) Prise

en paie

— Enregistrement gestion
de la masse salariale

(Stage rémunéré et service

> civique) Transmission de

(Stage) Bilan de fin de

stage

e [

(Service civique)
Dipléme /attestation
de fin de service
civique

BearingPoint.
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Régime indemnitaire

Régime indemnitaire (1/2)

-- Légende

Ministére

v
CJwss

Travaux concentrés sur septembre / octobre e e e e -

Description de
I'étape

I
I:I Intérieur |:| MAA

T wer

Préfecture / DDI

Proposition de
répartition des .
enveloppes définies par
grade

Rgprimes

Mise a jour des
enveloppes par service

Rgprimes

Calcul du CIA

Proposition de CIA par
agent

Chefs de Excel
service Rgprimes

Vérification du CIA
proposé par agent

Excel
Rgprimes

Identification des
agents éligibles

SGC — pole RH

RenoiRH,

Pdle RH
ol Dialogue2

_____ B | S

Répartition des
dotations
départementales

Définition des
enveloppes par
périmétre et des

critéres d’attribution
MTE

Cadrage campagne et
dotations

Ministéres
MTE

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Veérification et

R Saisie des propositions
harmonisation prop

e
|

Pré-liquidation du CIA
par agent pour la paie

Vérification du respect

de I'enveloppe

Remise en mains
propres aux agents de
la notification
individuelle

Chefs de
service

Préparation des
notifications
individuelles par agent

Pole RH -

Pré-liquidation du CIA
par agent

Pole RH

Mise en paiement sur
la paie

Minister —
/SGAMI S0l

Revalorisation IFSE quadriennale / triennale (Min. Sociaux)

, Etablissement des
Revue de I'enveloppe
2 . montants de
accordée au service -
revalorisation par agent

(s (A1) et motivation (hors Ml)

Chefs de Chefs de
service service

-»>

Pré-liquidation des
droits revalorisés par
agent

Etude de revalorisation,
détermination des
enveloppes par service

|
|

|

|

|

| 4
|

|

|

|

|

Notification a tous les
agents éligibles

Pole R -

Identification des
agents éligibles

RenoiRH,

Pdle RH
o€ Dialogue2

Saisie des montants

|
!

|

| =3

| v
!

!

!

|

1

| > Mise en paiement sur

la paie

Ministere / ’

DRH des MSO par la DREETS pour I'ensemble des
agents SIT

27

Volume croissant sur les
prochaines années des
agents éligibles a la
revalorisation RIFSEEP
(1ére année en 2019)

BearingPoint.
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Régime indemnitaire

Régime indemnitaire (2/2)

-- Légende ------------

Description de
I'étape
I
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Revalorisation IFSE en cas de promotion ou de mobilité

Préfecture / DDI

Vérification d ST
eritication des Pré-liquidation des

Identification des revalorisations et de la . .
e _ - — droits revalorisés par
agents concernés bonne application des -

régles

Pole R - Pole RH o m

SGC — pole RH

Transmission a la DR

Controle par IGAPS (mobilités)

©
c
K=l
o0
R
2
~
©
°
=]
c
[
(]

v

o Mise en paiement sur
» .
la paie

Ministére /
SGAMI / PESE

Ministere de l'intérieur —- DMAT
28

BearingPoint.
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-- Légende ------------ -

Description de
I'étape
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
NBI L=
______________________ H

___________________________________J
MAA / MSS / DGCCRF MI / MTE

NBI

Validation des
dotations par poste

U -- _-
Structure
stucture -

I Proposition de répartition

des dotations définies par
Transmission des poste (NBI Durafour et > Pré-liquidation des
demandes Affaires maritimes pour droits NBI par agent

<4——) Consultation du CT

Préfecture / DDI

Mise a jour des arrétés
— (répartition des points
par poste a NBI)

MTE)
Pole R ROl Pole RH - Pole RH -

Prise en compte des
décisions nationales pour
les agents concernés

Pole RH -

SGC — pole RH

Vérification de Répartition des dotations

I'éligibilité / enveloppe TraszISSISI’] = Dotations nationales = ::;Epéoszeuy\::é\glsezsitr Mise enl:alaeir:ent sur 4+—
(RPROG pour tous BOP) emandes J P

demande des préfets)
DREAL
om o . [ o

Décision d’attribution Prise d’arrété et mise
N ) _> A
au fil de I'eau en paiement

©
c
2
o0
8]
i
~
©
o
=]
c
]
o

= Saisie du code poste

Ministere de I'intérieur — DMAT ” Bearing POint .
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Retraites

-- Légende

Des

1
1
1
1
I
I
I
o [ouil
I
I
I
I
1
1
1
1

cription de
I'étape

Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—JIwe [ wer
C—Jwmss

Gestion des retraites

Information Demande

Information sur sites
ENSAP/Info retraite
Simulations SRE ou

bureau des pensions

g retraite

Préfecture / DDI

Questions : orientation vers le

bureau des pensions (MI, MTE

pour OPA) ou SRE (MTE, MAA,
MSS)

SGC — pole RH

Constitution du dossier en
toute autonomie depuis
I"ENSAP + demande de
radiation des cadres

I T

Demande de radiation
des cadres et demande
de pension

Formulaire type

Constitution du dossier a
partir du dossier

Information du

—————7——¥ supérieur hiérarchique

et pole RH

administratif et
transmission au bureau des
pensions

©
c
.9
o0
‘O
bt
~
©
.
b=
=
[}
(]

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Information du
niveau régional
(suivi ETPT)

DREETS

Réception et traitement
— dudossier par le pole
retraite

Réception et traitement

des pensions

30

» du dossier par le bureau —»

Prise d’arrété

(optionnel) Demande
d’indemnisation pour

congés non soldés

Calcul des droits de

> Départ effectif

o [

—» congés et soldes du —
CET

Péle RH CASPER

Information du

Prise d’arrété par le
ministére

e [

P niveau régional
(suivi ETPT)

DREETS

——» Radiation des cadres

[ oocor [
BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i
I'étape !
Rentes / allocations temporaires d’invalidité rrenme N
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
MSS :

Rentes Allocations temporaires d’invalidité
4

1

|

[

I

|

I Demande du
Agents éligibles : fonctionnaire

I

|

|

I

[

rcent |

Préfecture / DDI

Constitution du dossier,

Constitution du dossier Etats annuels des expertises médicales,
et envoi au bureau des crédirentiers examen par CM/CR et envoi

SGC — pole RH

|
I
|
|
I
pensions [ au bureau des pensions
[
I
|
I

Examen en CRAT et
prise de décision

Dotation annuelle du
RBOP (revalorisations)

liquidation et envoi au
SRE

I e | RN
Ministére de I'intérieur — DMAT . Bearingpoint ,

—» Chorus (réglement par
trimestre)

Versement de la rente a |
= I'agent |
=
9 |
oo Plateforme
3 5 |
~ I v
2 v \ 4 | Examen du dossier
= e ——
& Transmission plateforme | (e s lig], [
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BearingPoint.

Développement RH
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Animation de la campagne d’entretiens professionnels

Animation de la campagne d’entretiens professionnels

-- Légende

Description de
I'étape
I T
Ministére
I:I Intérieur |:| MAA
C—wme [ wer
C—Jwmss

NB : déploiement progressif de I'outil ESTEVE (MTE, MSS, MAA, MEF)

e —— . S—

Préfecture / DDI

Information en CODIR —9»>

SGC — pole RH

Péle RH

(option) Organisation
de formations aux
cadres et aux agents

Lancement de la
campagne

Péle RH Modéle CREP

Réalisation de
I'entretien
Mode

Convocation a
I'entretien

rendu

Rédaction du compte-

Signature du CREP =

Relances et contréles
des CREP

Bilan de la partie
« Formations »

Pole RH

Enregistrement dans
Dialogue2

Pole RH Dialogue2

e

=
(=

.0

Q0 I

&Y Diffusion de
~ I'instruction
© ministérielle
=]

f=

]

o

Ministere de l'intérieur —- DMAT

33

> Envoi aux gestionnaires

de corps

Transmission au PESE
e

pour les agents SIT

Bilan des évaluations et
des demandes de
mobilité / d’avancement

Bilan de la campagne
(y compris aux OS)

Préparation du plan de
formation métier

BearingPoint.

DIRECCTE Nouvelle Aquitaine - R75-2021-01-13-009 - Convention de délégation de gestion SGC 86

249



Formation

Formation NB : déploiement de Dialogue2 Formation en 2020, remplacement & plus long terme de I'outil EPICEA (MAA) par RenoiRH

-- Légende ------------

1

1

. Description de

1 ’A

. I'étape

- I T

I

I Ministére

: Intérieur | | MAA
1

1 MTE | MEF
1

s

Offre

Entretien professionnel Inscriptions

Inscriptions Suivi
Validation hiérarchique ===== -
1
1
Chef de i
service !
1
1
—_—— S S
1
i
! Activité +/-
! oAt importante selon les
Saisie de I'inscription LI— Organisation de P
formations en local structures

o Suivi des formations / > Présentation du bilan

- agent enCT

. Excel,
Pole RH . 5
Diaogue? ot [

2 OUPS, RenoiRH,
S [ ,
)
g
=3
=
()
(9]
2 Identification des
a . .

besoins de formation

Chef de —

service

Information sur I'offre
l————> Plan local de formation =9  Présentationen CT == de formation /
formations obligatoires
z [ [
Q9
©
a
|
o
(G)
(%]
v v
Information des Rden;ontee .des besgl:s > Offre de formation
Responsables régionaux e formation aux DR, interministérielle
de formation DRF et PFRH

3 Dialogue2

Accord sur le Organisation de la
financement formation

OUPS, EPICEA, Il Ministeres / Ministéres/
T Renoift, SILLAGE, 0 or

Suivi dans I'applicatif
formation

"2 y
DR A

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

mm—————

»  Offre de formation
ministérielle

e _

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Formation nationale
ou régionale

Pilotage des formations
=P métier avec I'INTEFP et
I'EHESP

34

Remontée du bilan
(enquéte RESIF)

BearingPoint.
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape !
Gestion des CPF e S
:I Intérieur |:| MAA :
Cdwme [T wer |
[ wmss |

Gestion des CPF (comptes personnels de formation)

2 campagnes par an pour le MAA

Demande d’utilisation
du CPF

o

Préfecture / DDI

Visa hiérarchique

Chefde
service

Option 2 : CPF sans »

et (el a Communication des
" - »
financement

décisions

Option 1 : CPF avec A
financement

SGC — pole RH

Transmission des
Financement local . . > demandes de
(hors MAA) financement
complémentaire

o pote

Instruction demandes
> . —
de financement

DRF / DRAAF
/ DREETS

Demande d'utilisation d Instruction demandes
> emande a utilisation du o P i——

CPF »

e [
DGCCRF I

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

Ministere de I'intérieur — DMAT 25 Bearing POint )
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Concours

Concours

-- Légende -------------

I
Description de i
I'étape !

I T |
Ministére :
I:I Intérieur |:| MAA :
C—JIwve [ mer |
C—Jwss |

MTE / MSS / MAA / MEF

Inscription au concours
+ préparation

Intranet

Préfecture / DDI

Information sur les
concours ouverts et <€
préparations

Péle RH

SGC — pole RH

Recensement des Préparation aux
besoins concours

DRF, CVRH, PFRH,
DRAAF, DREAL,
SDRF

©
[=3
2
o0
R
2
~
©
°
=]
c
(]
o

Calendrier des
concours

o Intranet,
Ministéres 5
inistéres BO Agri

Ministere de l'intérieur —- DMAT

Ml (fonction régionale)

Travaux d’harmonisation en cours

36

BearingPoint.
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BearingPoint.

Action sociale
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-- Légende -------------

Description de i

I'étape |
Action sociale e S
:I Intérieur |:| MAA :
C—dwme [T wer |
. . , . [ wmss |
Prestations a la demande d’un agent (de type subvention, et hors secours ponctuel) Tttt J

—— D S D

Constitution du dossier ——

Préfecture / DDI

. Vérification de la Instruction et signature Suivi du paiement /
Information des agents , . .
complétude du dossier du dossier budget annuel

Q
«©

o

| 2 -
9 ; ,Demande de' _ Remontées SIS Remontées statistiques Remontées statistiques
9 délégation de crédits mensuelles/trimestriell trimestrielles annuelles (enquéte)

BOP 206 es/annuelles

pole RH Pole RH _ Pole RH

Pole RH

v

Instruction du dossier
pour mise en paiement

v Suivi du budget annuel Suivi du budget annuel

Loneerorcn IS v [E
v
v
. Suivi du budget annuel
Instruction du dossier services Chori délégation de crédi
nstruc facturiers Formulaire / elegation de credits

pour mise en paiement supplémentaire

T

Mise en paiement

©
=
9
o0
R)
L
~
©
o
s
=
o}
O

Ministére de I'intérieur - DMAT 38 Bearing POint ,
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DRDJSCS NOUVELLE AQUITAINE
R75-2021-02-15-005

arrété portant agrement de la Croix-Rouge francaise au
titre des articles L.365-3 et L.365-4 du code la construction
et de I'habitation

Agrément IML GLS/ ISFT

DRDJSCS NOUVELLE AQUITAINE - R75-2021-02-15-005 - arrété portant agrément de la Croix-Rouge francaise au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du 256
code la construction et de |'habitation



.

PREFETE, Direction régionale et départementale
DE LA REGION de la cohésion sociale
NOUVELLE-AQUITAINE

Lsberté
Egalité
Fraternité

Arrété du 15 février 2021
no

portant agrément de la Croix-Rouge frangaise au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du code de la
construction et de I'habitation

La Préféte de la région Nouvelle-Aquitaine

VU la loi n® 2009-323 du 25 mars 2009 de mobilisation pour le logement et la lutte contre I'exclusion ;

VU le décret n® 2009-1684 du 30 décembre 2009 relatif aux agréments des organismes exercant des ac-
tivités en faveur du logement et de I’hébergement des personnes défavorisées ;

VU la demande d’extension d‘agrément en ingénierie sociale, financiére et technique et en intermédia-
tion locative et gestion locative sociale déposée par la Croix-Rouge francaise le 08 décembre 2020 ;

VU T'arrété ministériel du 31 décembre 2020 portant désignation d'intérimaires des directions régio-
nales de la cohésion sociale et désignant Madame Chantal Petitot, directrice régionale et départemen-
tale de la cohésion sociale Nouvelle-Aquitaine par intérim jusqu’a la création de la direction régionale
de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités Nouvelle-Aquitaine ;

VU l'arrété préfectoral du 11 janvier 2021 de la préféte de la région Nouvelle-Aquitaine, portant déléga-
tion de signature & Madame Chantal Petitot, en matiére d’administration générale ;

VU l'arrété n° R75-2021-02-08-014 du 8 février 2021 portant agrément de la Croix-Rouge francaise au
titre des articles L.365-3 et L.365-4 du code de la construction et de I’habitation ;-

VU les avis recueillis auprés des préfets des départements de la Charente, de la Charente-Maritime, de
la Corréze, de la Creuse, de la Dordogne, de la Gironde, des Landes, du Lot-et-Garonne, des Pyrénées-
Atlantiques, des Deux-Sévres, de la Vienne et de la Haute-Vienne ;

CONSIDERANT les capacités de l'organisme & exercer de telles activités conformément aux articles
L.365-3 et L.365-4 du Code de la Construction et de I'Habitation, compte tenu de ses statuts, ses com-
pétences et des moyens dont il dispose.

SUR proposition de Madame la Directrice régionale et départementale de la cohésion sociale de Nou-
velle-Aquitaine,

7, boulevard Jacques Chaban Delmas

CS 70223 - 33077 Bruges Cedex

Tél: 05 56 69 38 00

http://nouvelle-aquiaine.drdjscs.gouv.fr 13

DRDJSCS NOUVELLE AQUITAINE - R75-2021-02-15-005 - arrété portant agrément de la Croix-Rouge francaise au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du 257
code la construction et de |'habitation



ARRETE

Article premier : Le présent arrété annule et remplace I'arrété n° R75-2021-02-08-014 du 8 février 2021
portant agrément de la Croix-Rouge frangaise au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du code de la
construction et de I'habitation.

Article 2 : La Croix-Rouge frangaise est agréée pour les activités d’ingénierie sociale, financiére et tech-
nique suivantes :

- L'accompagnement social effectué pour faciliter 'accés ou le maintien dans le logement, réalisé
principalement dans le cadre du plan départemental d’action pour 'hébergement et le loge-
ment et I'hébergement des personnes défavorisées. Cet accompagnement consiste notamment
en:

o l'aide a la définition d’un projet de logement adapté aux besoins et aux ressources des
personnes concernées ;

o l'aide a l'installation dans un logement par I'assistance a 'ouverture des droits, la mobili-
sation des aides financieres existantes, |'aide a I'appropriation du logement et, le cas
échéant, |'assistance a la réalisation des travaux nécessaires pour conférer au logement
un caractére décent ;

o l'aide au maintien dans les lieux, notamment par I'apport d’un soutien dans la gestion du
budget, I'entretien du logement et la bonne insertion des occupants dans leur environ-
nement ;

- Larecherche de logements en vue de leur location a des personnes défavorisées ;

- La participation aux réunions des commissions d’attribution des organismes d’habitations 2
loyer modéré mentionnée a I'article L.441-2 .

et pour les activités d’intermédiation locative et de gestion locative sociale suivantes :

- Lalocation:

o de logements auprés d’organismes agréés au titre de l‘article L.365-2 du Code de la
Construction et de I'Habitation ou d’organismes d’habitations a loyer modéré en vue de
leur sous-location a des personnes défavorisées dans les conditions prévues par I'article
L.442-8-1 du Code de la Construction et de ’Habitation ;

o delogements a des bailleurs autres que des organismes d’habitations & loyer modéré en
vue de leur sous-location a des personnes. défavorisées dans les conditions prévues aux
articles L.321-10, L.321-10-1 et L.353-20 du Code de la Construction et de |I'Habitation;

o de logements en vue de I'hébergement de personnes défavorisées dans les conditions
de l'article L.851-1 du Code de la Sécurité Sociale ;
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o de structures destinées a I'hébergement auprés d’un organisme agréé au titre de l'article
L 365-2;

- Lagestion de résidences sociales mentionnée 3 l'article R.353-165-1.

Article 3 : L'agrément est accordé pour une durée de cing ans renouvelable 3 compter de la date de
publication au recueil des actes administratifs de la Préfecture de région pour les départements de la
Charente, de la Charente-Maritime, de la Corréze, de la Creuse, de la Dordogne, de la Gironde, des
Landes, du Lot-et-Garonne, des Pyrénées-Atlantiques, des Deux-Sévres, de la Vienne et de la Haute-
Vienne.

Article 4 : L'association est tenue d’adresser annuellement 3 la Préféte de région un compte rendu des
activités concernées ainsi que ses comptes financiers.’
Elle doit lui notifier sans délai toute modification statutaire.

Article 5 : La Préféte de région peut a tout moment contrdler les conditions d’exercice de l'activité de
I'organisme.

L'agrément peut &tre retiré a tout moment par la Préféte de région si 'organisme ne satisfait plus aux
conditions de délivrance de I'agrément ou s'il est constaté un manquement grave ou répété 2 ses obli-
gations. Le retrait est prononcé aprés avoir mis les dirigeants de I'organisme en mesure de présenter
leurs observations.

Article 6 : Le présent arrété peut faire I'objet d’un recours devant le tribunal administratif territoriale-
ment compétent dans les deux mois suivant sa publication au recueil des actes administratifs de la Pré-
fecture de région.

Article 7 : Le Secrétaire général aux affaires régionales et la Directrice régionale et départementale de
la cohésion sociale par intérim sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'exécution du présent
arrété.

Bordeaux, le 15 février 2021

Pour la préféte et par délégation,

La Directrice régionale et départementale
de la cohésion sociale par intérim

= — -—r-’
—~ ™ ; ‘
& NS T
Chantal PETITOT
2, esplanade Charles-de-Gaulle
CS 41397 - 33077 Bordeaux Cedex
Tél: 05 56 90 60 60
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En

PREFETE Direction régionale et départementale
DE LA REGION de la cohésion sociale
NOUVELLE-AQUITAINE

Liberté
Egalité
Fraternité

Arrété du 15 février 2021
no

portant agrément de la Fondation COS Alexandre Glasberg au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du
code de la construction et de I'habitation

La Préféte de la région Nouvelle-Aquitaine

VU la loi n® 2009-323 du 25 mars 2009 de mobilisation pour le logement et la lutte contre I'exclusion ;

VU le décret n°® 2009-1684 du 30 décembre 2009 relatif aux agréments des organismes exercant des ac-
tivités en faveur du logement et de I'hébergement des personnes défavorisées ;

VU la demande d’extension d’agrément en ingénierie sociale, financiére et technique et en intermédia-
tion locative et gestion locative sociale déposée par la Fondation COS Alexandre Glasberg le 08 oc-
tobre 2020 ;

VU l'arrété ministériel du 31 décembre 2020 portant désignation d’intérimaires des directions régio-
nales de la cohésion sociale et désignant Madame Chantal Petitot, directrice régionale et départemen-
tale de la cohésion sociale Nouvelle-Aquitaine par intérim jusqu’a la création de la direction régionale
de I'économie, de I’emploi, du travail et des solidarités Nouvelle-Aquitaine ;

VU l'arrété préfectoral du 11 janvier 2021 de la préféte de la région Nouvelle-Aquitaine, portant déléga-
tion de signature a Madame Chantal Petitot, en matiére d’administration générale ;

VU l'arrété n° R75-2021-02-08-013 du 8 février 2021 portant agrément de la Fondation COS Alexandre
Glasberg au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du code de la construction et de I'habitation ;

VU les avis recueillis aupres des préfets des départements de la Gironde, des Pyrénées-Atlantiques, des
Landes et de la Charente ;

CONSIDERANT les capacités de I'organisme a exercer de telles activités conformément aux articles
L.365-3 et L.365-4 du Code de la Construction et de I’'Habitation, compte tenu de ses statuts, ses com-
pétences et des moyens dont il dispose.

SUR proposition de Madame la directrice régionale et départementale de la cohésion sociale de Nou-
velle-Aquitaine,

7, boulevard Jacques Chaban Delmas

CS 70223 - 33077 Bruges Cedex

Tél: 05 56 69 38 00
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ARRETE

Article premier : Le présent arrété annule et remplace I'arrété n° R75-2021-02-08-013 du 8 février 2021
portant agrément de la Fondation COS Alexandre Glasberg au titre des articles L.365-3 et L.365-4 du
code de la construction et de I'habitation.

Article 2 : La Fondation COS Alexandre Glasberg est agréée pour les activités d’ingénierie sociale, finan-
ciére et technique suivantes :

- L'accueil, le conseil, 'assistance administrative et financiére, juridique et technique des per-
sonnes physiques, propriétaires ou locataires, dont les revenus sont inférieurs 4 un montant fixé
par voie réglementaire, en vue de I'amélioration de leur logement ou de I'adaptation de celui-ci
au handicap et au vieillissement ;

- L'accompagnement social effectué pour faciliter I'accés ou le maintien dans le logement, réalisé
principalement dans le cadre du plan départemental d‘action pour I'hébergement et le loge-
ment des personnes défavorisées. Cet accompagnement consiste notamment en :

o l'aide a la définition d’'un projet de logement adapté aux besoins et aux ressources des
personnes concernées ;

o l'aide a linstallation dans un logement par |'assistance a I'ouverture des droits, la mobili-

sation des aides financiéres existantes, I'aide a I'appropriation du logement et, le cas
échéant, I'assistance a la réalisation des travaux nécessaires pour conférer au logement
un caractére décent ;

o l'aide au maintien dans les lieux, notamment par I'apport d’un soutien dans la gestion du
budget,.I'entretien du logement et la bonne insertion des occupants dans leur environ-
nement ;

- larecherche de logements en vue de leur location a des personnes défavorisées ;

et pour les activités d’intermédiation locative et de gestion locative sociale suivantes :

- Lalocation:

o de logements aupres d‘organismes agréés au titre de larticle L.365-2 du Code de la
Construction et de I’'Habitation ou d’organismes d’habitations a loyer modéré en vue de
leur sous-location a des personnes défavorisées dans les conditions prévues par I'article
L.442-8-1 du Code de la Construction et de |'Habitation ;

o delogements a des bailleurs autres que des organismes d’habitations a loyer modéré en
vue de leur sous-location a des personnes défavorisées dans les conditions prévues aux
articles L.321-10, L.321-10-1 et L.353-20 du Code de la Construction et de I’Habitation ;
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o de logements en vue de I'hébergement de personnes défavorisées dans les conditions
de I"article L.851-1 du Code de la Sécurité Sociale ;

o de structures destinées a I'hébergement auprés d’un organisme agréé au titre de I'article
L 365-2;

- Lagestion de résidences sociales mentionnée a Iarticle R.353-165-1.

Article 3 : L'agrément est accordé pour une durée de cinq ans renouvelable 3 compter de la date de
publication au recueil des actes administratifs de la Préfecture de région pour les départements de la
Gironde, des Pyrénées-Atlantiques, des Landes et de la Charente .

Article 4 : L'association est tenue d’adresser annuellement 2 la Préféte de région un compte rendu des
activités concernées ainsi que ses comptes financiers.
Elle doit lui notifier sans délai toute modification statutaire.

Article 5 : La Préféte de région peut & tout moment contrdler les conditions d’exercice de I'activité de
I'organisme.

L'agrément peut étre retiré a tout moment par la Préféte de région si l'organisme ne satisfait plus aux
conditions de délivrance de I'agrément ou s'il est constaté un manquement grave ou répété i ses obli-
gations. Le retrait est prononcé aprés avoir mis les dirigeants de I'organisme en mesure de présenter
leurs observations.

Article 6 : Le présent arrété peut faire I'objet d’un recours devant le tribunal administratif territoriale-
ment compétent dans les deux mois suivant sa publication au recueil des actes administratifs de la Pré-
fecture de région.

Article 7 : Le Secrétaire général aux affaires régionales et |a Directrice régionale et départementale de
la cohésion sociale par intérim sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'exécution du présent
arrété.

Bordeaux, le 15 février 2021

Pour la préféte et par délégation,

La Directrice régionale et départementale de
la cohésion sociale par intérim

< ;‘
o e } — bk N0
Chantal PETITOT
2, esplanade Charles-de-Gaulle
CS 41397 - 33077 Bordeaux Cedex
Tél : 05 56 90 60 60
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g/]

Liberté « Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

EN
SEALPIWE(I\)’I&EES La rectrice de 'académie de Limoges

Liberté
Egalité
Fraternité

- VU le code de I'éducation ;
- VU la loi organique n° 2001-692 du 1é"aot 2001 relative aux lois de finances ;

- VU la loi n° 82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des départements et des régions ;

- VU le décret n° 2012-1246 du 7 novembre 2012 relatif a la gestion budgétaire et
comptable publique;

- VU le décret n® 2004-374 du 29 avril 2004 relatif aux pouvoirs des préfets, a |'organisation
et a l'action des services de I'Etat dans les régions et les départements ;

- VU le décret n° 2004-15 du 7 janvier 2004 portant code des marchés publics et son article
20;

- Vu l'arrété rectoral du 16 septembre 2015 portant modification des services mutualisés de
l'académie de Limoges

- VU le décret n° 99-89 du 8 février 1999 pris pour I'application de I'article 3 du décret du 11
février 1998 ;

- VU le décret du 25 novembre 2020 portant nomination de Carole Drucker-Godard, en
qualité de rectrice de I'académie de LIMOGES,

- VU l'arrété du 7 janvier 2003 portant réglement de comptabilité pour la désignation des
ordonnateurs secondaires et de leurs délégués en ce qui concerne le budget de la jeunesse
et de I'enseignement scolaire et le budget de I'enseignement supérieur ;

- VU l'arrété ministériel du 31 mars 2014 portant nomination de Mme Valérie BENEZIT en
qualité d'adjointe au secrétaire général de I'académie, directrice des ressources humaines ;

- VU l'arrété ministériel du 18 février 2020 portant nomination de Monsieur lvan Guilbault en
qualité de secrétaire général de I'académie de Limoges a compter du 2 mars 2020 ;

- Vu l'arrété ministériel en date du 24 décembre 2018 nommant Madame Fabienne TAJAN
en qualité de secrétaire générale adjointe de I'académie de Limoges a compter du 1€
décembre 2018

- Vu l'arrété du préfet de région NOUVELLE AQUITAINE du 1¢ décemebre 2020 portant
délégation de signature a Carole Drucker-Godard, rectrice de I'académie de Limoges en tant
que responsable de budget opérationnel de programme régional (RBOP) et responsable
d’unité opérationnelle (RUO) ;

- Vu l'arrété du préfet de région NOUVELLE AQUITAINE du 8 février 2021 portant
délégation de signature a Carole Drucker-Godard, rectrice de I'académie de Limoges en tant
que responsable d'unité opérationnelle (RUO) sur le BOP 363 ;
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ARRETE :

ARTICLE 1¢".-

Subdélégation de signature est donnée a Monsieur Ivan Guilbault, secrétaire général
de lacadémie de LIMOGES aux fins de signer tous les actes relatifs a la mission
d’ordonnateur secondaire du budget de I'Education nationale, de I'enseignement supérieur et
de la recherche, pour les opérations portées sur les arrétés préfectoraux.

En cas d'absence ou d'empéchement de Monsieur Ivan Guilbault secrétaire général de
l'académie, délégation de signature est donnée @ Mme Valérie BENEZIT, adjointe au
secrétaire général de I'académie, directrice des ressources humaines et @ Madame Fabienne
TAJAN, adjointe au secrétaire général, en charge du budget, du contréle de gestion et de la
performance.

ARTICLE 2

En cas d'absence ou d'empéchement des personnes mentionnées a l'article 1¢, la
subdélégation sera exercée par :

- pour les opérations prévues au titre |l :

¢ Mme Marie-Emmanuelle MASDUPUY, responsable de la division des personnels
enseignants au sein des programmes Enseignement scolaire public du second degre
(141), Soutien de la politique de I'Education nationale (214) et Vie de I'éléve (230).

En cas d'absence ou d'empéchement de Mme Marie-Emmanuelle MASDUPUY la
subdélégation sera exercée par Madame Sylvie NORMAND, Madame Segoléne
ROUBELAT et Madame Marie-Line LESHAURIS.

o Madame Nathalie MASSOT, responsable de la division des personnels administratifs,
techniques sociaux et de santé au sein des programmes Enseignement scolaire public du
second degré (141), Soutien de la politique de 'Education nationale (214) et Vie de I'éleve
(230).

o Mme Pascale RIEUX, responsable de la division de I'organisation scolaire, dans la
limite de ses attributions au sein des programme Enseignement privé du premier et du
second degrés (139), Enseignement scolaire public du premier degré (140), Enseignement
scolaire public du second degré (141) et Vie de I'éléve (230), Soutien de la politique de
I'Education nationale (214).

En cas d'absence ou d'empéchement de Mme Pascale RIEUX la subdélégation sera
exercée par Mme Valérie DUPERTUIS et Madame Patricia MONTEIL dans la limite de
leurs attributions.
. Mme Sylvie SEIGNE, coordonnatrice académique paye sur I'ensemble des BOP
concernés par les arrétés préfectoraux.

- pour les opérations du titre 1l et des titres 1ll =V, VIl et VII .

. Mme Emilie CARISTO, responsable de division des affaires financiéres, dans la
limite de ses attributions au sein des programmes Enseignement privé du premier et du
second degrés (139), Enseignement scolaire public du premier degré (140), Enseignement
scolaire public du second degré (141), Formations supérieures et recherche universitaire
(150), Recherches scientifiques et technologiques pluridisciplinaires (172), Soutien de la
politique de I'Education nationale (214), Vie de I'éléve (230) et Vie de I'étudiant (231),
Entretien des batiments de [I'Etat (723), administration territoriale de [I'Etat (354) et
compétitivité (363).
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En cas d'absence ou d'empéchement de Madame Emilie CARISTO, la subdélégation sera
exercée par M. Sébastien TERRASSON, dans le cadre des prérogatives définies a I'annexe
CHORUS, et par Monsieur Dominique ROBERT en ce qui concerne la signature des bons de
commande et engagements financiers, ainsi que des devis.

En cas d'absence ou d'empéchement de Mme Emilie CARISTO, la subdélegation sera
exercée seulement en ce qui concerne la certification du service fait par :

- LEGER Stéphanie
. CALVET Anne-Sophie
+  GUNGOR Sadika
o Mme Maryléne VALAGEAS, responsable de la division des examens et concours, au

sein des titres Il hors PSOP et Il - programme Soutien de la politique de I'éducation
nationale (214), et a I'exception des dépenses d’'un montant supérieur a 5000 euros.

e Madame Marléne ALEXANDRE-BURBAUD, responsable de la division des pensions et
prestations sociales, dans la limite de ses attributions sur les BOP 214,139,140,141,230,

231 et 150.
o Mme Florence GROUSSAUD, dans la limite de ses attributions au sein du titre II
hors PSOP et Il — du programme Soutien de la politique de I'Education nationale (214),

Enseignement scolaire public du second degré (141), Vie de I'éléve (230) et a I'exception des
dépenses d'un montant supérieur & 1500 euros.

o Mme Pascale RIEUX, responsable de la division de I'organisation scolaire, dans la
limite de ses attributions au sein des programme Enseignement privé du premier et du
second degrés (139), Enseignement scolaire public du premier degré (140), Enseignement
scolaire public du second degré (141) et Vie de I'éléve (230), Soutien de la politique de
I'Education nationale (214).

En cas d'absence ou d'empéchement de Mme Pascale RIEUX la subdélégation sera
exercée par Mme Valérie DUPERTUIS et Madame Patricia MONTEIL dans la limite de
leurs attributions.

o Mme Sylvie SEIGNE, attachée d'administration, coordonnatrice académique paye,
pour I'ordonnancement des recettes non fiscales sur 'ensemble des BOP concernés par les
arrétés préfectoraux.

ARTICLE 3.-

En cas d'absence ou d'empéchement des personnes mentionnées a l'article 1¢, la
subdélégation sera exercée par Mme Emilie CARISTO, responsable de division, et
subsidiairement Monsieur Sébastien TERRASSON, pour la mise en place des crédits
(AE/CP) concernant 'ensemble des BOP.

ARTICLE 4.-

Les délégations en matiére d'ordonnancement secondaire s'exercent dans le cadre du pdle
Chorus académique selon les modalités déterminées en annexe du présent arrété.
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La présente délégation entre en vigueur le lendemain de sa publication au recueil des actes
administratifs de la préfecture de région.

ARTICLE 5.-

Le présent arrété sera publié au recueil des actes administratifs de la préfecture de
région.

Fait a Limoges, le 11 féyrier 2021

7/

Cafole Drfucker-Godard
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Annexe Pole CHORUS

Les délégataires ci-dessous référencés exercent leurs compétences dans le cadre des BOP
et des titres pour lesquels ils ont regu subdélégation de signature en vertu des dispositions
du présent arrété.

Délégataire : Nom, prénom, fonctions

actes :

- validation des engagements juridiques : Mme Emilie Caristo, responsable de la Division des
Affaires financiéres, M. Sébastien Terrasson

- validation des demandes de paiement : Mme Emilie Caristo, responsable de la Division
des Affaires financiéres, M. Sébastien Terrasson

-validation des recettes : Mme Sylvie SEIGNE, Coordonnatrice paye académique

-validation des engagements de tiers (recettes) : Mme Sylvie SEIGNE, coordinatrice paye
académique

-certification du service fait: M. Sébastien Terrasson, Mme Anne-Sophie Calvet, Madame
Sadika Gungor, Mme Stéphanie LEGER, Emilie CARISTO

- réalisation et actualisation de la programmation de la dépense ; Mme Emilie Caristo,
responsable de la Division des affaires financiéres, M. Sébastien Terrasson
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